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破除就医壁垒 升级脑科服务
专访株洲市三医院党委副书记、院长李小斌：

更名不是换牌 是医疗服务的全面扩容

随着株洲市三医院新门急诊综合楼进入试运营阶段，医院硬
件设施实现跨越式提升。与此同时，医院拟加挂“株洲市脑科医
院”牌子的相关工作受到不少市民关注。

不少群众心中存有疑问：此次品牌调整仅仅是名称上的改
动吗？更名背后有着怎样的行业背景与民生考量？原有精神卫生
公益职能是否会发生改变？更名之后，市民又能享受到哪些全新
的医疗服务？

带着这些大众关切的问题，本报记者专访株洲市三医院党委
副书记、院长李小斌，解读医院品牌迭代升级背后的发展逻辑。

记 者：随着新急诊综合楼落成投用，医院发展站上了新台
阶。很多市民十分关注医院拟加挂“株洲市脑科医院”牌子这件
事，首先想请您谈谈，推动这次品牌迭代升级，主要是出于哪些方
面的考量？

李小斌：一方面是顺应医学发展的行业大势。现在脑科学快
速发展，心理疾病和神经疾病病理相互关联、症状常常交织在一
起，把两者割裂开来的传统诊疗模式已经过时，多学科一体化诊
疗是必然方向，现在科学研究表明，原来诊断的精神心理疾病很
多就是脑神经系统病患。另一方面来自老百姓实实在在的就医需
求。如今失眠、焦虑、情绪障碍、脑血管问题、认知衰退等脑健康相
关问题越来越多，群众需要的是全周期、多元化的健康服务，单纯
传统精神专科模式，已经很难完全匹配群众的就医需要。

还有一个很现实的社会因素，“精神病医院”这个旧称谓，长期
带来一定的刻板印象和病耻感。不少市民只是有普通心理困扰，或
是一些脑部相关躯体问题，心里有顾虑，不愿意前来就诊，既浪费
了现有的医疗资源，也不利于分级诊疗落地。很多患者没有及时得
到专业的诊治，长期受病痛的折磨，破除这种就医心理壁垒，拓宽
服务范围，回应民生期盼，品牌迭代升级可以说是势在必行。

记 者：我们了解到，2025 年 3 月市卫健委党委会已经对更名
调整事项进行审议，很多市民会有疑问，这次更名，是不是简单换
一块门牌而已？

李小斌：绝对不只是换一块牌子那么简单。这是立足公立医院
高质量发展要求，结合我们建院六十多年积淀做出的一次系统性
内涵升级，也是医院“强专科、优综合”发展成果的集中体现。省内
外兄弟医疗机构，像湖南省第二人民医院（湖南省脑科医院）、邵阳
脑科医院、永州脑科医院、广州市脑科医院等，都已经完成这样的
转型，也给我们提供了可借鉴的实践经验。整个调整工作，我们严
格对照机构编制、医疗机构管理相关法规流程，报省、市委编办和
市卫健委完成后续审批及变更登记，程序严谨规范。

记 者：不少老患者、市民也很关心，更名之后，医院原来的职
能会不会发生变化，哪些东西是保持不变的？

李小斌：这点请广大市民完全放心。这次调整遵循“稳职能、
科学提质、拓服务内涵”的原则，医院的公立医院性质、院区地址、
联系渠道、医保定点资质全部不变，现有的科室、专家队伍、诊疗
项目、技术服务全部保留。

我们一如既往履行既往业务合同与服务承诺，全市重性精神
障碍救治、精神残疾鉴定、心理危机干预、基层精神卫生帮扶这些
公共卫生核心职责，一点不会弱化，原有精神卫生相关公益职能全
部延续。

记 者：既然原有核心服务不变，更名升级，又会给市民带来
哪些实实在在的提升，医院未来能够为群众提供哪些新的专业
服务？

李小斌：第一就是破除病耻感带来的就医隔阂。去掉标签化
的称谓，能够打消很多群众的心理负担，不管是普通心理情绪困
扰，还是各类脑健康相关问题，大家可以放下顾虑主动就医。

第二是厘清学科定位，推动精神、神经、心理、康复多学科交
叉融合，实现脑健康全周期诊疗，不再局限传统精神疾病救治，把
服务覆盖拓展到情绪心理、认知障碍、脑部相关疾病康复等更广
范畴。

第三是赋能医院长远建设。全新的品牌定位，更有利于引进
培育专业人才，落地前沿诊疗技术，推进科研课题建设，放大我
们的专科优势。依托新门急诊综合楼硬件条件，持续做强区域脑
健康服务能力，为株洲及周边群众提供更加全面的脑健康医疗
保障。
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株洲日报全媒体记者/王芳 通讯员/李鹏 摄影/黄婷婷

就医环境全面焕新、诊疗空间扩容提质、科室布局科学优化、设备配置提档升级……近日，株
洲市重点民生工程——株洲市三医院（株洲市脑科医院）新门急诊综合楼开启试营业。崭新的现代
化医疗大楼拔地而起，分区清晰、功能齐全、环境温馨，全新的就诊场景、优质的配套服务，将全方
位改善就医体验。

新楼宇的落成投用，不仅是医院硬件设施的迭代升级，更是该院六十余年深耕精神卫生领域、
学科实力持续跃升、服务内涵不断扩容的生动缩影。依托全新硬件载体，叠加学科建设丰硕成果、
品牌能级迭代升级，株洲市三医院（株洲市脑科医院）顺势而上、聚力提质，顺利推进机构品牌更名
升级，从传统精神卫生专科医疗机构，稳步迈向强专科、优综合医疗服务机构，为健康株洲幸福株
洲注入全新动能。

新楼焕新赋能
便民就医实现品质跃升

城 市 发 展 ，民 生 为 先 ；医 疗 提 质 ，群 众
受益。

始建于 1959 年的株洲市三医院（株洲市
脑科医院），是一所以精神卫生专科为特色的
三级公立医院，六十余载深耕本土、守护民生，
主要承担全市精神卫生医疗、教学、科研、预
防、康复、心理咨询及学术交流等核心职能，兼
顾辖区群众常见病、多发病诊疗及基本保健服
务，是湖南省精神科医生转岗培训基地，肩负
120 急救任务，协助卫健部门落实相关公共卫
生管理职能，是以专科服务为特色与兼具综合
服务能力的公立医疗机构。

随着社会对健康需求持续升级、就诊人次
逐年攀升，原有院区设施、诊疗空间、科室布局
逐渐难以适配新时代医疗服务需求。为破解就
医空间不足、功能分区受限、配套设施薄弱等
痛点，切实提升群众就医获得感，株洲市三医
院（株洲市脑科医院）高标准推进新门急诊综
合楼建设项目，作为惠民生的重点民生工程，
该项目的落地投用，标志着医院基础设施建设
迈入全新阶段。

据了解，新门急诊综合楼规划科学、配置
精良，项目总占地面积 7486 平方米，总建筑面
积达 2 万余平方米，其中地上九层建筑面积近
1.5 万平方米，地下两层建筑面积 5 千余平方
米，整体大气规整、功能科学合规。项目同步完
成床位与配套设施扩容，设置医疗床位 206
张、停车位 100 余个，极大缓解了以往床位紧
张、停车困难的就医难题，大幅提升医院接诊
承载能力。

为贴合脑健康、精神心理诊疗服务的特殊
性，新门急诊综合楼进行了专业化、人性化的
精准布局，彻底优化就医流程、提升诊疗私密
性。其中，大众关注度极高的心理门诊，正式整
体搬迁至该楼三楼，布局有独立诊疗区域、咨
询访谈室、团体治疗室、心理测评专区，实现心
理诊疗服务专属化、私密化、专业化，有效解决
以往就诊分区混杂、私密性不足的问题，最大
限度地消除患者就医顾虑和病耻感。

各楼层功能各司其职、精准赋能：一楼集
中布局急诊科、EICU（重症监护）、药房、挂号
结算中心、放射 CT 室、母婴室等基础便民科
室，实现急救、挂号、检查、取药一站式服务；二
楼开设检验科、B 超室、胃肠镜室，以及内科门
诊、外科门诊、妇产科门诊等综合诊疗区域，全
方位满足群众基础就医需求；三楼聚焦精神卫
生专科核心，布局精神科挂号结算、专属药房、
专家诊室，以及心理咨询与治疗、脑功能检测
与神经调控、心理评估、中医馆；四楼有手术室
和体检中心，五个标准化手术间和高端健康体
检中心，开展心理体检、睡眠体检、躯体疾病体
检；五至九层为标准化病房，科学规划双人间、
三人间及避难空间，病房环境舒适整洁，能充
分满足不同患者的住院需求。

在交通与诊疗配套上，新门急诊综合楼配
置 3 台客梯、1 台消防污梯、1 台医生专用直梯，
搭配一至二楼、二至三楼扶梯，实现人流、物
流、医患流线科学分离，就医通行高效便捷。同
时，医院配齐西门子 3.0T 核磁共振、64 排螺旋
CT、三台高端彩超、DR、麻醉机、近红外脑功
能检测仪，导航经颅磁等先进医疗设备，硬件
配置对标现代化脑科、精神专科诊疗标准，为
精准诊断、规范治疗、高效救治筑牢硬件根基。
全新的楼宇、完善的配套、精良的设备，让群众
就医更便捷、更安心、更舒心。

六十余载薪火相传，新征程逐光前行。
从 1959 年株洲市精神病人收容所起步，

历经六次院名迭代，株洲市三医院（株洲市
脑科医院）始终紧跟时代步伐、坚守公益初
心，从单一精神障碍救治机构，逐步成长为
集医疗、教学、科研、预防、康复、公益服务于
一体的综合性脑健康、精神卫生龙头机构。
如今，新门急诊综合楼试营业开启硬件新格
局、学科硕果夯实发展软实力、品牌升级解
锁发展新赛道，三重机遇叠加，为医院高质
量发展插上腾飞翅膀。

站在全新发展起点，株洲市三医院（株洲
市脑科医院）将以此次硬件焕新、品牌升级为
契机，坚守“心理为本、脑科融合、心身赋能”的

发展理念，持续深耕主责主业、精进医疗技术、
优化服务品质。同时，医院将依托全新诊疗平
台，持续深化公益服务、强化基层赋能，常态化
开展心理健康科普、筛查、危机干预等公益服
务，下沉优质医疗资源帮扶基层医疗机构，健
全全域精神卫生、脑健康分级诊疗体系，全力
破解群众“看脑科、看心理”就医难题。

新楼启新程，匠心护安康。
未来，株洲市三医院（株洲市脑科医院）

将以更完善的硬件设施、更精湛的医疗技术、
更优质的服务体验、更清晰的发展定位，深耕
脑健康事业、守护群众心灵安康，全力打造省
内一流、区域领先的脑科专科医院，持续为健
康株洲、幸福株洲建设贡献坚实医疗力量。

深耕专科匠心
学科建设结出累累硕果

锚定全新坐标
聚力打造区域脑健康服务高地

硬件提质是基础，学科强院是根本。
近年来，株洲市三医院（株洲市脑科医

院）坚持“强专科、优综合”发展战略，深耕精
神 心 理 核 心 主 业 ，补 齐 神 经 、心 血 管 、内 分
泌、骨伤科、泌尿外科等医学学科短板，持续
夯实人才梯队、精进诊疗技术、创新服务模
式、深耕科研教学，在专科建设、人才培育、
技术创新、公益服务等多个领域斩获丰硕成
果，综合服务能力、区域影响力实现跨越式
提升，为医院品牌升级、学科发展筑牢坚实
的软实力根基。

人才是学科发展的核心竞争力。经过多
年深耕培育，医院已组建起一支结构合理、技
术精湛、经验丰富的专业医疗团队。目前，全
院精神科专业医师达 82 人，包含主任医师 4
人、副主任医师 26 人、主治医师 26 人；精神科
护理团队 165 人，其中主任护师 3 人、副主任
护师 12 人、主管护师 65 人；同时配备 39 名专
业心理治疗师、20 名资深心理咨询师，金牌心
理咨询与治疗师 6 人，人才梯队层级清晰、梯
度完善。在新兴的脑科诊疗领域，医院神经内
外科已初具规模，配齐副主任医师、主治医
师、住院医师专业团队，拥有神经外科研究生
骨干人才，可成熟开展脑血肿清除术、去颅骨
瓣减压术、脑膜瘤切除术、脑室钻孔引流术等
各类脑部手术，精准处置脑血管疾病、脑外
伤、癫痫、颅内肿瘤、脑部炎症等各类脑部疾
患，构建起“精神心理+神经诊疗”交叉融合的
学科新格局，探索脑机接口新技术使用，如
MECT、经红外脑功能成像、经颅磁等新技术
诊疗手段。

依托过硬的人才团队，医院持续创新诊
疗模式，打造特色专科品牌。医院创新推行

“药物+物理+心理+康复+中医”五位一体综
合诊疗模式，打破单一治疗局限，实现精神心
理疾病全方位、规范化诊疗。青少年心身康复
科、临床心理科、中西医结合心理科、睡眠医
学科、成瘾医学科等亚专科多点开花、特色鲜
明：中西医结合心理科成功获评市级中医优
势专科，以中西医融合理念助力精神障碍患
者康复，有效降低复发率、减少药物副作用；
睡眠医学科纳入湖南省重点医学专科建设项
目，是湖南省睡眠障碍专病联盟核心成员单

位，精准攻克各类难治性睡眠障碍；临床心理
科成功加入华南精神心理专科联盟抑郁症快
速干预分联盟，成为湖南省首家联盟成员单
位，在青少年心理干预、抑郁症早期筛查、快
速抗抑郁治疗、戒酒芯片领域走在全省地市
医院前列。

以赛促学、以赛促练，医院青年医疗人才
成长势头迅猛。在全国青年医师精神分裂症
规范化诊疗案例大赛湖南省赛区赛事中，医
院青年医师凭借扎实的专业功底、规范的诊
疗思路、丰富的临床经验，斩获一等奖、二等
奖等多项荣誉，充分展现了医院精神专科规
范化诊疗的过硬实力。同时，医院积极践行公
益使命，深耕心理健康科普服务，打造“心悦
株洲”特色志愿服务品牌，常态化开展校园宣
讲、社区科普、公益筛查、心理援助等活动，年
均开展公益科普 80 余场，服务群众超 2 万人
次，先后获评全市重点志愿服务项目、城市基
层党建创新案例，临床心理科获评株洲市巾
帼文明岗，医院成功入选湖南省首批医务社
会工作服务试点医院，用专业力量守护全民
心理健康。

从重症精神障碍规范救治，到常见焦虑、
抑郁、失眠等情绪问题干预，再到青少年心理
疏导、老年认知障碍筛查、脑部疾病诊疗，医
院服务边界持续拓宽，诊疗技术、服务品质、
品牌口碑持续升级，完全具备了从传统精神
专科向全域脑健康服务转型的学科实力。

院内自助服务终端投入使用

先进的影像检查设备

崭新的诊疗室

全新的健康管理中心

预诊分诊台

株洲市三医院（株洲市脑科医院）新门急诊综合楼全貌

新门急诊综合楼一站式服务中心


