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品牌：
三年三迭代，中医夜市升级不止步

中医夜市里的点点灯火，藏着最动人的民
生温情。两年多来，无数市民在市人民医院开展
的中医夜市里收获健康。

常年奔波接单的快递小哥郭先生，长期弯
腰劳作，颈椎劳损反复发作，平日里忙着养家糊
口，既没时间、也舍不得花钱就医。自从有了中
医夜市，他常常趁着晚间空闲前来调理，在医护
人员的专业理疗下，常年积攒的肩颈酸痛得到
了有效缓解。

晚间散步路过夜市的市民老刘，被细心的
医护人员及时发现面神经炎早期征兆，第一时
间得到专业干预和健康指导，有效避免了病情
加重……

这份公益服务，也从来不是医院的单向付
出，而是精准对接群众需求的双向奔赴。去年开
始，中医夜市不断提质扩容，从“单一看病”模式
向“沉浸式养生体验”转变。

该院党委书记丁建华表示，株洲老百姓的
健康意识越来越强，早已不满足“生病治病”，更
渴望学会“如何不生病”“怎样更健康”。“所以，
中医夜市还要当好全民健康科普的宣传员，把
实用的健康科普知识送到群众身边。”他说。

为此，医院不断创新科普形式，将晦涩难懂
的专业医学知识，转化为人人听得懂、学得会、
记得住的趣味体验活动，其中既有年轻人喜爱
的中药猜猜猜、健康知识抢答、中医药香囊制
作，也有全年龄段适配的颈椎操、八段锦教学。

健康科普的意义，从来不止是“知晓知识”，
更是“学会行动、养成习惯”，2.0 版的中医夜市
便成为让健康知识落地生根、融入日常的绝佳
场景，升级为场景化健康科普综合体。

去年 9 月，40 出头、体重超 120 公斤的张先
生，血脂、血压、血糖等相关指标严重超标。一次
逛中医夜市时，他向医护人员咨询减重养生方
法。医院营养科医生结合他的身体情况，量身定
制了专属减重方案。随后的 25天里，张先生严格
遵循方案，通过科学饮食、每日坚持练习八段锦，

配合专业调理和代谢管理，成功减重 30公斤。
市人民医院也因这一创新，跻身全省医学

科普领域的领跑者。“不是把‘诊室搬到夜市’那
么简单，而是一套从‘以医生为中心’向‘以用户
为中心’、从‘知识灌输’向‘体验学习’传播方式
的转型……”在 6月底刚结束的省医学教育科技
学会科普创作与传播年会上，市人民医院党委
书记丁建华以《科普场景化探索——中医夜市
创新路径》为题，和全省同行分享经验。

公益久久为功，品牌迭代不止。今年，市人
民医院立足科技赋能、品牌塑造、全域覆盖等维
度，提出推动中医夜市迭代升级至 3.0版本。

变“群众赶夜市”为“服务进家门”。事实上，
从 2025 年开始，中医夜市的场地就不再局限于
医院院区内部，先后走进神农耘集市、厂 BA、湘
超赛事等热门城市场景，推出主题化、精准化的
惠民服务。今年，该院对夜市场地进行再创新，
启动流动中医夜市，让夜市常态化走进社区、企
业、公共广场等地，打通惠民服务的“最后一
米”。上半年，流动中医夜市已相继走进炎帝陵、
三一智慧钢铁城、三一歌雅郡，让当地群众在家
门口体验中医特色项目，沉浸式感受传统中医
药的魅力。

而为适配大众快速化、常态化的健康需求，
今年开始，夜市还全新引进 AI智能面诊系统，依
托大数据结合中医辨证体系，快速为市民完成
体质辨识、亚健康筛查，并精准匹配个性化的调
理方案。

市人民医院的专属公益 IP——卡通形象
“仁仁”“依依”，也正式亮相。亲民、可爱的“仁
仁”“依依”，有望吸引更多年轻人的参与，让健
康科普更有趣、更接地气。

从 1.0 便民服务破局，到 2.0 科普场景升级，
再到如今的 3.0智慧全域赋能，历经两年多的打
磨和探索，市人民医院中医夜市成长为全市辨
识度高、群众认可度高的标杆公益品牌，以人间
烟火的温情，守护株洲百姓的安康……
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2024 年 ，党 的 二 十
届三中全会对深化公立
医院改革作出部署，明
确公立医疗机构要始终
把公益性放在首位，将
服务民生、守护群众健
康作为一切工作的出发
点和落脚点。

公 立 医 院 ，姓“ 公 ”
为民。两年多来，株洲市
人民医院紧跟国家医改
步伐，以党建为引领、以
公益为底色，从几个党
支部一次“看似偶然”的
主题党日起步，到全院
300 余人参与、174 次中
医义诊破题。一年一个
台阶、一步一个脚印，将
原本零散的惠民小事，
做成常态化、有口碑的
民生服务品牌。

2024 年 底 ，医 院 凭
借特色“中医夜市”入选
株洲市城市基层党建引
领基层治理创新案例；
2025 年，该院持续拓宽
惠民服务边界，获评“湖
南省岗位学雷锋标兵集
体”；今年 6 月，医院第十
二党支部更是成功获评

“湖南省先进基层党组
织”。

这些荣誉藏于细微
之处，由一桩桩看得见、
摸得着的民生实事积沙
成塔；这些荣誉亦肩负
着历史使命，是该院立
足新时代，回答公立医
院如何坚守公益、服务
基层的高分答卷……

文/朱洁
市人民医院供图

破题：
一次基层党支部的暖心创新

党建学习从来不是坐而论道，最终要落到
服务群众上。

2024年，全省常态化开展“一月一课一片一
实践”主题党日活动。彼时，医院各支部的党建
活动多以集中读文件、学政策为主，形式相对单
一，难免出现党建与业务脱节、服务群众不接地
气等问题。

8 月初，市人民医院党委书记，时任市人民
医院院长的丁建华到该院康复科调研。科室主
任王志刚对当月主题党日安排在周五上班时间
表示有些犯难。“上班时间，大家的工作都很
忙。”丁建华便建议他们，不妨把时间调整到下
班后，比如在医院前坪开设义诊点，为过往市民
以及刚下班的职工免费提供中医按摩、针灸康
复等服务。

在丁建华的启发下，该院几个党支部瞄准
群众下班后的空闲时间，大胆跳出传统学习模
式，把义诊服务搬到户外广场，创新推出了“中
医夜市”特色主题党日实践活动。

2024年 8月 14日傍晚，株洲市人民医院首期

中医夜市在医院前坪悄然开市。没有隆重的布
置，没有刻意的宣传，门诊部、中医科、康复科、药
剂科等多个科室的十余名医护人员，自发搬出桌
椅、备好设备，免费为周边市民提供把脉问诊、针
灸推拿、药膳科普、健康咨询等便民服务。

活动初期，不少路过的市民心里犯嘀咕，担
心是变相营销、套路消费，大多只驻足观望。医
护人员见状耐心上前解释，一遍遍告知大家，所
有服务全程免费、纯公益、无套路。

首场中医夜市虽没有人山人海的热闹，却
收获了满满的民心与好评。不少市民体验后连
连点赞，医院视频号后台收到大量留言，大家纷
纷追问下一场开市时间。

看到群众这么认可，院党委当即要求，以支
部为主体、党员为主力，举全院之力办好这一活
动。“我们把中医夜市定为全院常态化为民服务
项目，时间就定在每周四晚。”丁建华介绍。

一场支部自发的党建实践活动从此发端，
升级为全院联动、常态长效、普惠全城的公益惠
民活动。

燎原：
星火成炬，织密全域惠民公益体系

一 次 支 部 的 创 新 是 亮 点 ，长 久 全 员 的
坚守是担当。

2024 年开始，市人民医院不断拓宽服务
边界，把以往零散、阶段性的惠民活动，整合
升级为全方位、常态化的公益服务体系，这一
体系不但有享誉全城的“中医夜市”，还有服
务老人的“健康管家”和“老年一站式服务中
心”、公益惠民的“红色健康驿站”、为铁路职
工定制的“铁路站段养生堂”以及提升全域急
救水平的“第一目击者培训”等多个项目。

党建引领是医院深耕公益服务的核心底
气。医院始终以群众健康需求为导向，打造

“党委引领、党员带头、全员参与”的先锋服务
模式，主动把优质医疗服务送到群众心坎上。

老年医学科主任、主任医师刘霞，不仅用
心守护院内患者，更常年带队下沉基层、上
门问诊服务。不久前，荷塘区 93 岁的蔡奶奶
因静脉曲张行动不便，大半年无法出门。得

知老人情况后，刘霞带领科室医护人员上门
体检，细致检查老人肿胀的双脚，耐心手把
手教会家属日常护理技巧，解决了老人居家
就医的难题。

妇产科、超声科的医护团队，也多次带
着检测设备走进社区广场。在宋家桥等社区
先后为 150 余名适龄女性免费开展“两癌”
筛查，同步开设健康微课堂，细致解答妇科
保健、疾病预防等女性关心的问题。

刘霞和同事们的下沉足迹，是医院全体党
员履职为民的缩影。依托全院 20个党支部联点
共建机制，各支部常态化深入社区、乡村、企
业、校园、养老机构，同时主动驻守城市赛事、
文体活动现场，随时提供医疗保障与健康服
务。截至目前，医院各党支部就累计开展义诊、
健康宣教、上门帮扶等服务 170余场次，惠及群
众 39 万余人次。今年 6 月，医院第十二党支部
成功获评湖南省先进基层党组织。

升华：
以医疗公益浸润城市肌理

一次次下沉一线的公益实践，让零散的
惠民举措串联成体系，常态化的服务凝练成
品牌，构建起全方位、广覆盖、可持续的医疗
公益服务矩阵。而立足服务矩阵，市人民医院
进一步跳出单点服务、单一惠民的思维，以志
愿服务为纽带，推动医疗公益与城市文明的
深度融合。

2025 年开始，依托医院老年医学科省级
临床重点专科的优势，市人民医院联合千金
集团开展银龄健康守护行活动。活动之初，医
院安排医护人员每月赴千金药店为老人义
诊，后来又根据线下呼声，启动线上科普直
播。“我们直播的内容非常丰富，‘活到百岁不
算赢，活得有质量才是真’‘唤醒盆底肌’‘腰
腿疼，别硬抗！’‘科学吃碳水，告别碳水恐惧
症’等都收获了极高的数据。”该院体重管理
门诊负责人、主任医师李文俊介绍，截至目
前，银龄健康守护行已开展义诊 19期、健康直
通车科普直播 144场。

今年 3月，市人民医院与湖南工业大学生
物医学工程学院共建社会实践基地，医护人
员现场为大学生志愿者开展岗前培训，细致
讲解急救知识，手把手示范心肺复苏、海姆立
克急救法实操技巧，为青年志愿服务筑牢专
业基础……

2025 年，依托中医夜市成熟品牌优势，医
院正式组建专属志愿服务品牌——“人医追
锋队”，面向社会广泛招募志愿者，对内号召
党员先锋带头示范，带动青年团员、退休职
工、职工家属积极参与；对外打破行业、地域
壁垒，吸纳社区、校企等社会志愿者加入，常

态化开展专业培训、实操演练，让志愿服务更
规范、更专业、更长效。

“人医追锋队”深度联动荷塘区月塘街道
“野享帮”社区志愿队伍，扎根基层网格开展
常态化便民服务；携手市红十字会落地老年
认知早筛、早防、早治项目，精准对接老年群
体健康刚需；联动湖南工业大学共建实践基
地，吸纳青年新生力量，为城市文明建设注入
青春活力。

凭借常态化、专业化、全域化的志愿服
务，医院公益影响力持续提升，2025 年成功获
评湖南省岗位学雷锋标兵集体。

年初，在市委社会工作部的指导下，市人
民医院挂牌成为全市首家新就业群体友好医
院，针对外卖骑手、快递员、网约车司机“时间
紧、流动性强”等职业特点，提供免费急诊挂
号、优惠健康体检等系列医疗服务。

从一个支部的创新实践，到全院队伍的
初心坚守，再到赋能全城的文明浸润，三年
来，株洲市人民医院始终对标公立医院公益
性改革要求，不搞形式主义、不做表面文章，
扎扎实实办实事、真心真意惠民生，把党建优
势转化为惠民实效，把优质医疗资源转化为
群众看得见、摸得着的健康福祉，用日复一日
的坚守，践行“人民医院为人民”的初心使命。

夜市灯火不息，医者初心不改。未来，株
洲市人民医院将始终坚守公益初心，深耕党
建引领、做实志愿服务、擦亮中医夜市等惠民
品牌，以质朴医者担当，持续守护株洲百姓身
心健康，为城市健康发展注入源源不断的温
暖力量……

丁建华在省医学教育科技学会科普创作与
传播专业委会年会上分享科普场景化探索。

中医养生服务走进炎帝陵。

今年起，中医夜市全新引进
AI智能面诊系统。

流动“中医夜市”走进三一歌雅郡。

为群众讲解急救技巧。

体验耳穴养生。中医夜市已成群众认可的标杆公益品牌。


