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株洲日报讯（全媒体记者/何春林） 1 月 8

日，市人社局传出消息：2025 年，我市劳动仲裁

调解成功率居全省第一。构建和谐劳动关系，

维护劳动者权益，株洲有哪些妙招？

400名和事老化解纠纷
“ 谢 谢 你 们 调 解 ，我 顺 利 拿 回 自 己 的 钱

了。”日前，贺女士握着仲裁员陈姿豫的手不停

地说“谢谢”。贺女士此前供职于一家保险公

司，在哺乳期被解除了劳动合同。她向市劳动

人事争议仲裁院申请仲裁，要求公司支付绩效

工资与补偿金共计 127572元。

首次调解，双方争执激烈，互不相让。后经

仲裁员多次沟通，公司最终同意支付 75000元，

贺女士也表示接受。

仲裁员陈姿豫是株洲市首届劳动纠纷调

处技能竞赛冠军，荣获“湖南省劳动人事争议

仲裁院业务标兵”称号。“动之以情，晓之以

理。”陈姿豫说，仲裁员既要精通法律法规，更

要善于安抚情绪，设身处地促成和解。

市劳动人事争议仲裁院院长蒋戎戎说，化

解劳动争议纠纷，构建和谐劳动关系，建设一

支敢担当、业务强的调解仲裁队伍至关重要。

2025 年，我市组织全市仲裁员、调解员完

成集中培训，并通过考试、竞赛等方式检验培

训成效。目前，全市约有 400 名仲裁员和调解

员，运用专业知识和技能，在劳资纠纷中答疑

解惑，提供解决方案。

多部门组成调解联盟
近年来，随着产业升级和新经济业态发

展，用工方式更为灵活，劳动关系主体及利益

诉求日益多元，给劳动争议调解与和谐劳动关

系构建带来新挑战。

如何破题？我市在学习借鉴“枫桥经验”

后，探索了新的路径：坚持把非诉讼纠纷解决

机制挺在前面，秉承预防为主、基层为主、调解

为主的原则，创新多元调解机制，维护好劳企

双方合法权益。

去年 11月，市人社局、市总工会、市工商联

和市企联为全市企业、行业协会（商会）新成立

的 47家劳动人事争议调解委员会授牌。全市劳

动人事争议调解组织已增至 155 家。这些由人

社部门、工会、企业代表组成的调解组织，可以

有效调处劳动纠纷。

同时，市人社局、市中级人民法院、市总工

会合作共建“幸福株洲·纠纷调解云平台”。三

部门通过联席会议制度，为职工提供线上线下

结合的法治宣传、咨询、调解等一站式服务。

例如，网络主播黄某与某文化传媒公司签

订合作协议，约定月薪不低于 7000元。一年后，

黄某以公司未缴社保为由要求经济赔偿。公司

则以未签劳动合同为由拒绝。经调查，相关部

门认定双方存在事实劳动关系。最终，企业支

付了经济补偿。

针对平台经济带来的新业态劳动争议增

多问题，市人社局、市司法局、市总工会、市委

政法委等部门，率先建立面向网约配送员、网

约车驾驶员等群体的一站式维权体系。该体系

通过分层处置、精准疏导，打通法律援助、调解

和仲裁环节，提升了新就业形态劳动者的维权

效率与服务体验。

2025 年，市劳动人事争议仲裁院通过仲裁

案外调解解决争议 432 件，仲裁立案受理 355

件，仲裁结案率达 99.07%，调解成功率较去年

同期提升 12.84个百分点，仲裁立案数同比下降

32.38%，实现了矛盾纠纷总量下降与化解效率、

成功率提升的双重效果。

仲裁员、调解员集中培训（资料图）。

记者/何春林 摄

芦淞区：去年新增城镇就业1.28万人
株洲日报讯（全媒体记者/何春林 通讯

员/袁灿） 新增城镇就业 12834 人、举办引才

活动 61场、发布岗位 2.9万个，促成 4061人达

成初步就业意向……近日，芦淞区人社局发

布 2025年就业工作成绩单。

技能提升是帮助劳动者实现稳定就业

增收的有效途径。2025 年，芦淞区完成补贴

性职业技能培训 1371 次，“芦淞服饰人”“株

洲护理人”被评为省级劳务品牌，珍爱家政

公司“株洲母婴护理”被认定为湖南省第一

批劳务品牌优质培训项目。

36 岁的张敏此前是一家公司的临时工，

月薪 3000 多元。参加母婴护理师培训后，她

从普通月嫂成长为株洲珍爱家政公司培训

主管，月收入过万元。

高校毕业生是就业工作的重点服务对

象。2025 年，该区组织企业开展“智慧潇湘·

才聚株洲”“千名学子看芦淞”“职引未来”

“百日千万”等各类引才活动 61场，积极邀请

企业参与，累计服务企业 1364 家次，发布岗

位 2.9万个，促成 4061人达成初步就业意向。

“千名学子看芦淞”活动中，84 名大学生

与芦淞区企业达成就业意向。“通过实地参

观，并与技术工程师面对面交流，对高端装

备制造领域的行业动态和职业发展有了更

直观的认识。”长沙理工大学、中南林业科技

大学等高校的学子纷纷表示。

提升基层公共就业服务水平是促进高

质量就业的重要抓手。2025 年，芦淞区人社

局聚力打造“轻淞就业”服务品牌，选树 3 条

“就业创业示范街”；设立就业服务微网格

124个，实现 15分钟就业服务圈全覆盖；创建

各类主题招聘微市场 7家。2025年，该区累计

新增城镇就业 12834人，居全市第一；失业人

员再就业 10700 人、就业困难人员就业 882

人，新增农村劳动力转移就业 532人。

醴陵市：“见习计划”帮400余名青年上岗
株洲日报讯（全媒体记者/何春林 通讯

员/王忠祥）近年来，醴陵市累计开发见习岗

位 1600余个，400余名青年见习后顺利上岗。

张贤洋老家在浏阳，毕业于湖南工业大

学陶瓷学院。毕业后，他与另外 6名大学生报

名参加了醴陵市人社局的“大学生见习计

划”，进入新世纪陶瓷公司见习。三个月后，7

名同学全部与公司签订了正式劳动合同。

“通常是半年培养，一年之后定岗，对

于这些有理论知识的见习人员，公司会当

作储备干部进行培养。”新世纪陶瓷人事

行 政 部 部 长 吴 飞 娥 说 ，人 社 部 门 推 出 的

“大学生见习计划”帮助企业及时补充了

人才。

邹佳怡 2024年毕业于商丘师范学院，毕

业后进入醴陵市仙岳山街道书院社区居委

会，成了一名见习就业协理员。平日里，她会

参与社区的各项服务工作。

“在服务群众的过程中，我对基层工作

有了更深了解。”邹佳怡说，她正在备战公务

员考试，见习的过程中，她不仅掌握了公务

员考试的知识和技能，也增进了对公共事务

深层次的认识和理解。

醴陵市已认定了 38个就业见习基地，覆

盖城区 12 个社区。2025 年共募集 375 个见习

岗位，吸纳见习青年 139 人。2019 年至 2025

年，该市采取发放一次性就业见习补贴、一

次性差额补贴等方式，发放近 500万元，累计

开发见习岗位 1600 余个，帮助 400 余名青年

在见习中叩开了职业大门。

好消息！
吸纳高校毕业生就业见习可领补贴

株洲日报讯（全媒体记者/何春林） 哪

些人可以参加就业见习？就业见习补贴标

准是多少？近日，陆续有单位与市民咨询就

业见习政策。市就业服务中心工作人员进

行了解答。

就业见习是指见习人员在就业见习单位

进行一定期限的实践锻炼，积累工作经验，提

升就业能力的就业促进活动。

参加就业见习的群体包括：离校两年内

未就业高校毕业生（含技师学院高级工班、预

备技师班和特殊院校职业教育类毕业生）；16

岁至 24 岁的登记失业人员；离校两年内未就

业的中职毕业生。见习期限一般为 3 个月至

12个月。

见习单位为我市自愿开展见习工作、主

动提供见习岗位和见习条件、合法合规的企

事业单位和社会组织。见习期间，见习单位须

向见习人员发放基本生活费、办理人身意外

伤害保险，并承担对见习人员的指导管理费

用。

见习单位可向所在地人社部门申领就业

见习补贴。就业见习补贴标准为见习单位所

在地的最低工资标准。对见习人员见习期满

留用率达到 50%以上（含 50%）的见习单位，就

业见习补贴标准提高至当地最低工资标准的

120%。

就业见习补贴自见习期满 3 个月开始发

放，第一次发放金额为前 3 个月补贴总额，之

后按月发放到位。见习不足 3 个月的，不予发

放补贴。留用率达到 50%以上的就业见习补

贴标准提高部分，在见习期满后集中一次性

申报和发放。

每周二
这里都有招聘会

株洲日报讯（全媒体记者/何春林）
记者昨日从市人社局获悉，位于长江北

路的株洲市人力资源市场将在每周二举

行招聘会。有求职需求的市民可以到现

场找工作。

市人力资源服务中心相关负责人介

绍，招聘会参加的单位主要涉及装备制

造、电子信息、健康养老、物流仓储、物

业、技能培训机构等领域，提供的岗位包

括操作工、技术员、工程师、行政文员、保

洁等。具体时间为每周二上午 9 时至 11

时 30 分，地点为市人力资源市场（天元

区长江北路 118号）。B18路、B30路、B59

路、B62 路、B66 路、B82 路、T21 路、T45

路公交车可到。

化解劳动人事争议纠纷

株洲调解成功率全省第一

株洲日报讯（全媒体记
者/罗小玲 通讯员/晏诗洁
邱智海）“我把你比牛郎，不

差毫分哪……”一段韵味十

足的花鼓戏唱腔在教室里响

起，引得现场学生凝神注目。

湖南有色金属职业技术学院

美育教师周婷正携手省级花

鼓戏非遗传承人同台对唱，

两人声情并茂、配合默契，将

传统戏曲的感染力展现得淋

漓尽致。

这堂别开生面的“花鼓

戏遇见非遗之美”美育课，是

学院美育教学改革的一次生

动实践。课程以湖南本土戏

曲瑰宝——花鼓戏为主线，

采用“理论+实践”双师协同

教学模式。周婷老师首先系

统讲解了花鼓戏的历史脉络、艺术特色与文化

价值，随后，由非遗传承人登台示范，带领学生

近距离感受唱念做打的戏曲魅力。

课堂气氛随着传承人的一句唱腔、一个身

段而瞬间活跃。不少学生从最初的观望转为投

入，纷纷跟随老师学习基本步法、手势与经典唱

段。“原来以为戏曲离我们很遥远，亲自试了才

发现这么有意思！”数控专业学生黄家乐在体验

《刘海砍樵》片段后感慨，“手眼身法步的配合看

似简单，实则充满学问，传统文化的博大精深让

人佩服。”

“非遗不是静止的历史，而是可以触摸、可

以体验的活态文化。”周婷老师表示，“职业院校

的学生不仅是未来的能工巧匠，更应是具有审

美情怀与文化自信的现代人才。通过非遗进课

堂，我们希望学生在感受传统之美的同时，激发

创新思维与艺术想象力。”

该校公共课教学部相关负责人指出，此类

双师课堂是学院推进美育融入专业教育的重要

尝试，未来将持续拓展非遗项目与专业课程融

合的路径，助力学生在掌握技能的同时，提升人

文素养与综合能力。

湖南化工职业技术学院：

校园美食节 刮起民族风
株洲日报讯（全媒体记者/罗

小玲 通讯员/肖怀秋 杨峰) 近

日，湖南化工职业技术学院食品

与烹饪技术学院隆重举办第 14

届校园美食节。本次活动以“湘

聚·民族风”为主题，融合民族饮

食文化展示、学生技能展演、美食

制作售卖、健康营养知识普及等

多种形式，打造了一场集教育性、

文化性、互动性与创新性于一体

的校园美食盛会。

此次美食节是展示学院办学成

果、推动专业建设、弘扬饮食文化的

重要平台，更是培养学生综合职业

能力、检验教学实践成果的有效途

径，学院少数民族学生倾情呈现，为

活动增添了浓厚的民族文化氛围。

学生围绕主题创作了大量高

规格美食作品，包括经典菜肴、面

点系列和茶饮等，充分展现了学生

扎实的专业功底与艺术创造力。

“班级美食创意摊位”沿搏技楼内

坪依次排开，学生在指导老师的带

领下，现场制作并售卖各类美食。

从中式热菜、西式点心，到调制饮

品、手工小吃，琳琅满目的产品不

仅味美形佳，更融入了学生对民族

饮食文化的理解与创新。特别设置

的“民族风情廊”专题展区通过图

文展板与现场制作演示，生动介绍

了多个少数民族的饮食文化与特

色美食，成为观众驻足了解、互动

体验的热点区域。活动现场人流如

织，师生纷纷驻足在各摊位前品尝

交流，对同学们精湛的技艺和用心

的服务给予高度评价。

本次活动所有食材采购、产

品设计、加工制作、销售服务等环

节均由学生自主完成，真正实现

了从课堂到实操、从理论到市场

的全程实践。同学们在真实情境

中锻炼了项目管理、成本控制、团

队协作与市场应对能力，职业技

能和综合素质得到显著提升。

活动充分体现了学院以赛促

学、以展促教的育人理念，展现了

学院蓬勃发展的良好态势。学院

将继续以此类实践活动为载体，

深化教育教学改革，强化学生职

业技能与综合素质培养，为推动

学校高质量发展、服务湘菜高质

量发展贡献学院的力量。

体教融合向下扎根

幼儿园“特种兵式带娃”火了
株洲日报讯（全媒体记者/戴凛）

踩滚筒、翻“山坡”、走独木桥……

日前，一段幼儿园“特种兵式带娃”

视频火出圈，视频中，幼儿们快速、

敏捷的动作和反应，让网友们纷纷

点赞。而视频中的幼儿园就在我市

芦淞区。

“视频是家长转发到网上的，

结果就火了。”芦淞区春田童话幼

儿园园长漆丹平介绍，视频展示的

是学校近期开展的运动会。在展示

环节，大班的幼儿开展了绕障碍拍

球、交叉跳长绳等，中班展示踩滚

筒，小班则是平衡车竞速。跑酷竞

速赛则更加复杂，孩子们需要匍匐

爬行、弹板撑箱跳、猫挂横移、背身

越杆、前滚翻等。为了保障活动安

全有序进行，幼儿园还做了充分的

准备。有保健医生现场值守，并制

定了完备的应急方案。

据了解，此次展示活动共有

200余名家长到场观看。多位家长

表示，很支持幼儿园开展这样的体

育训练。比如踩滚筒，孩子们平时

就开展了训练，所以在展示活动上

大家都不怯场，发挥也非常稳定。

“少年强则国强，通过更复杂的

体育训练，不仅能够锻炼身体，还能

磨炼孩子们的意志品质。”漆丹平说，

这些年关注过国外一些幼儿园，孩子

们从小就开始接受多形式的体育锻

炼。尤其是2020年自己孩子入小学

时，总是无精打采，于是更加坚定地

要在幼儿园开展一些新的尝试。

记者从市教育局了解到，近年

来，我市不断推进体教融合，各试

点幼儿园已建立专业教练+教师协

同教学机制，通过趣味化教学，激

发幼儿运动兴趣，幼儿体质显著增

强，在快乐中健康成长，全面发展。

湖南铁道职业技术学院：

服务春运
百名学子进驻校园12306

株洲日报讯（全媒体记者/罗小玲 文/戴开勋） 2026 年春运

即将启动之际，1 月 6 日，湖南铁道职业技术学院 100 名学生正式

进驻与中国铁路广州局集团有限公司共建的校内 12306 旅客服

务产教融合中心，开展为期两个月的春运客服实习。该中心以共

同规划、共同建设、共同使用、产权各自所有的校企合作模式运

行，成为集教学、生产、服务于一体的产教融合创新平台，也为应

对春运客流高峰提供了重要服务支撑。

作为广铁集团客服体系的重要组成部分，该中心高度还原铁

路 12306真实服务场景，实现教学与生产同步、学习与服务同行。

在 2025 年春运及暑运期间，中心累计处理旅客来电 37.65 万通，

承担广铁集团同期超三分之一的话务量，有效提升了高峰期间的

服务保障能力与旅客满意度。

在这里，学生通过处理车票退改签、行程咨询、问题协调等真

实业务，将课堂所学转化为实操能力，在沟通协调、应急处理等方

面的职业素养得到系统锻炼。广铁集团相关负责人表示，经过该

中心实践培养的学生业务熟练、适应性强，能够快速胜任岗位，为

铁路客服队伍注入了高质量的新生力量。

湖南铁道职院坚持立德树人、服务行业，将真实岗位实践作为

提升人才培养质量的重要途径。此次春运实习在强化岗前培训、细

化服务流程的基础上，着力推动学生综合职业能力提升，增强其就

业竞争力。该校将持续深化产教融合、校企协同，以12306客服中心

为示范，紧密对接铁路行业发展需求，培养更多高素质技术技能人

才，为春运平稳有序开展和铁路事业高质量发展贡献职教力量。

湖南有色职院：

荣获省大学生数学建模竞赛
一等奖

株洲日报讯（全媒体记者/罗小玲 通讯员/晏诗洁 邱智海）近

日，2025年第32届湖南省大学生数学建模竞赛暨全国大学生数学建

模竞赛湖南赛区获奖名单正式公布。湖南有色金属职业技术学院派

出两支队伍参赛，在与全省70余所高校、1823支参赛队伍的激烈比

拼中表现优异，分获高职高专组一等奖和三等奖，展现了学院学子

突出的综合素养与创新实力。其中，由谭卓炎、肖赛翔、余湘组成的

团队荣获一等奖；唐铭卓、蒋衡、费程翔组成的团队获得三等奖。

大学生数学建模竞赛旨在考查学生运用数学方法解决实际

问题的能力，要求参赛队伍在限定时间内完成建模、求解、验证及

论文撰写等全流程任务，是对学生数学应用能力、编程实践与团

队协作能力的全面锻炼。

为备战本届赛事，公共课教学部应用数学团队利用暑假开展

集中培训，系统指导学生进行模型构建、数据分析和论文写作等

方面的训练。获奖学生谭卓炎表示：“在老师的全程指导下，我们

通过持续学习和反复演练，不仅提升了专业技能，更增强了跨学

科解决实际问题的信心。”

“他们展现出的不仅是扎实的数理基础和编程技能，更难能

可贵的是那种不畏艰难、精益求精的科研精神和无缝协作的团队

意识。”一等奖指导老师组田媛媛、陈艳秋和肖素丽在谈及该团队

时赞不绝口。

八强争霸！这场中医药技能大赛超燃
株洲日报讯（全媒体记者/谢嘉 通讯员/胡珂） 以

赛促学、以赛促教。近日，湖南中医药高等专科学校中

医学院第三届“扶阳罐”杯中医药技能大赛在实验楼

报告厅圆满收官，200 余名师生共同见证这场融实操

技能与理论知识于一体的中医药青春对决。

经过两轮鏖战，从 1016 名报名选手中脱颖而出

的 8 支 队 伍 站 上 决 赛 擂 台 。赛 事 设 置“ 罐 罐 有 声 ”

“志在必得”等五个关卡，既考察推拿、拔罐等实操

技能，也检验方药辨识、经典背诵等理论功底；此次

还 首 次 加 入 现 场 互 动 抢 答 环 节 ，台 上 台 下 氛 围 热

烈。开赛前，易道传统功法协会带来一段行云流水

的《传承之道》表演，为紧张的赛事增添了一抹古风

韵味。

决赛尾声，全体选手齐声诵读孙思邈名篇《大医精

诚》中“大医精诚，誓愿普救……”的经典段落，将赛场

气氛推向高潮。最终，2023 级针灸推拿 3 班“扶阳罐小

分队”斩获团体特等奖，王婧怡等 6 名同学荣获“最佳

手法奖”。

周婷老师与省级花鼓戏非遗传承人的“双师课堂”。通讯员 供图

非遗传承人进课堂
让花鼓戏圈粉职院学子


