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二十年 一座城 一群人
——株洲晚报志愿者联合会20周年成长纪

株洲日报全媒体记者/谢嘉

时间定格在2005年12月5日。
那天，《株洲晚报》第1572期送到了读者手中。没

有人能预料到，就在这个看似平常的“国际义工日”，一
场关于爱的蝴蝶效应即将扇动翅膀。

当时的株洲，公益氛围尚未浓厚。对于一家地
方媒体而言，本职工作是记录时代。可是几位年轻
的编辑记者坐不住了。他们在采访中看到了失学的
孩子、孤独的老人、无助的病患。新闻的客观报道，
似乎总隔着一层玻璃般的距离，无法真正传递手心
的温度。

“我们能不能不仅仅是记录者，而是参与者？”这
个念头一旦产生，就像野草一样疯长。于是，在没有任
何先例可循的情况下，株洲首家注册义工组织——株
洲晚报义工联合会（株洲晚报志愿者联合会前身）宣
告成立。

这一干，已是20年。

“当发现嗷嗷待哺的婴儿因
为被遗弃而啼哭，当听到贫寒的
学子手持大学录取通知书茫然无
助，当看到低保户过年了发愁办
不上年货……您，如果感觉揪心，
心生怜悯，愿伸出援助之手，我们
——株洲晚报义工队，热切期待您
加盟！”（2005年11月16日《株洲
晚报》刊发文章《晚报义工队 期待
您加盟》）

A.第一次出发
对于 20 年前晚报义工联成立

的源起，时任秘书长覃英记忆犹
新。当时，株洲晚报发出组建义工
队伍的倡议，她办公室的电话开
始响个不停。短短几天之内，200
多个市民打来电话，纷纷表示愿
意登记加入。此外，还有近 20家单
位报名。报名人数节节攀升，远远
超出了“队”的规模，成立规范的
义工组织势在必行。

当首任会长董启刚从时任市
委副书记赵湘珍手中接过会旗时，
株洲首家注册义工组织——株洲晚
报义工联合会正式成立，注册义工
总人数达到 1183人。这些人包括政
府公务员、媒体工作者、在校学生、
教育工作者、医护人员、产业工人，
也有私企老板、外来务工人员、退休
老人、家庭主妇及其他职业者。

回忆初创时光，董启刚总能想
起那些“简陋却滚烫”的细节：“那
时候，我们没有专业的培训，甚至
连每次活动去哪里、做什么，都要
在编辑部的办公桌上临时商量。”
晚报义工联举行公益活动时，义工
戴的帽子、穿的马甲，宣传横幅等
费用，都要协会内部去承担，募集
到的公益资金不能用在这些上面，
每年《株洲晚报》用于维持晚报义
工联的内部管理费用都要几万元。

他们走街串巷发放公益宣传
资料，弯腰俯身清理街道垃圾，走
进敬老院陪老人唠家常。那时候
的活动，更像是一场纯粹的、温暖
的“大串门”——没有功利计较，
只有真心付出，却也有人投来异
样的目光，背后议论：“这帮人图
什么？”

图什么呢？如今再问起当年
的 老 志 愿 者 ，他 们 总 会 笑 着 坦
言：“那时候哪想那么多，就觉得
心里热乎！看着老人眉头舒展开
来，孩子眼里亮起光，自己心里
比蜜还甜。”这份不带功利心的

“热”，正是公益最原始、最纯粹
的底色。

B.“傻人”不傻
如果说联合会是一艘大船，

那么坚持到今天的首批义工就是
这艘船上最坚韧的缆绳。

现任执行会长李鸿臻说：“我
现在还清楚地记得，2005 年 11 月
中旬某一天，我看到《株洲晚报》
发布招募义工的报道，当即拨打
热线电话报名，还说了句‘我终于
找到组织了。’我当时就感觉，《株
洲晚报》做的这件事太好了。在当
时，义工在株洲还是个新鲜事，不
仅没工资，还要贴钱贴时间，没多
少人能理解。”

同样是首批义工的邹明星，
选择以文艺为桥串联温暖。她带
领 株 洲 首 个 大 型 公 益 文 艺 团 体
——晚报志愿者联合会爱心艺术
团，将足迹遍布社区、敬老院等角
落，年均开展近 50场公益演出，让
艺术之光温暖人心。

看着他们又出力又贴钱，身
边 的 亲 朋 好 友 都 不 能 理 解 这 种

“吃力不讨好”的行为，甚至有人
说：“傻。”

正是因为有了像李鸿臻、邹
明星这样的“傻人”，株洲晚报志
愿者联合会才不仅仅是一个挂在
墙上的牌子，而是变成了一个有
血有肉的家。志愿者的名单越来
越长，像一条不断延伸的红丝带，
缠绕在株洲的城市脉搏上。

2008 年，汶川地震，株洲的志
愿者们连夜筹款，打包物资，甚至
有人自发驱车前往灾区。那是第
一次，株洲的志愿力量被外界看
见。人们惊讶地发现，这群平时默
默无闻的“义工”，在关键时刻竟
然爆发出了如此惊人的力量。

“今年，是株洲晚报志愿者联合会稳步发展的一
年，也是摸索‘两腿走路’的一年，即‘一条腿’开展各
类志愿服务，‘一条腿’尝试承接政府购买服务，朝专
业社工方向寻找突破口。”（株洲晚报志愿者联合会
2019年度工作总结）

A.“萤火虫”的约定
时间来到 2009 年，志愿者的脚步从喧嚣的城区，

延伸至茶陵县大山深处。
一所破旧的村小里，孩子们手中的铅笔短得几乎

捏不住。当志愿者第一次走进教室，孩子们眼神里藏
着惊恐与好奇，更盛满了对外面世界的无限渴望。

那一刻，在场的志愿者沉默了。他们深知，一时的
怜悯、零星的帮助远远不够，唯有建立长期的助学机
制，才能真正照亮孩子们的求学路。正是这份沉甸甸
的责任，让“萤火虫公益助学行动”应运而生。那个夏
天，20 辆私家车组成爱心车队，60 余名志愿者带着一
批爱心物资，奔赴茶陵县开展助学行动。

“萤火虫虽然只有微弱的光，但汇聚起来，足以照
亮漫漫长夜。”如何让这束光照得更远？株洲晚报志愿
者联合会做了一个创新的决定：将“环保”与“助学”
结合。

2008 年，第一届“徒步湘江环保毅行”已率先启
动。起初，这只是 200 多人的一次环保行动，志愿者沿
着湘江边走边宣传环保理念。联合会敏锐地捕捉到了
其中的潜力。他们开始尝试“公益众筹”的雏形——通
过毅行活动，为贫困学子募集善款。

随后的毅行现场，画面变得壮观起来：数千人的
队伍，像一条巨龙，沿着湘江蜿蜒前行。这早已不止是
一场简单的徒步，更是一场全城同心的爱心接力。十
五届活动，254 万元善款，就这样一步一个脚印地

“走”了出来。这些钱，全部变成了困境儿童手中的助
学金。

刘禹江，从小学开始就得到联合会资助，一直到
大学。“叔叔阿姨，我保研到中南大学了！”1月 4日，株
洲晚报志愿者联合会二十周年暨 2025 年会员代表大
会上，这条报喜的消息，是“萤火虫”最好的礼物。

B.年夜饭的香气
如果说助学是为了未来，那么“爱心年夜饭”则是

为了温暖当下。
2015 年的春节前夕，株洲寒潮来袭，独居的空巢

老人张爷爷家的门被敲响。“我们给您送年夜饭来
啦！”几位身穿红马甲的志愿者出现在门口，手里提着
丰富的菜品，还捧着红彤彤的春联。

老人颤抖着双手，接过物资，看着志愿者贴好春
联，泪水也模糊了他的双眼。“谢谢你们还记得我。”
老人哽咽着说。

它不仅仅是物质的给予，更是情感的抚慰。11 年
来，76.85万元善款，1500 余份年夜饭。每一份背后，都
是志愿者们在寒风中，穿梭在株洲的街头巷尾，敲开
一扇扇门，送去一声声“过年好”。

除了送年夜饭，联合会还打造了“乐得”关爱特
殊贡献老人项目，聚焦株洲老兵及烈士家属。5 年来，
每逢传统节日与“八一”建军节，志愿者都会上门送
祝福、赠礼品。“让下一代铭记这些舍小家为大家的
老人，也让他们感受社会温暖。”“开心姐姐”易跃平
如是说。

C.汛情疫情显担当
公益不仅有春风化雨的温柔，更有雷霆万钧的

力量。
2019 年 7 月，湘江水位暴涨，株洲告急。镜头中，

洪水淹没了街道。株洲晚报志愿者联合会的微信公众
号里，一则帮助灾区群众重回家园的紧急号召一经发
出，立即得到响应。连续几日，136人次踊跃报名，他们
来到城区受灾最为严重的石峰区响石岭街道下河街，
协助 30余户居民清理淤泥，协助恢复 5公里长的社区
街道环境。

疫情期间，城市按下了暂停键，但志愿者们却按
下了快进键。“我是党员，我先上！”“我是医生，我报
名！”筹措并引入价值 40余万元的抗疫物资驰援株洲，
仅 2022年 11月 2日至 28日，165名晚报志愿者就在全
市 100 多个服务点，积极投身于秩序维护、文明劝导、
上门送药送菜等志愿服务当中，总服务时长超过
8000小时。

在株洲晚报志愿者联合会会长郑炜青心中，这两
场大考，考出了联合会的组织力，也考出了志愿者的
专业度，更倒逼联合会朝着规范化、专业化的方向加
速迈进。2019 年，联合会成立党支部；2020 年，不仅获
批株洲市 5A 社会组织、株洲市慈善组织，更于 4 月注
册成立株洲市鸿洲社会工作服务中心。

这份公益事业，已经从“自发组织”走向了“规范
专业”。

“20 年，我们温暖同行，共同成长，像细流蜿蜒
成海，像微光汇聚成炬。而今，初心滚烫，再启新程！”

（株洲晚报志愿者联合会二十周年暨2025年会员
代表大会上现场视频解说词）

A.接力棒的温度
镜头聚焦在株洲市八中高二学子黄俊恺身上。

从小学一年级开始，父亲就引领着他走进义工联，周
末和假期的公益路上，总能看到这对父子并肩奔走
的身影。在一次次奉献中，黄俊恺读懂了责任的重
量，领悟了感恩的意义。

这是一个普通株洲家庭的公益传承，更是联合
会 20 年发展的生动缩影。这里，既有像黄俊恺这样

“从小被引领参与”的主动践行，也有无数“被公益温
暖过的孩子”长大后的反哺。2008 年汶川地震后到
株洲的孩子卢丽芳，家境困难，晚报志愿者联合会为
其捐助四年大学学费，如今她也成为一名志愿者，延
续着爱心之路。

公益接力，是对联合会 20 年坚守的最高褒奖，
更是株洲这座城市最温暖的精神底色。

株洲晚报志愿者联合会培育出一批公益榜样：
2008 年加入的唐先华，被誉为“疯狂义工”，获评

“中国好人”；同是 2008 年加入的易跃平，以无私奉
献诠释初心，亦当选“中国好人”；刘智玲家庭用爱心
传递温暖，斩获“全国最美家庭”“株洲好人”等多重
荣誉；王永恒当选“中国好人”，袁福德获评全国红十
字会志愿服务先进典型、株洲市最美志愿者；李鸿
臻、欧阳利华获评湖南省学雷锋优秀志愿者和湖南
省最美志愿者，黄金、张满珍获评“湖南好人”，王冀
获评株洲首届最美养老志愿者；袁江、李咏梅则跻
身“株洲好人”行列……

“从 20 年前的相信光到追逐光，再到现在的发
出光，我始终坚信爱是可以裂变的，可以传递的。”
在第一批注册的晚报义工中，张云峰如今已成长为
渌口区博爱志愿者联合会会长，将公益之火播撒到
更广阔的土地；后来成长的黄金则成为株洲市青年
志愿者联合会会长，在青春赛道上续写着公益华章。

B.做城市文明的“灯塔”
株洲晚报志愿者联合会办公室里，“全国最佳志

愿服务组织”“全国最佳志愿服务项目”两个国家级
荣誉牌匾静静悬挂；书架上，专业社工书籍整齐罗
列。20 年公益深耕，让联合会愈发明晰：公益需热血
热忱，更要专业支撑与精准赋能。

联合会以创新拓展公益边界，“一米阳光”“灯塔
计划”等精准项目落地生根，既帮扶困境群体，也吸
引大批青少年投身志愿服务，让公益微光渗透城市
角落。这背后，是“社工+志愿者”协同模式的深耕
——专业社工掌舵定向，志愿者注入活力，让帮扶效
能大幅提升。

资源聚合让公益能量倍增。早在 2011 年 12 月，
联合会就发起承办湖南省首届义工论坛，汇聚全省
14 个地州市公益力量共商发展大计。以此为窗口，
公益“朋友圈”不断扩容。对内联动本地慈善组织、基
金会，对外深化与联劝公益、壹基金等机构合作，为
株洲链接外部公益资源，形成惠及万千百姓的公益
能量场。

就在 8 天前，联合会成功获批慈善组织公开募
捐资格，成为其专业化、规范化发展的又一重要里程
碑。“我们要做的，不是施舍，而是赋能。”

20 年风雨兼程，从微光到星河，从探索到引领；
20 年初心不改，从记录者到参与者，从践行者到引
领者。当初那只在 2005 年扇动翅膀的“爱之蝶”，如
今已掀起席卷全城的温暖浪潮——株洲这座城已被
公益的底色浸染，株洲晚报志愿者联合会，也成为了
这座城市的文明“灯塔”。

我们的致辞
衷心感谢各级主管部门、各位领导，
你们的指导与信任，是我们前行最坚实的依靠。
诚挚感谢每一位爱心人士、每一家爱心单位，
你们的善意与援手，让每一次行动都充满力量。
特别致敬联合会每一位志愿者伙伴，
是你们的无私付出，汇聚成二十年不灭的星光。
深深感恩所有志愿者家属，
你们的理解与守候，是志愿者们最温暖的港湾。

廿载同行 微光成炬
善行致远 未来可期

株洲晚报志愿者联合会
2026年1月

公益成绩单（不完全统计）
●20 年累计：直接现金/物资慰问 36290 人次，

总捐助 2743万元
● 萤 火 虫 公 益 助 学（17 年）：帮 扶 困 境 学 子

14392人次，发放助学金 1158.9万元
●爱心年夜饭（11 年）：慰问孤寡老人及困境家

庭 1700余户，捐助 76.85万元
●特困群众送年货（7 年）：慰问困难群众 8950

户，捐助物资及现金 456.52万元
●株洲日报（晚报）金秋助学（6 年）：帮扶困难

大学生 701人，发放助学金 353.83万元
●天元区幸福教育基金会助学项目（4 年）：慰

问困难学子及教师约 1600 人次，发放帮扶资金约
400万元

●内引外联捐赠：引入现金及物资约300万元

国家级荣誉：2018年 2月荣获“全国最
佳志愿服务组织”称号；2020 年 2 月“徒步
湘江环保毅行”项目获评“全国最佳志愿
服务项目”。

省级荣誉：获评“湖南省示范社会组
织”“湖南省雷锋家乡学雷锋先进集体”

“湖南省学雷锋志愿服务百强社团”“湖
南省抗击疫情先进志愿服务组织”“湖南
省首批‘十百千’示范社会组织”等。

市级荣誉及案例入选：2020 年 获
评 株 洲 市 5A 社 会 组 织 ，2024 年 蝉 联 ；
入 选 2024 年 株 洲 市 城 市 基 层 党 建 引
领 基 层 治 理 创 新 案 例 ；获 评“ 株 洲 市
首 届 神 农 慈 善 奖 十 佳 志 愿 服 务 团 队 ”

“ 株 洲 市 十 佳 社 会 组 织 ”，市 级 示 范 作
用显著 。

部分荣誉一览

1.
第一幕

微光：公益之路的
拓荒与坚守

2. 第二幕
星河：深耕民生公益硕果累累

3.
第三幕

灯塔：面向未来的使命与新篇

（本版图片均由株洲晚报志愿者联合会提供）

数说

▲招募报道。

▶爱心艺术团
走进敬老院开展公
益演出。

▼ 2009 年 ，萤 火
虫公益助学行动负责
人李珏洲（左一）带队
走访困境学生。

▲2023 年 11 月 19 日，全体党员志愿者赴雷锋纪念
馆参观学习。

▲晚报志愿者联合会技能志愿服务
小组的理发志愿者郭北莉等人，常年深
入社区为群众免费理发。


