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株洲日报全媒体记者/董介
通讯员/李鹏 胡家华

今年 6月 15日凌晨，株洲市三医院 12356
心理援助热线值班室，一阵急促的铃声划破
寂静。接线员刚拿起听筒，呼啸的风声和一名
少年嘶哑的声音便传了过来：“帮我收尸吧。”

电话那头，一名初三男生正站在 32层高
楼边缘。起因是母亲误解他“假借复习偷玩手
机”，加之长期感到社交孤立，少年陷入绝望。
这场长达 49分钟的通话，成为株洲市三医院
12356 心理援助热线（全国统一心理援助短
号）开通以来，成功拦截的第 14起高危事件。

风声中的生命对话
“听筒里强烈的风声是第一个危险信

号。”接线员回忆道。危机干预机制瞬间启动。
第 1 分钟，另一名值班员同步联系 110。

但由于是匿名呼叫，警方定位遇到困难。

第 12分钟，接线员尝试建立情感连接，轻
声提到：“你的母亲凌晨还在为你热牛奶。”电
话那头，少年的啜泣声第一次压过了风声。

第 37分钟，对话巧妙转向：“你最喜欢的
那首歌，能放给我听吗？”这个话题急转，成
功避开了情绪悬崖。

第 49分钟，电话里突然传来母亲崩溃的
哭喊——凭借直觉，她冲上天台，紧紧抱住
了摇摇欲坠的儿子。

被霸凌少女的重生契约
这条热线守护的不仅是站在楼顶的少

年。今年春天，一名 16 岁女孩来电，深陷于
“活着是错误”的痛苦中。离异家庭的冷漠和
4年前校园霸凌的阴影，让她难以自拔。

接线员用三句话为她点亮微光：
“被伤害不是你的勋章”——打破自责

的枷锁；
“ 此 刻 你 拨 通 电 话 ，已 是 勇 敢 者 的 反

击”——肯定她的求助行为；
“ 明 天 我 在 医 院 等 你 ，我 们 一 起 找 答

案”——许下重生的约定。
随后，24 小时行动闭环启动：家属沟通

指导、次日面诊、制定家庭治疗计划，让心理
急救直抵创伤核心。

“黄金3分钟响应网”的运作
这两起成功干预的背后，是株洲市三医

院打造的“黄金 3分钟响应网”。
一支 19 人的专业守夜团队日夜值守：5

名心理治疗师负责医学研判，14名心理咨询
师化身“声音治愈师”，精神心理科护士随时
准备开启医疗绿色通道。

针对匿名高危来电，热线与 110 建立了
秒级信息共享通道，共同破解定位困境。所
有危机个案在干预后 48 小时内都会获得专
业回访，实现从“救火”到“防火”的转变，至
今保持高危事件零自杀纪录。

数字背后的温度
今年 5 月，株洲成为湖南省首批接入全

国心理援助短号 12356 的城市。这条热线特
别加强了凌晨 2 至 4 点“魔鬼时段”的值守，
覆盖自杀高发时段，填补传统服务空白。

截至 8 月，该热线已接听 935 通来电，其
中 68%是青少年关于学业压力与亲子冲突的
呼救。成功干预的 14 起高危事件中，最快 1
分钟锁定风险，所有危机个案均获得 48小时
持续追踪。

除了紧急干预，热线还将防线前移：开
展“青春自护进校园”讲座，将心理防线推进
到教室；启动“心悦株洲”心理健康志愿服务
项目，让百名心理联络员扎根基层。

这条 12356热线，不仅是一串数字，更成
为连接绝望与希望的生命线，在无数个深夜
里，为那些站在人生悬崖边的人，送去最及
时的守护。

哺乳期能否进行放射检查
秋季大型职工体检陆续开展，年轻宝妈群体普遍关心：

哺乳期可以做 CT与胸片检查吗？
哺乳期女性在医生的指导下可安全接受常规放射检查

（如 X 光、胸片、CT）。这类检查辐射剂量极低，例如单次胸片
仅 0.01—0.1 毫西弗，远低于可能影响母乳或婴儿的风险阈
值（通常需超过 50 毫西弗）。检查后无须中断哺乳，辐射不会
在体内残留。建议检查时用铅围裙防护敏感部位。

需特别注意以下情况：
1. 放射性核素检查（如锝 99、碘 131）：部分药物会进入

乳汁，需暂停哺乳数天至数周，具体遵医嘱。
2. 使用含碘造影剂的检查：建议检查后暂停哺乳 24 小

时，其间定时泵奶以维持泌乳。
3. 乳腺钼靶：因哺乳可能影响成像效果，通常建议推迟

至哺乳期结束后进行。
进行检查前，应主动告知医生正处于哺乳期。医生会优

先评估无辐射替代方案（如超声或 MRI），并控制检查频率。
仅在使用放射性药物或造影剂等特殊情况下才需暂停哺乳，
常规 X线或 CT检查后均可正常喂养。

当 前 并 无 证 据 表 明 诊 断 性 放 射 检 查 会 改 变 乳 汁 质
量或危害婴儿 ，应避免因过度担忧而延误必要的诊疗 。
但需注意，如已怀孕（尤其早孕期），应谨慎评估检查必
要性。

株洲市中心医院放射影像科 郭新义

株洲日报讯（全媒体记者/董介 通讯员/陈
玥腾）车间里，他是出了名的“靠谱机械工”，握
扳手时容不得半点偏差，守护生产精度是他的
职业信条；献血屋里，他是用热血传递温暖的奉
献者，针头连接臂弯，温热的血液缓缓流入采血
袋——这是李建文的双面人生。

近日，刚结束工作的李建文接到株洲市中
心血站应急电话，他来不及换下沾着机油的工
装，径直赶往献血点。“能救急，这点麻烦不算
啥”，这句话他说了 12 年。从 2013 年 3 月第一次
挽起袖子至今，这位机械工已累计献血 12 次，
总量达 4800毫升。

献血证上密密麻麻的记录诉说着他的坚
持。每一次应急召唤，他总是第一时间出现：“只
要有需要，我就来。”鲜红的印章不仅盖在证书
上，更盖在那些因他而重获新生的生命里。

“无偿献血是件光荣的事”，李建文说着露
出自豪的笑容，“既能促进新陈代谢，更能救人
一命。只要身体允许，我会一直献下去。”工装左
胸位置微微褪色，那是长期佩戴工牌留下的痕
迹，而比这更闪亮的，是他 12 年来从未间断的
赤诚之心。

他用匠心守护着零件精度，用热血守护着
生命温度。4800 毫升血液背后，是 12 次毫不犹
豫的挽袖，是 12 年如一日的初心不改。没有惊
天动地的壮举，只有平凡岗位上的双向奔赴
——这或许正是最动人的伟大。

3厘米鱼刺扎进胃壁
两小时手术取出
医生提醒：切勿盲目自救

株洲日报讯（全媒体记者/董介 通讯员/谭盼盼 沈书
红）近日，一阵剧烈的上腹部疼痛，让曾先生不得不赶往湖
南省直中医医院。而引发这场急症的元凶，竟是一根不起
眼、长约 3厘米的鱼刺。经完善腹部 CT检查后，结果令人心
惊：这根鱼刺已完全刺入胃壁，如同一枚隐形凶器，引发反
复疼痛，情况危险。

胃肠烧伤外科手术团队立即为曾先生安排了紧急手
术。当开腹后，医生们发现实际情况比影像显示更为棘手
——鱼刺整个刺身横跨在胃壁内外，宛如一把微型的匕首。

“取出难度很大，我们需要在保证不损伤周围重要器官的前
提下，小心翼翼地将其完整取出。”主刀的甘医生描述道。手
术团队仔细分离周围组织，避开重要血管和神经，经过两个
小时的精细操作，最终成功将鱼刺精准取出，并对胃部创口
进行了精细缝合。术后，曾先生腹痛明显缓解，正在康复中。

医生介绍，误吞鱼刺绝非小事，它可能刺穿消化道，导
致感染、出血甚至危及生命。小而硬的鱼刺尤其危险，可能
随消化道的蠕动越扎越深。若引发穿孔，往往需要急诊手
术，患者术后需禁食、留置引流管，承受不小的痛苦和经济
负担。更严重的是，若鱼刺刺破大血管，可能引发更致命的
大出血。

预防是上策。食用鱼肴时要专心致志，避免谈笑或分
心；要细嚼慢咽，确保无刺后再下咽；为儿童和老人选鱼，优
先考虑刺少品种或提前剔刺。同时，务必在光线充足的环境
下进食。

若不慎吞入鱼刺，请牢记：切勿盲目采用吞饭团、喝醋
等土方法，这些行为可能导致鱼刺扎得更深。应立即停止进
食，尽快寻求专业医疗帮助。

这场阿尔茨海默病
宣传干货多

株洲日报讯（全媒体记者/董介 通讯员/刘源） 近日，
石峰区“早防早治，守护认知”阿尔茨海默病月主题宣传活
动，在响石岭街道云峰阁社区热闹启幕。

活动现场，工作人员通过播放主题纪录片、发放宣传资
料，让大家快速了解阿尔茨海默病基础知识。随后，株洲市
二医院神经内科主任张乃文带来专题讲座，用通俗语言讲
解疾病早期症状、预防方法与干预要点。课后有奖问答环
节，进一步加深了大家对科普知识的记忆。

互动体验区同样热闹，智成养老院工作人员带领长者
们学做健脑益智手指操，简单动作助力大脑锻炼。在记忆体
检区，响石岭社区卫生服务中心与智成养老院筛查团队，为
长者提供认知功能量表初筛服务。此外，专家咨询、中医服
务、康复理疗和中药茶饮等专区，让长者们切实感受到专业
与温暖。

近期，各社区卫生服务中心和医养结合机构也同步行
动，通过线下咨询、上门指导及线上微信群、公众号推送等
形式，扩大宣传覆盖面。此次活动形成多方联动合力，提升
了公众对阿尔茨海默病的认知，传递了关爱理念。下一步，
石峰区将持续加强健康教育，推进老年认知障碍照护服务。

49分钟通话 他们救回一名少年
株洲市全国心理援助热线已接听935通来电，成功干预14起高危事件

李建文正在献血。通讯员供图

工装未脱直奔献血点
他12年献血4800毫升

株洲日报全媒体记者/黎世伟
通讯员/张和生 吴婷 霍俏芳

拐杖敲打地面，发出“砰砰”的碰撞声，炎
陵县中村瑶族乡龙渣村村民对山间小路传来
的声音并不陌生：“盘老师来了！”

盘老师名叫盘志平，是炎陵县龙渣学校的
普通教师。29 岁因病致残后，他一直默默坚守
在这所山区学校，用 26 年的无私付出为山里
娃娃带来希望。

突发疾病，他双腿无法站立
1999 年，盘志平从株洲师专英语教育专

业毕业后，毅然回到母校龙渣学校这所偏远的
山区学校任教。

有人说他傻，他却说：“我是大山里的儿
子，我知道这里的孩子多需要老师。”当时的龙
渣学校，教室简陋，师资奇缺。他一人承担了英
语、数学和历史三门课程。

为了激励学生，他创立“志平班”，带着孩
子们晨跑、爬山、野炊，把课堂搬进大自然。三
年后，这个班级创下中考奇迹：七科中四科全
县第一，大部分孩子考入县一中。

然而，天有不测风云。
正当盘志平踌躇满志，带领孩子们在知识

的海洋遨游时，突降横祸。2004 年 6 月 12 日，
盘志平正在教室里给孩子们上英语课，突然感
觉双腿传来一阵针刺般的剧痛。他强撑着上完
课，回到宿舍却发现连站立都困难。次日，他拖

着愈发沉重的双腿，仍然坚持完成了晨跑和早
自习，直到再也无法站立，才去医院。

“急性播散性脑脊髓炎。”长沙湘雅医院的
诊断书像一纸判决，让他瞬间跌入深渊。短短
三天，这个曾经在篮球场上健步如飞的年轻
人，一下失去了站立能力。更残酷的是，医生坦
言：“可能永远都站不起来了。”

一时间，黑暗笼罩了这个年仅 29 岁的教
师。彼时，他躺在病床上，连最简单的翻身都需
要母亲帮忙。夜深人静，他常常望着天花板流
泪：“一个连筷子都拿不稳的人，还能做什么？”
加上昂贵的治疗费用，家里债台高筑，母亲一
夜白头，父亲在走廊尽头默默抽着旱烟。

残酷训练，他重新回到讲台
转机发生在一个下午。那天，几名学生偷

偷从校园里出来，跑到盘老师家，隔着窗户小
声喊道：“盘老师，您好些了吗？我们还想听您
上英语课！”

那一刻，泪水模糊了盘志平的双眼，“是
啊，孩子们还需要我，讲台还在等着我，我怎能
自暴自弃呢？”

他决心跟命运抗争，先从跪地爬行开始。
母亲把棉鞋绑在他膝盖上，每天跪在水泥地上
练爬行。每移动一步，钻心的疼痛就让他浑身
颤抖，汗水浸透衣衫，膝盖上的纱布总是渗着
血水。

最艰难的是重新学会站立和走路。他双手
紧抓床头，用仅有一点力气的右腿支撑全身，

一次次尝试站起来。最初只能坚持十几秒就瘫
倒在地，但他从不放弃。一个月后，他终于能站
立 5 分钟左右，立即请木匠打了一副拐杖。第
一次拄拐行走时，他艰难地挪出三步就重重摔
倒，额头被磕出血痕。母亲和妻子躲在门外偷
偷抹泪，他却咬着牙说：“我能行，孩子们还在
等我呢。”

“我要重上讲台。”这个坚定的信念支撑着
他。半年后的 2005 年春，当他拖着萎缩的左
腿，拄着双拐重新走进校园时，全校师生自发
列队欢迎，掌声久久不息。那一刻，盘志平的泪
水夺眶而出。

从此，双拐成了他身体的一部分，但从未
成为他精神的桎梏，拿他自己的话来说就是：

“病痛可以摧垮我的身体，但摧不垮我重上讲
台的坚强决心。”

这些年，他几乎每年都用坏一副拐杖。每
副拐杖的腋托处，都被他磨出了一个明显的凹
陷。他说，每道磨痕都是孩子们的期待。只要我
还能站在讲台上，生命就有价值。

创新教学，打开瑶乡孩子的
“世界之窗”

“Apple, A-P-P-L-E, apple!”清晨的瑶
乡山谷里，盘志平的英语课总是从最简单的
单词开始。为了让英语不再纸上谈兵，他用攒
下半年的工资，买了一台笔记本电脑和一台
投影仪。

他最擅长用生活经验教英语。教“fruit”

时，他会带来山里的野果。为了教好音标，他自
创了瑶语和英语对照法：“你们看，‘θ’这个音，
就像吹火塘里的火星——轻轻吹气不要咬
舌。”学生们恍然大悟，原来英语就像瑶歌一
样有韵律；教“weather”时，用瑶语和英语对
比着描述这份温暖。他告诉学生：“天气不只
是课本里的单词，它是屋檐滴答的雨，是晒谷
场上的阳光，也是阿婆看天时皱起的眉头。你
们要学会用英语告诉世界，我们瑶山的云雾
有多美。”。

有个叫盘睿哲的女生读英语总是不敢开
口，盘志平就每天放学后陪她对着山谷练口
语。“大声说，让大山那头的世界听见！”后来，
盘睿哲在全县英语演讲比赛上获奖，她说：“盘
老师，原来英语真的能带我去山外面。”

他办公室的书架上，整整齐齐放着 86 本
英文绘本，这些书都是他省吃俭用买的。每本
书里都夹着便签条，上面记录着借阅学生的名
字。《灰姑娘》这本书被翻得最多——那是他们
排演英语话剧的道具。

2022 年中考，他所教班级的英语成绩全
县第一。成绩公布那天，学生们围着他们的盘
老师又笑又跳，开心极了。

盘老师还带领学校的青年教师，进行青蓝
结对，帮他们磨课，指导学习方法。如今，英语
课已成为龙渣学校的品牌。盘志平个人多次荣
获“炎陵县优秀教师”“教育教学先进个人”等
称号，多篇论文获得国家、省、市奖励，并多次
获得市、县级教学竞赛奖项。

渌口区获评省农村
创业典型县（市区）

株洲日报讯（全媒体记者/邹怡敏 通讯员/肖
霜） 9 月 22 日，省农业农村厅办公室公布了 2025 年
湖南省农村创业典型县名单，全省 10个县（市、区）入
围，渌口区榜上有名。

近年来，渌口区成立了返乡创业工作专班，依托
渌商大会、校友会等平台，建立返乡人才信息库。同
时，为返乡创业人员提供项目指导、免费帮代办等

“一站式”服务，在申报帮扶产业发展重点项目、龙头
企业、冷藏设施建设等农业项目时，优先支持返乡创
业人员。

该区积极深化校地企合作，创新柔性引才，依托
柏连阳、邹学校院士团队工作室，以及科技专家服务
团、特聘农技员等资源，为返乡创业人员提供产业规
划、技术培训与指导，2023 年来，共培养专业技术人
才 2198人、农村实用人才 2608人。

该区立足各镇资源禀赋，全力打造特色农业产
业，“株洲王十万黄辣椒”全产业链产值突破 4 亿元，
有效带动 5000余农民就业创业，“湖南省辣椒产业集
群”被列为国家优势特色产业集群项目，渌口区凭借

“株洲王十万黄辣椒”列为 8 个实施县（市、区）之一；
朱亭镇聚集省级龙头企业 7 家、农民专业合作社 107
家，获批国家农业产业强镇项目；近三年新增的 18家
龙头企业中，有 8家为返乡创业人员领办。

不动产登记上门办
株洲日报讯（全媒体记者/刘毅 通讯员/黄千 曾

佳） 近日，醴陵市不动产登记中心主动服务，为刘女士
解决了因历史登记信息与身份证不符导致的不动产登
记难题。

此前，刘女士到该市不动产登记大厅咨询时透露，
1996 年其父母购买房屋时，轻信他人“将孩子年龄填大
一些更方便办理产权”的不当建议，将她出生日期谎报为
1979 年。然而，刘女士的法定出生日期只能以公安机关
颁发的身份证上 1987 年为准，加之早年不动产登记流程
以手写为主，并未强制要求登记所有权人的身份证号码，
故而将错误的出生年月信息进行了存档，致使如今业务
受阻。

该中心安排工作人员上门，收集邻里及利害关系人
证述，同步指导材料签署、完成信息修正与登记流程，办
证难题迎刃而解。“原以为要跑很多趟，没想到你们能上
门核实！”接过不动产权证时，刘女士及其父亲连连称赞。

渌口区一栋一策化解中央小镇
历史遗留问题

14户业主
拿到不动产权证

株洲日报讯（全媒体记者/邹怡敏 通讯员/刘超）
9月 20日，渌口区青龙湾中央小镇第一批次集中颁证
活动举行，14 户业主收到了期待已久的不动产权证
书。“心里的一块大石头落了地。”业主豆小余说。

因前期开发商相关原因，青龙湾中央小镇的不
动产登记手续迟迟不能办理，引发业主强烈担忧。今
年，渌口区委、区政府将青龙湾片区作为基层治理样
板来打造，区领导多次就不动产办证难等历史遗留
问题组织召开现场办公会，明确整改要求和完成时
限。该片区网格责任单位区政府办组织干部下沉一
线，开展全覆盖入户走访，了解业主具体困难，协调
解决相关问题。

收集到业主的反馈后，渌口区政府办及相关部
门研究决定采取特事特办，通过集中办理、现场发证
的方式送证上门，首批 14 户业主成功拿证。当天，工
作人员向小区业主发放了办证流程告知书，面对面
解答业主疑惑，并承诺将按照一栋一策，加快推进办
证工作。

醴陵企业组团
赴高校揽才

9月 21日，醴陵经开区联合该市人社部
门，组织华联瓷业、吉利烟花等 5 家园区重
点企业，组团赴长沙招才引智。当天，“国聘
行动”促进“湘才留湘”专场招聘会在中南
大学举行，这是今年以来我省最大规模的
线下招聘活动，2 万余名学生到场求职。醴
陵 5家企业携优质岗位揽才，现场收到简历
280 份。不少醴陵籍毕业生表达了对家乡企
业的认可与回归意愿，仅时代金属就有超
过 20名醴陵籍毕业生咨询投递简历。

株洲日报全媒体记者/刘毅
通讯员/张威 摄

“双拐教师”盘志平的26年坚守


