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株洲日报全媒体记者/刘琼
通讯员/易思思

一场突如其来的车祸，让两个家庭
同时陷入深渊：一边是痛失至亲急需赔
偿的受害者家属，一边是倾尽所有却再
也无力承担巨额赔偿的肇事者。当冰冷
的执行程序遇上现实的民生困境，法院
如何破局？

日前，最高人民法院发布九个严格
区分失信、失能被执行人强化信用修复
典型案例。其中，醴陵市人民法院办理的
一起机动车交通事故责任纠纷执行案，
因精准识别被执行人“失能 ”而非“失
信”，并联动多方实质性化解矛盾，成功
入选典型案例。

一场车祸，两家陷入绝境

时间回溯到 2022 年 7 月。黎某驾驶
摩托车载着患病的妻子从乡下进城办
事，途中不慎与横过道路的蒋奶奶相撞。
事故导致蒋奶奶当场死亡，黎某夫妇受
伤，车辆受损。

经醴陵市公安局交警大队认定，黎
某与蒋奶奶承担事故同等责任。雪上加
霜的是，黎某驾驶的摩托车没有购买交
强险和第三者责任险。初步核算，他需
向蒋奶奶家属赔偿近 50 万元。这对靠打
零工维生、妻子患癌需长期服药、还有
未成年子女要抚养的黎某而言，无异于
天文数字。

事故发生后，为办理蒋奶奶后事，黎
某掏空积蓄、四处举债，艰难凑齐 5 万元
先行赔付。在治丧期间，经当地村委会调
解，黎某又变卖家当，多方筹款后再次赔
付了 5万元。

这 10 万 元 ，已 是 黎 某 能 付 出 的 全
部。可这笔钱难以抚平蒋奶奶家属的丧
亲之痛。之后，蒋奶奶家属诉至法院，经
醴陵市人民法院审理、调解，蒋奶奶家
属自愿放弃一半诉请，仅要求黎某再赔
偿 25 万元。可这仍是黎某难以承担的金
额，生效裁判文书确定的义务，终究难
以履行。最终，蒋奶奶家属依法申请强

制执行。

法院精准甄别“失能”而非“失信”

案件进入执行程序后，法院发现双
方均陷入困境：受害人家属痛失亲人且
家庭困难，亟须赔偿；被执行人黎某虽
有履行意愿，但其妻子患癌、子女未成
年，早年外出务工攒下的一点积蓄已尽
数赔付 ，确无继续履行能力 ，面临“两
难”局面。

“黎某是个老实人，家庭确实困难，
事故发生后，为赔偿受害者，他借了好多
钱，恳请法院考虑实际情况，酌情处理
……”当地村民也联名出具证明，证实黎
某家庭极端困难，事故后已倾其所有赔
付，确属有心无力。

僵局怎么破？醴陵市人民法院执行
法官严格遵循区分原则，深入开展财产
调查与背景核查。经线上系统查询、实地
走访调查及村委会核实，确认黎某无可
供执行的财产。

综 合 考 量 黎 某 已 积 极 赔 付 10 万
元、当前家庭极端困难、无隐匿转移财
产行为等事实，法院精准认定黎某属于
客观上完全丧失履行能力的“失能”情
形 ，而非主观上规避、抗拒执行的“失
信”行为。

“‘失信’与‘失能’是法院强制执行
中被执行人常见的两种不同状态。人民
法院既要将有限的司法资源主要用于攻

克‘执行难’，确保绝大部分案件得到高

效执行，同时也要为‘执行不能’案件寻

找出路，充分体现法律的人文关怀。”承

办此案的法官彭均道出背后深意。

多方联动实质化解困局

针对“失能”核心问题，醴陵市人民

法院未机械采取失信惩戒措施，而是积

极搭建沟通桥梁，寻求实质化解。

执行法官多次与受害人家属深入
沟 通 ，详 细 阐 明 黎 某 面 临 的 绝 境 及 其

“失能”性质，唤起同理心。同时，法院
主 动 联 合 当 地 交 警 部 门 、村 委 会 等 基
层 组 织 ，共 同 参 与 调 解 ，形 成 化 解 合
力。更重要的是，积极为受害方寻求救
济途径。

经多方反复协调，并借助司法救助
和道路交通事故救助基金等渠道，法院

成功为蒋奶奶家属弥补了部分损失。
此时，受害者家属的态度也发生转

变：“我们也知道，他们家确实尽力了。”
最终，蒋奶奶亲属仅要求再支付 6 万元。

几个月后，黎某竭尽全力筹齐并付
清尾款。案件执行完毕，压在黎某心头的
大石终于落下。

“本案系涉民生执行案件，是人民
法 院 执 行 工 作 的 重 点 难 点 之 一 。在 案
件 执 行 过 程 中 ，针 对 被 执 行 人 黎 某 主
观 上 有 履 行 意 愿 、客 观 上 无 履 行 能 力
的‘失能 ’情形 ，执行法院积极搭建双
方当事人沟通的桥梁，并会同交警队、
村 委 会 共 同 参 与 实 质 化 解 执 行 难 题 ，
最 终 实 现 案 结 事 了 ，维 护 了 社 会 和 谐
稳定 。”对于此案的典型意义 ，最高人
民法院如是介绍。

当“尽力”遇上“无力”
司法温度照亮执行困境

刘琼

“ 执 行 ”是 什 么 ？对 胜 诉 方 ，它 是
盼 来 的 正 义 ；对 失 信 者 ，它 是 法 律 的
约 束 ；对 深 陷 困 境 者 ，它 也 可 能 是 一
线生机。

醴陵这起案件，展现了执行的复杂
与温度。一边是痛失亲人、急需赔偿抚慰
的受害者家属；一边是倾尽家财、妻子重
病、孩子年幼，确无能力却背负巨额赔偿
的肇事方。两个不幸的家庭，被一场意外
撕裂。当“尽力”遇上“无力”，若简单贴上

“失信”标签，只会雪上加霜，模糊逃避与
无力的界限。

醴 陵 法 院 精 准 把 握 了 这 一 界 限 。
他们没有机械地惩戒，而是深入调查，
确认了被执行者“失能 ”的困境 ，并凝
聚村委会、交警部门的力量。这需要法
官的担当，更体现执行并非冰冷流程。
让无力者看到希望，让公正蕴含悲悯，
这 正 是 刚 性 的 法 律 之 下 ，不 可 或 缺 的
司法温度。醴陵法院的做法，体现了对

“人 ”的深刻体察 ，让公平正义更有深
度和温度。

株洲日报讯（全媒体记
者/刘琼 通讯员/江旭红）
7 月 31 日，16 名嫌疑人从

河南被押解到渌口公安分
局。这意味着，一个专盯中

老年人的诈骗团伙被“摧毁”。
“警官，快帮帮我，我母亲可能被骗了！”7 月 24

日，家住渌口区朱亭镇的刘先生焦急地报警，他怀疑
75岁的母亲刘奶奶被诈骗了 2万元。

民警火速上门核查，刘奶奶起初还咬定那 2万元
是支付给“法务人员”的正当费用。民警耐心讲解政
策、剖析类似骗局，经过数小时苦口婆心地劝导，直至
深夜 11点，老人才如梦初醒，意识到自己掉进了精心
设计的陷阱。

原来，7 月 18 日，刘奶奶接到一个自称“法务公
司”的电话。对方谎称她的个人信息被冒用，将获得平
台高达 200 余万元的赔偿，但需他们“专业追账”。对
方设下连环套：想拿到天价赔偿，必须先付 2万元“酬
金”，并承诺失败可退款。因老人没有银行卡，对方竟

“贴心”约定上门现金交易，还特意叮嘱保密。刘奶奶
信以为真，准备好现金在家等候。

7 月 24 日，当两名男子上门签“合同”、拿走 2 万
元现金后，刘先生察觉异常果断报警。

随后，渌口警方立即成立专案组，循线追踪，迅速
锁定嫌疑人刘某健、李某明在河南郑州的踪迹。民警
星夜兼程赶赴郑州，经过两天两夜的艰苦蹲守，于 7
月 28 日成功抓获刘某健。次日，在当地警方协助下，
雷霆收网，一举将包括主犯张某立、李某静在内的其
余 15 名嫌疑人全部抓获，现场查获手机、电脑、诈骗
话术本、印章等大量作案工具。

经查，这个犯罪团伙组织严密，注册空壳公司，装
修办公场所伪装成正规法务机构，以“底薪+高额提
成”招募人员。他们专门瞄准防范意识较弱的中老年
人，通过网络发布“法律咨询”“追回欠款”广告，用虚
构的成功案例和自制“锦旗”骗取信任，再以委托费、
诉讼费等名义疯狂诈骗，涉案金额已超千万元！

目前，16 名嫌疑人均已被依法刑拘，案件正在进
一步深挖中。

综治人社联动为60余名农民工撑腰

128.9余万元欠薪有着落了
株洲日报讯（全媒体记者/周圆 通讯员/张夏清）

近日，在攸县综治中心、县人社局与鸾山镇综治中心
的联合推动下，一起涉及 60 余名广西籍农民工的欠
薪纠纷成功化解。

今年上半年，60 余名农民工受雇于攸县某公司，
累计应得劳务费 128.9余万元。然而工程结束后，公司
一再推诿支付工资。20 余名民工代表抱着一线希望，
来到攸县综治中心求助。

接到诉求后，县综治中心立即启动“吹哨报到”联
合调解机制，联合驻中心的人社局调解员展开工作，

仔细核查证据，组织多方协商，向企业负责人明确拖
欠工资的法律责任和支付义务等。经过四天反复沟通
协调，双方最终达成一致：企业承诺两个月内分三期
全额支付拖欠的劳务费。

“要不是综治中心牵头，这血汗钱真不知道要拖
到什么时候！”拿到协议书时，务工人员难掩激动。

今年以来，攸县综治中心践行“矛盾不上交、服务
不缺位”理念，充分发挥人民调解在基层治理中的“第
一道防线”作用，已高效化解劳资纠纷、邻里矛盾等各
类问题 100余起。

“大姐，这是防电诈宣传册，陌生来电一定要
多留心！”“大爷，赡养问题这本册子写得很清楚，
不懂的问我们！”8 月 5 日，石峰区清水塘街道果
园社区里，区司法局联合中南大学株洲志愿服务
队的“送法下乡”活动开展，为社区居民尤其是老
年人群体送上防电诈、婚姻家庭法律咨询、老年
人权益保障等普法礼包。
株洲日报全媒体记者/周圆 通讯员/袁潇依 摄

“送法下乡”进社区
法律礼包暖民心

精准识别“失能”而非“失信”，株洲一案例成最高法推荐典型案例

受害者为“守信人”减免赔偿19万元

七旬老人被骗 渌口警方雷霆出击

一专骗中老年人诈骗团伙落网

记者手记

法治故事


