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株洲日报全媒体记者/刘琼
通讯员/刘娜

六月的株洲，暑意正浓。在经开公安分局学林
派出所，趁着工作间隙，副所长袁斌的指尖在键盘
上翻飞，专注地撰写着辖区警情通报，以提醒居民
做好防范。

从火箭军到走街串巷的“片警”，从月塘派出
所到学林派出所，袁斌扎根社区警务的十年，被一
个名叫“斌哥警务”的微信公众号串联。平均阅读
量近 3000 的 243 篇推文如同铺路石，在虚拟与现
实间垒起一座警民连心桥。

身边警情警示居民,绘就“平安日历”
2015年，袁斌转业至荷塘公安分局月塘派出

所。初来乍到，他以为只要腿脚勤快点就能干好社
区民警，可现实很快给他上了一课。

一个下着大雨的周末，他满怀热情地走访一
户居民，刚说明来意，对方一句“我要吃中饭了，没
空”，便将其拒之门外。

“当时很多群众不了解公安工作，也不信任警
察。”那一次的闭门羹至今让袁斌觉得有些苦涩。

这盆“冷水”没有浇灭袁斌的热情，反而让他
陷入思考：怎么才能走进老百姓的心坎？

彼时，“互联网+”的浪潮正席卷各行各业。一
个念头在袁斌脑中闪过：能不能建个线上警务平
台？用它当窗口，让老百姓随时随地了解警务工
作、掌握防范知识。

说干就干！2016 年 3 月，全市首个以民警
个人名义运营的微信公众号——“斌哥警务”
诞生。起步并不容易，头几期推文发出去，阅读
量只有几十。但他没灰心，利用休息时间，构思
内 容 、收 集 数 据 、琢 磨 排 版 ，一 点 点 学 ，一 点
点磨。

功夫不负有心人。半年后，他精心制作的一期
防电诈推文，阅读量意外地突破了10000次。电话、
留言一下子多了起来，朋友们笑称他成了“网红”
警察。

此后，“斌哥警务”的更新进入常态化，截至目
前，已发布 243期推文。警情通报、反诈预警、安全
提醒、办事指南……他把群众最需要、最关心的信
息，用通俗易懂的语言，及时推送出去。

这个小小的公众号，成了辖区居民不可或缺
的“警务百宝箱”，也成了派出所沟通群众的桥梁。

有一次，通过公众号后台提供的线索，袁斌和同事
破获了一起系列团伙盗窃案。

更让人欣喜的是，如今，学林派出所辖区的电
诈发案率下降约20%。“斌哥警务”在叩开居民心门
的同时，也增强了百姓识诈防骗“免疫力”。

66载离散终圆梦的温暖回响
“斌哥警务”线上沟通顺畅了，线下的信任也

悄然加深。那些藏在群众心底的期盼，开始向袁斌
诉说。

2019年 1月 11日，株洲西站出站口上演的那
一幕感人重逢，至今温暖着许多人的记忆。

那一天，72岁的叶安娅老人，与失散整整66年
的妹妹孟敏智紧紧相拥，泪水夺眶而出。跨越半个
多世纪的思念，在这一刻化作滚烫的亲情，而促成
这场团圆的便是袁斌。

时间回溯到 2017年。袁斌在石子头社区进行
反诈宣传时，台下的叶安娅老人犹豫再三，终于鼓
起勇气向他吐露了深藏心底的夙愿：寻找幼年被
人收养、此后音讯全无的亲妹妹，完成父母的临终
嘱托。老人手中，只有一张泛黄的老照片，和妹妹
幼年时曾用名“孟沅生”、养父姓孟这两条模糊的
线索。

“信息太少了，简直是海底捞针。”袁斌当时心
里也没底，但他没有推辞。

之后，他一有空就跑档案室、查资料、托战友，
一次次的查询，换来的却是一次次的石沉大海。

看着老人眼中从希望到失落的神情，袁斌心
里很不是滋味。老人的期盼，像一粒种子，深深埋
在了他心里，提醒他不能放弃。

转机出现在2018年底。公安系统数据更新，袁
斌再次燃起希望，抱着试一试的心态重新筛查。奇
迹发生了，系统里跳出北京一位孟姓女子的信息，
年龄、经历与线索高度吻合，袁斌的心一下子提到
嗓子眼。

他立即联系北京警方协助核实。最关键的一
步，是比对双方珍藏的幼时照片。当两张照片摆在
一起时，所有人都屏住了呼吸——照片里的小女
孩，穿着款式、颜色一模一样的衣帽。时光仿佛倒
流，两张稚嫩的脸庞，无声地诉说着血脉相连的奇
迹。原来，“孟沅生”四岁时便已改名。

当叶家分散在全国乃至海外的亲人们齐聚株
洲，当那面绣着“人民警察为人民，寻亲之恩重如
山”的锦旗送到月塘派出所时，袁斌的眼眶湿润了。

那一刻，前所未有的成就感在袁斌心里油然而生。

3支队伍激活社区“平安细胞”
线上有“指尖桥梁”，线下有信任基础，袁斌深

知，守护社区平安，远非一人之力可为。
“社区警务没有捷径，唯有一个‘勤’字贯穿始

终。”袁斌总结了“四勤”工作法：腿勤，多巡查走
访；嘴勤，多宣传沟通；脑勤，多思考创新；手勤，多
记录实干。

初到石子头社区时，面对散户区如同迷宫般
的岔路，袁斌硬是靠着一双脚板“丈量”了辖区。他
走访了13个小区、4个城中村、56栋商品房、289栋
自建房，敲开了 1800多户家门。最后，他成了那片
区域的“百事通”。

调入学林派出所后，袁斌更加用心编织群防
群治网。为此，他充分挖掘社区资源，把懂法律、懂
政策、有威望的律师、老党员、调解专干、热心居民
等纳入“人才库”，组建了“林”里守望义警巡逻队、

“林”里同心网络宣传队、“林”里同心矛盾调解队，
让“平安细胞”在社区生长。

去年7月，学林街道太平桥社区一对兄弟因赡
养母亲的问题闹得不可开交。接警后，袁斌找来

“林”里同心矛盾调解队，与律师一同上门调解。大
家围坐在一起，讲亲情、讲法律、讲责任，两个小时
后，兄弟俩终于签署赡养协议，冰释前嫌。

“苔花虽小，亦学牡丹倾情绽放；萤火虽微，愿
作星辰照亮人间。”袁斌笔记本扉页上的话，正是
他十年社区路的生动注脚。他以平凡萤火之姿，在
琐碎中织就安宁，于无声处守护人间烟火。

醴陵法援护“新”记

“嘎嘎给力 十分靠谱”锦旗背后的故事
株洲日报全媒体记者/周圆
通讯员/林瑜 袁瑾

近日，醴陵市法律援助中心上演了暖
心一幕。一面印着“嘎嘎给力，十分靠谱”
八个金色大字的锦旗，被送到工作人员
手中。

这面充满“网感”与“喜感”的锦旗，出
自两位“00后”受援人幸子（化名）和思思
（化名）之手，也让法律援助律师程志响感
慨：这是年轻人给予法律援助工作最鲜活
的“五星好评”。

初入职场遇欠薪还被威胁
幸子和思思作为初入职场的应届大

学生，本怀着对未来的憧憬投身工作，却
遭遇了残酷现实——所在公司不仅恶意
拖欠薪资，还违法解除劳动关系。

面对二人的讨薪诉求，公司负责人态
度嚣张，甚至放言“公司马上就注销了，就
算花一百万元打官司，也不会给你们一分
钱。”面对强势的资方和复杂的法律程
序，孤立无援的两人陷入深深的维权困
境，最终将希望寄托于醴陵市法律援助
中心。

阻止公司注销，最终要回欠薪
醴陵市法律援助中心工作人员接到

求助后，立即展开行动。
通过核查发现，涉事公司确实正在进

行注销公示。为防止受援人权益落空，工
作人员第一时间在平台提交注销异议，同
时迅速指派经验丰富的律师程志响承办
此案。

程志响快速梳理案件脉络，指导幸子
和思思收集劳动合同、考勤记录、工资流
水等关键证据。针对公司的侵权行为，程
志响及时向劳动仲裁机构提交劳动仲裁
申请书，明确要求公司支付拖欠工资及解
除劳动关系的经济补偿金。在案件办理过
程中，两位受援人多次受到公司的言语威
胁，一度产生退缩情绪。程志响始终耐心
安抚，用专业的法律分析和坚定的态度，
给予她们继续维权的勇气和信心。

经过不懈努力，正义最终得到伸张。最
终，涉事公司支付了拖欠幸子和思思的工资
及经济补偿金共计16500元。这起维权案件
的圆满解决，不仅为两位年轻人挽回了经济
损失，更让她们感受到法律的公平与温度。

为更多人撑起法治“保护伞”
当充满青春气息的“网言网语”与严

肃的“法言法语”相遇，这面特殊的锦旗不
仅承载着受援青年的真挚谢意，更是醴陵
市法律援助中心践行“应援尽援优援”服
务理念的生动写照。

醴陵市法律援助中心负责人介绍，未
来，中心将继续以专业、高效的法律服务，
为更多弱势群体撑起法治“保护伞”，让公
平正义的阳光照进每一个角落。

市检察院公开选任听证员60名
株洲日报讯（全媒体记者/李军 通讯员/

苏文豪） 日前，株洲市人民检察院发布
公告：该院正在全市范围内公开选任第二
届听证员，选任名额为 60名，具备相关条
件者可按要求报名，报名日期至 6 月 30
日止。

被选任的听证员将受邀参加株洲地
区两级检察机关组织的案件听证会，就事
实认定、法律适用和案件处理等问题发表
听证意见。听证员参加听证活动，依法享
有独立发表意见、获得履职保障等权利。
同时，听证员应当忠实履行听证义务，客

观公正地发表意见，保守案件秘密。听证
员每届任期为三年。

据悉，本次公开选任接受公民自荐报
名，有关单位和组织也可推荐报名。报名
采取邮寄或现场报名的方式进行。选任程
序分为资格审查、组织考察、确定人选、社
会公示、公布名单等环节，拟任人员经公
示无异议或者经审查异议不成立的，市检
察院作出聘任决定，颁发聘书，并向社会
公布听证员名单。相关选任事宜，可联系
株 洲 市 人 民 检 察 院 咨 询 ，联 系 电 话 ：
28108103。

警营星力量 法治故事

袁斌在社区走访。（受访者供图）

警察办起自媒体 架起座座连心桥
——“斌哥警务”袁斌的故事

数据标注业务首单落地
中国保安协会会员单位、湖南省保安服

务行业先进单位、株洲市保安服务行业警保
联动先进单位……这些年，株洲国投保安获
得的荣誉不少，但对于转型发展，决策者思路
清晰——

相对于巩固拓展传统业务，“跨界”开展数
据标注业务，是株洲国投保安顺势而为，主动
求变、积极应变，谋求转型发展下的“先手棋”。

数据标注广泛应用于自动驾驶、医疗等
众多领域。以自动驾驶为例，数据标注人员需
要对车辆行驶过程中的图像和视频数据进行
标注，包括道路边界、交通标志、障碍物等信
息的识别与定位。

政策东风也给予市场更多信心。今年 1
月，国家层面首次对数据标注产业进行系统
谋划。国家发展改革委、国家数据局、财政部、
人力资源社会保障部联合印发《关于促进数
据标注产业高质量发展的实施意见》，提出到
2027年，数据标注产业要实现专业化、智能化
及科技创新能力显著提升，产业规模大幅跃
升，年均复合增长率超过20%。

再看株洲，近年来大力推进北斗规模应
用，积极布局人工智能产业，为发展数据标注
业务提供了广阔市场。

“公司将组建 50 多人的业务团队。承接
的首单人工智能数据标注业务已经落地实
施。”株洲国投保安相关负责人介绍，未来将
继续拓展高质量数据集开发和治理、数据资
源提供和应用等业务，持续延伸产业链条，提
升公司整体效益。

从大型活动安保到数据标注业务落地

株洲国投保安探索转型发展新路子
通讯员/黄宏宇

株洲国投保安开展数据标注业务。
株洲日报全媒体记者/邓伟勇 摄

票据档案业务逆势增长
在信息化时代潮流中，档案寄存行业作为信息存储与管

理的重要组成部分，正在悄然崛起。
随着电子档案的广泛应用，纸质档案正逐渐被数字档案

所取代，这为企业提供了新机遇的同时，也带来了一定的安
全风险。

先来看相关部门发布的一则警示案例：某档案服务公司
承担了某单位档案数字化加工工作，该公司项目办经理违规
将 5年多的包括涉密档案在内的所有电子档案信息带出委
托单位，擅自违规存储在连接互联网的计算机中。

近年来，株洲国投保安公司充分利用票据档案的先发优
势、国有背景以及涉密资质，发挥行业的虹吸和集聚效应，不
断拓展株洲地区银行、医院、国有企业、政府部门等机构的档
案数字化、寄存业务。

公司面向相关政府部门、金融机构、企业单位、医疗机构
等提供“定制化”“全流程档案信息化管理解决方案”——档
案整理、数字化扫描、档案信息化处理与数据存储、档案票据
物流、档案托管、寄存等“一站式”全方位档案服务。

“在传统业务竞争日趋激烈的背景下，近年来，公司票
据档案业务板块保持了持续稳定增长。”株洲国投保安相关
负责人介绍，目前，公司已为全市 20 余家单位提供档案寄
存托管服务，为 80 余家单位提供档案整理及数字化加工
服务。

2024年，公司在部门原有档案整理门类基础上再次扩展
了科技、人事、投融资档案类整理与数字化加工业务，完成相
关单位档案托管入库85000余箱、档案整理及数字化加工20
余万卷。

株洲国投保安承担“厂BA”安保任务。株洲日报全媒体记者/胡兴鑫 摄

6月13日晚，株洲“厂BA”篮球锦标赛在市
体育中心打响。当数万群众享受精彩赛事，肆意
呐喊、忘我助威时，一股温情守护的力量成为另
一道亮丽的风景线。

赛事期间，株洲国投保安服务有限公司派出
100余名队员坚守在赛场及周边区域，认真履行
安全保卫职责，为赛事提供全方位的安全保障。

巩固拓展安保等传统业务，大力转型发展票
据档案整理寄存和数据标注业务。近年来，株洲
国投保安积极求变、主动应变，走出了一条转型
发展的新路子。

承担“厂BA”等重大活动安保任务
株洲国投保安服务有限公司成立于 1988

年，前身为市公安局下属机构株洲市保安服
务公司，2016 年从市公安局脱钩改制成为株
洲市产业发展投资控股集团有限公司全资子
公司，是我市安保行业龙头企业。

其中，安保物业板块为全市 40余家客户
提供安保、物业服务，拥有保安队员560余名，
服务对象涉及机关、企事业单位以及写字楼、
商业、公共场馆、学校、厂矿、各专业银行等多
个领域。

值得一提的是，近年来，公司积极承担大
型活动安保任务，以专业高效服务赢得市场
认可。

“厂BA”赛事期间人流量大、情况复杂多
变。安保团队采取“点对点巡查+网格化防控”
相结合的方式，围绕入口、安检、看台等场地
进行巡查防控，严格落实安保措施，全面排除
安全隐患风险。同时，积极协助公安、消防、医
疗等部门做好应急处置工作。

事实上，这不是株洲国投保安首次执行
重大活动安保任务。去年该公司就派出130余
名保安人员，以高度的责任感和专业的安保
技能，圆满完成“厂BA”安保任务，成功处置突
发情况40余起，服务场内外观众80余万人次，
赢得了上级单位、参赛运动员、现场群众及社
会各界的好评。

此外，中国大学生篮球联赛湖南赛区决
赛、芦淞区航空嘉年华等重大活动中都有株
洲国投保安队员服务保障的身影。

2024 年，公司派驻各单位安保队员在执
勤中发现和消除各类安全隐患百余次，为客
户单位挽回经济损失160余万元，有力保障了
客户单位的正常经营秩序，确保全年无任何
事故发生。


