
个人银行账户安全管理警钟：
湖南银行株洲市府路支行成功拦截一起疑似账户出借事件

近日，湖南银行株洲市府路支行在业务

办理过程中，及时发现并成功劝阻一起疑似

出借银行账户事件，有效防范了潜在的法律

风险，维护了金融秩序稳定。

据了解，客户刘女士（化名）前往湖南银

行株洲市府路支行查询账户余额，称其女儿

于本月 5日向该账户转账，希望确认款项是

否到账。然而，工作人员查询后发现，该账户

因 6 个月无交易已被列入“6 个月无交易名

单”。于是工作人员继续与刘女士进行沟通，

进一步确认相关信息，但刘女士的表述含糊

不清，起初称该账户有一笔来自“女儿单位

转账”，却无法说明具体工作单位，后又改口

称“女儿随便提供一个账号”，前后矛盾的说

辞引起了工作人员的警觉，判断其有将账户

出借给他人使用的可能。

面对异常情况，工作人员耐心向刘女

士解释：“如果是工资收入，使用本人银行

卡更为合理。”同时，工作人员现场宣读了

《银行卡责任告知书》，详细告知出借银行

账户的法律风险及后果，强调保护个人账

户安全的重要性。经过宣传教育，刘女士认

识到问题的严重性，表示将让女儿使用本

人银行卡接收转账，并携带告知书离开。

此次事件为银行账户安全管理敲响了

警钟，提醒广大市民应妥善保管个人银行账

户，切勿随意出借或代他人转账，避免卷入

非法资金交易，承担不必要的法律责任。如

发现账户异常，应及时联系银行核实处理。

（罗希）
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近日，中国人民银行、中国证监

会联合发文支持科技型企业、股权投

资机构、金融机构三类经营主体发行

科技创新债券。中国银行积极响应、

联动协同，于 5月 9日协助立讯精密、

吉利控股、牧原股份、上海新微等科

技型企业和股权投资机构以及部分

金融机构在银行间市场成功完成首

批科技创新债券承销发行，规模共计

385 亿元。在首批公告发行的 36 个科

技型企业、股权投资机构类项目中，

中国银行担任主承销商项目 16个。

中国银行以自有投资躬身入局，

支持范围覆盖科技型企业、股权投资

机构、金融机构以及民营企业等发行

主体，有利于进一步拓宽民营科技企

业债券融资渠道，为高科技领域提供

更加高效、便捷、低成本的增量资金。

通过支持多元化主体发行科技创新

债券，积极引导资金流向人工智能、

新能源、生物医药等新兴产业，推动

关键核心技术突破和科技成果转化，

助力股权投资机构完善“募投管退”

良性循环，培育壮大“耐心资本”，推

动金融机构通过贷款、债券、基金投

资等多种途径，专项支持科技创新领

域业务发展。

长期以来，中国银行积极参与境

内外各类主体债券发行，持续加大科

技创新领域融资支持力度。截至 4 月

末，中国银行为超过 11 万家科技企

业提供 2.48万亿元授信支持。中国银

行将依托自身全球化优势和综合化

特色，全面落实一揽子金融政策，为

企业拓宽融资渠道，提供全链条、全

周期金融服务。

（谭焱）

落实一揽子金融政策
中国银行支持银行间市场首批科技创新债券发行
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市三医院用专业为职场人支起“平衡伞”
在快节奏的现代生活中，职场人面临着多

重角色的压力与挑战。为帮助基层工作人员、职

场妇女及志愿者们有效提升时间管理、情绪调

节与职场沟通能力，日前，株洲市三医院受金山

街道邀请，走进街道和湘华社区合伙人厘米城

市共融空间，以院社企三方联动的创新模式，为

相关人员开展了一场别开生面的心理健康知识

讲座，用专业力量为职场人支起“平衡伞”。

本次讲座由医院资深心理咨询专家谢萍萍

主讲，她以《职场高效沟通》为题，围绕时间管

理、情绪管理、自我关怀三大核心模块展开了系

统且专业的讲述。在时间管理模块，谢萍萍深入

浅出地讲解了经典的四象限法则，通过具体案

例分析，引导大家将工作按照重要紧急程度进

行分类，合理分配精力；详细介绍番茄工作法，

让大家了解如何通过科学的工作与休息节奏，

提升工作效率。

在情绪管理环节，讲座内容丰富且实用。谢

萍萍先带领参与者进行压力源分析，帮助大家

认清自身压力的来源；随后组织正念冥想体验，

让大家在舒缓的引导语中放松身心，感受内心

的平静；她还介绍了情绪日记记录方法，鼓励大

家通过记录情绪变化，更好地了解和管理自己

的情绪。值得一提的是，讲座设置了职场冲突场

景角色扮演与分组讨论环节，参与者们纷纷代

入角色，模拟实际工作中的矛盾冲突，通过热烈

讨论和互相交流，共同探索有效的解决方法，进

而掌握情绪调节的实用技巧。

在自我关怀模块，谢萍萍从日常生活的点

滴入手，分享了一系列实用的身心调节方式。她

强调健康饮食是保持良好身心状态的基础，为

大家推荐了营养均衡的饮食搭配方案；针对睡

眠问题，讲解了优化睡眠的方法，如保持规律作

息、营造舒适睡眠环境等。

活动采用“讲解+互动+体验”的多元化形式，

现场氛围热烈。参与者们积极参与讨论与实践，踊

跃分享自己在工作和生活中的困惑与经验。

此次活动是市三医院持续深化探索社区心

理健康志愿服务合作模式、努力打造“心悦株

洲”品牌的又一有力实践。它不仅为职场人提供

了实用的心理健康知识和技能，更通过院社企

三方联动，搭建起了一个资源共享、协同合作的

心理健康服务平台。

今后，市三医院将继续发挥专业优势，深

入社区开展形式多样的心理健康服务活动，为

社区居民的心理健康保驾护航，全力打造具有

株洲特色的心理服务品牌，助力构建和谐健康

的社会环境。

（李鹏）

隐翅虫出没季 皮肤损伤正确应对及预防指南
来自市三三一医院的健康提醒

隐翅虫是甲虫的一种，属于昆虫纲、鞘翅

目、隐翅虫科、毒隐翅虫属，又被称为“青腰虫”。

它头、翅和腹尾呈黑色，前胸、腹部及足为橘黄

色，外形与蚂蚁相似，兼具腐蚀性与捕食性。其

体长一般不超过 1 厘米，鞘翅短小，腹部裸露，

从外观上看近乎无翅，因而得名“隐翅虫”。

株洲市三三一医院皮肤科医生介绍，隐翅

虫皮炎是皮肤接触隐翅虫体内毒液后引发的接

触性皮炎，致病根源在于隐翅虫体内强酸性

（PH1～2）的毒液。

临床表现
隐翅虫皮炎通常在夏秋两季散发，多累及

面部、颈部、四肢及躯干等暴露部位，无明显年

龄与性别差异。当隐翅虫接触皮肤时，患者会先

感到爬行或异物感，若此时搔抓或压死毒虫，2

至 4 小时后，皮肤便会出现条状、条索状红肿，

并伴随从瘙痒到灼痛的不适感，局部形成片状

或点簇状水肿性红斑，红斑上密集分布丘疹、水

疱及脓疱。

部分损害中心的脓疱会融合成片，继而引

发糜烂、结痂与表皮坏死。若发生于眼睑或外阴

等部位，肿胀会尤为明显。病情严重或范围较大

时，患者还可能出现发热、头晕、局部淋巴结肿

大等症状。病程约 1 周，痊愈后患处会留下暂时

性色素沉着。

治疗方法
株洲市三三一医院皮肤科医生提醒，若不

慎被隐翅虫毒液腐蚀皮肤，不必过度惊慌，可立

即使用碱性肥皂、香皂清洗，以中和毒素、减轻

炎症，随后用冷毛巾冷敷 10 至 15 分钟，缓解灼

痛与红肿。具体治疗方式如下：

1.轻微红肿：可外用炉甘石洗剂缓解症状。

2. 起疱溃烂：用生理盐水或复方黄柏液湿

敷；若身处室外，也可用新鲜马齿苋捣烂敷于患

处，每日 2至 3次。

3.瘙痒剧烈：口服抗组胺药物，红斑未破溃

处可外用抗组胺软膏；皮损破溃处需使用抗感

染药膏，如那氟沙星乳膏、百多邦乳膏等。

4.眼部受累：用生理盐水冲洗结膜囊，冲洗时

翻开眼睑，嘱患者转动眼球，充分暴露上下穹窿

部，持续冲洗10分钟，直至冲洗液pH值呈中性。

5. 辅助治疗：可配合激光照射，其具有抗

炎、收敛作用，能促进皮肤屏障修复，加速伤口

愈合，减少色素沉着与疤痕形成。

6.日常护理：切忌抓挠患处，以防伤口破溃

感染。

7. 及时就医：损伤严重者务必及时前往皮

肤科就诊。

预防措施
1.增强防护意识：夏秋高发季节，在户外劳

作或游玩时，尽量减少皮肤暴露，穿着长衣长裤。

2. 改善环境卫生：清理房屋周边杂草、垃

圾，消除隐翅虫滋生环境。

3.切断进入途径：隐翅虫昼伏夜出且具有趋

光性，睡前应关好纱窗、使用蚊帐，并及时熄灯。

4.使用防护用品：随身携带风油精、花露水

等防蚊产品；避免在草地久留，雨后更不要坐在

草坪上。

5. 正确处理虫体：当隐翅虫落在皮肤上

时，切勿直接拍打或压碎，应小心吹走。若不慎

打死，需立即用清水或肥皂水冲洗皮肤 15 至

20 分钟。 （陈丽）

工行株洲醴陵支行温情献礼母亲节
暖心服务促提质

为传递感恩母爱之情，深化

客户服务体验，5 月 10 日-11 日，

工商银行株洲醴陵支行开展母亲

节主题营销活动。通过鲜花献礼、

资产提质福利、暖心茶饮等特色

服务，在节日氛围中架起与客户

的情感桥梁，实现服务温度与业

务发展的双向提升。

活 动 当 天 ，营 业 网 点 精 心 装

扮，以母亲节主题海报营造温馨氛

围。清晨，工作人员便手持娇艳康

乃馨，为每一位到店女性客户送上

节日祝福与鲜花。“祝您母亲节快

乐！”一句句真挚问候，搭配芬芳的

花朵，让客户惊喜不已。不少客户

感慨：“一进门就收到鲜花，感觉特

别温暖，工商银行太有心了！”

在服务细节上，网点延续“厅

堂一杯茶”的贴心服务。工作人员

主动为等候办理业务的客户递上

热茶，并结合节日氛围，准备了养

生花茶，让客户在舒适的环境中享

受服务。同时，大堂经理还通过趣

味互动，为客户讲解金融小知识，

缓解等待焦虑，提升客户体验感。

下一步，工行醴陵支行将持续

聚焦客户需求，通过多元化主题活

动与精细化服务，打造更有温度、

有深度的金融服务。

（罗姣）

近日，株洲市人民医院骨科收到一面锦

旗。“感谢你们陪我度过最艰难的时刻，你们

让我明白，失去手臂不是终点，而是新的开

始，是你们给了我第二次生命！”患者徐爷爷

朴质的话语，让骨科医务人员倍感欣慰。

春节前夕，86岁的徐爷爷遭遇车祸，被卷

入货车底部。急诊 120将老人送至市人民医院

时，左上肢从腋窝、上臂经肘关节至前臂的伤

口长达 50cm，骨头外露、肌肉发黑，整条手臂

几乎失去供血。更危急的是，老人还伴有失血

性休克、全身多处骨折和肺部损伤。

医院创伤急救中心立即启动“黄金 1 小

时”急救机制，创伤骨科联合急诊科、麻醉科、

重症医学科、脊柱外科、输血科组建 MDT 多

学科诊疗团队进行救治。考虑到徐爷爷左上

臂骨头完全碎裂，关节脱位严重，为保住生命

必须截肢，医护团队立即完成术前评估，制定

个性化手术方案。与家属沟通后，有惊无险地

完成左上肢截肢术，为老人后续康复创造了

有利条件。

术后初期，徐爷爷病情危重，因无法接受

失去左臂的事实，他躁动不安，抗拒治疗，甚

至对未来的生活失去信心。

为了让徐爷爷重燃生活的希望，骨科党

员专家团队通过“五心级”护理，将温暖送到

老人的床旁。一方面，专业医护人员 24 小时

动态监测生命体征，党员同志鼓励家属与其

沟通互动，并利用下班时间轮流担任志愿者，

为老人家开展创伤心理干预。另一方面，营养

科定制了高蛋白康复膳食，配合康复治疗师

渐进式训练计划为老人的康复保驾护航。

大年初一这天，医院第五党支部书记兼科

室主任王弘、护士长唐丽群专程为爷爷送去了

特殊的新年礼物，鼓励爷爷积极面对生活。

通过医护人员的努力，老人情绪明显好

转。目前已基本康复，精神饱满地回归家庭

生活。

老年骨科作为湖南省市州级省临床重点

专科建设项目，不仅凭借过硬的专业技术为

老年患者筑牢健康屏障，更用温情抚慰了老

年患者心灵的创伤。从急救绿色通道到 MDT

多学科协作，从失去手臂到重获新生，徐爷爷

的康复之路，也生动诠释了医院党建与业务

的深度融合。 （陈娜）

多学科联合“作战”
86岁车祸重伤老人顺利出院

市人民医院多学科医疗团队紧张手术中。通讯员供图

隐翅虫咬后的皮肤状态。通讯员供图


