
去年我国GDP总量突破110万亿元
人均超1.2万美元
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近日，广东省市场监管局发布
反不正当竞争执法指导性案例，其
中山姆会员店APP因默认五星好评
被罚30万元。

网购时，其他用户的评价是消费
者重要的参考依据之一，这也成为商
家念兹在兹的“流量密码”。有些商
家剑走偏锋，花式制造虚假好评，来
营造商品质量过硬、服务态度良好的
假象，骗取商业利益和市场空间。

这是法律明令禁止的行为。比
如，《电子商务法》规定，电子商务经
营者应当全面、真实、准确、及时地
披露商品或者服务信息，保障消费
者的知情权和选择权。电子商务经

营者不得以虚构交易、编造用户评
价等方式进行虚假或者引人误解的
商业宣传，欺骗、误导消费者。

2021年6月，最高法明确，“刷单
炒信”是网络黑灰产的一部分。整
个 2021 年，严厉打击“刷单炒信”是
市场监管部门全力推进的一项重点
工作。在这样的背景下，山姆会员
店APP引火上身，既是咎由自取，也
是依法规范网络竞争秩序的必然。

相比雇佣“水军”刷好评，系统
自动默认好评显然更加普遍，但这
种“庸常之恶”往往具有更大的迷惑
性和欺骗性。毋庸讳言，不少消费
者在完成购物后没有留下评价，原

因是多方面的：有些人是对商品“无
感”或觉得未达到预期，有些人只是
单纯的“嫌麻烦”，但无论哪种，其不
置可否的态度，绝不简单等同于满
意、好评。

将消费者的沉默，自动转化为
“五星好评”，并堂而皇之地将此统
计进好评率，这本身就是一种“刷好
评”。唯一的区别在于，相比起“明
刷”，这样的“暗刷”操作更方便。

现实中，还有一种虚假评价，即
产品和服务都无可挑剔，商家还是
忍不住通过“好评返现”等方式，吸
引消费者好评。这同样是“刷单炒
信”对市场秩序的破坏——利益至

上的诱惑，破坏的不只是评价体系，
更会因劣币驱逐良币，对整个行业
秩序造成严重的伤害。

当刷好评被商家随意操控，消
费者如何能得到真实的评价参考，
其利益如何得到保障？那些老实本
分做生意、不屑于刷好评的良心商
家，又怎么在竞争中胜出？

山姆会员店APP因默认好评被
罚，是一次严厉的警示——无论是

“明刷”还是“暗刷”，都逃不过法律
和监管的约束。一个法治化的市场
环境，容不得任何虚假的好评，其他
还在帮消费者“默认操作”的电商，
也该醒醒了。

网购“默认好评”该消停了
赵志疆

（本栏目欢迎投稿，已发稿的作者请联系本报编辑部领取稿费。）

今年春运，株洲火车站“缺席”
目前株洲西站客流增加较为
明显，湘运客车运力充裕
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全省14个市州
最新返乡防疫政策来了
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公共收益给业委会成员发津贴
这份财务报表在小区群里“炸了锅”
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美达影城（1月18日）

穿过寒冬拥抱你
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10:50 13:25 14:40 18:30 19:50
21:25 22:15
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反贪风暴5：最终章
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李茂扮太子
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汪汪队立大功大电影
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芦淞区钟鼓岭七星潮流购物公园五
楼（株洲书城对面）
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本报讯（株洲晚报融
媒体记者/王娜）之前一
段日子，雨水绵绵，冬天展
现出潮湿清冷的一面。今
明两天，天气将会完全是
另外一幅冬日景象。

市气象台说，今明两天，株洲是多云或
者晴天的日子，最高气温 14—16℃，最低
气温 5—6℃。不过，早晨仍然较冷，大家
出门估计会忍不住把整个人缩成一团，但
等到中午阳光出来后，便会有一种暖暖的
爽朗之感了。

从生活方面来看，眼下正是“洗澡靠毅
力，起床靠勇气”的时候。因为相比其他季
节，冬天是最倡导“赖床”的。《黄帝内经》在
说到冬季保健养生时说：“冬三月，此谓闭
藏，水冰地坼，无扰乎阳，早卧晚起，必待日
光……此冬气之应，养藏之道也。”

所以，天气寒冷，在不迟到的前提下，
赖5分钟被窝再起床吧。这不仅是冬天专
属的幸福事，也对身体健康有好处。

今天 多云 5—14℃
明天 晴间多云 6—16℃
后天 阴转小雨 6—17℃

（市气象局17日16时发布）

今明两天阳光作伴
2021年11月9日，南非首次

从病例样本中检测到一种新冠
病毒变异株。11 月 26 日，世界
卫生组织将其命名为 Omicron

（奥密克戎）变异株。相关病毒

数据库显示，截至2022年1月17
日，118 个国家提交了奥密克戎
病毒基因组序列 374314 条。目
前，奥密克戎变异株已成为全球
优势流行株。

奥 密 克 戎 变 异 株 最 早 于
2021 年 11 月 27 日输入我国香
港，12 月 9 日首次输入我国内
地。
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奥密克戎已成全球优势流行株
国家卫健委最新解答来了

近日，多地报告发现奥密克戎变异株感染病例，引发广泛关注。针对奥密克戎变异株，国家卫生健康
委组织中国疾控中心专家17日就有关问题作了最新解答：

奥密克戎变异株的发现和流行情况

多国流行病学数据提示，奥
密克戎变异株传播能力较其他
变异株有所增强。世界卫生组
织于 2021 年 12 月 23 日关于奥
密克戎的简报显示，其家庭续发

率 为 15.8％ ，高 于 德 尔 塔 的
10.3％。英国卫生安全局数据显
示，2021 年 12 月 19 日至 20 日，
伦敦 90％和英格兰 76％的新冠
肺炎病例为奥密克戎变异株感

染。美国疾控中心网站数据显
示，在2021年12月26日至2022
年 1 月 1 日的一周内，美国本土
95.4％的新冠肺炎病例为奥密克
戎变异株感染。

奥密克戎变异株的传播力

目前已有的研究结果显示，
奥密克戎变异株对现有疫苗并
未完全出现免疫逃逸；现有疫苗

对奥密克戎变异株仍有一定的
保护效果，但对其预防感染的能
力有所下降；未发现奥密克戎变

异株引起重症率和死亡率的上
升，针对奥密克戎变异株，现有
疫苗预防重症和死亡仍有效果。

现有疫苗的预防效果

我国“外防输入、内防反弹”
总策略和“动态清零”总方针，对
奥密克戎变异株仍然有效。中国

疾控中心已针对奥密克戎变异株
建立了特异性核酸检测方法，并
持续针对可能的输入病例及关联

的本土病例开展病毒基因组监
测，有利于及时发现可能输入或
关联本土的奥密克戎变异株。

我国的应对措施

世界卫生组织建议各国加强
新冠肺炎病毒的监测、报告与研究
工作，采取有效的公共卫生措施阻
断病毒传播。建议个人在公共场

所至少保持1米距离、佩戴口罩、
开窗通风、保持手清洁、对着肘部
或纸巾咳嗽或打喷嚏、接种疫苗
等，同时避免去通风不良或拥挤的

地方。目前，所有变异株都可能
导致重症或死亡。因此，预防病
毒传播始终是关键，新冠病毒疫
苗对减少重症和死亡仍然有效。

世卫应对奥密克戎变异株的建议

戴口罩仍然是阻断病毒传播
的有效方式，对于奥密克戎变异
株同样适用。此外，还要勤洗手

和做好室内通风。做好个人健康
监测。在有疑似新冠肺炎症状，
例如发热、咳嗽、呼吸短促等症状

出现时，及时监测体温，主动就
诊。减少非必要出行，尽量不前往
高风险国家或地区。（据新华社）

公众在日常生活工作中的注意事项

●截至 2021 年年底，我
国国有企业公司制改革基本
完成，中央党政机关和直属
事业单位所管理企业中公司
制企业占比97.7%，地方国有
企 业 中 公 司 制 企 业 占 比
99.9%，实现了历史性突破。

●数据显示，2021年，全
国检察机关在反腐败斗争中
发挥检察作用，协同完善监
察执法与刑事司法衔接机
制，起诉职务犯罪 1.9 万人，
同比上升11.2%。

●南半球岛国汤加洪阿
哈阿帕伊岛海底火山剧烈喷
发后，或有多达 80000 人受
灾，目前尚无人员死亡报告。
中方 17 日宣布，将向汤方提
供10万美元紧急人道援助。

●美国东部多州16日遭
遇强降雪天气，造成至少2人
死亡，数十万用户断电，数千
架次航班延误或取消。

●阿联酋警方 17 日说，
三辆油罐车当天在首都阿布
扎比一工业区发生爆炸，造成
至少3人死亡、6人受伤。经
调查，该起爆炸可能由无人机
袭击造成。 （据新华社）

时事短讯

1月17日10时35分，我国在太原卫星发射中心用长征二号丁
运载火箭，成功将试验十三号卫星发射升空，卫星顺利进入预定轨
道，发射任务获得圆满成功。 新华社发/许春雷 摄

我国成功发射试验十三号卫星


