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株洲日报·掌上株洲记者/李逸峰
通讯员/文金花 刘敏

云龙示范区云田镇榕树花园小
区，位于五星社区，建成年代较早，是
典型的农村安置小区，有住户 450 户
居民 2000余人。

农村安置小区如何实现幸福自
治？榕树花园小区党支部组建小区“党
团妇”志愿服务小分队，充分发挥党员
带头的先锋模范作用，围绕“三治融
合”工作，从自治、法治、德治三方面，
设岗定责，构建“三式一体”全方位服
务体系，全面提升安置小区治理能力
和服务水平。而今，居民成为家园自治
主体，一个文明、和谐、幸福的农村安
置小区跃然而出。

党建引领
推进小区“三治融合”
一个支部就是一座堡垒，一名党

员就是一面旗帜。
榕树花园小区党支部成立于去年

9 月，由社区党委副书记兼任支部书
记，从物业公司和居住在小区的党员
中遴选能力突出、热心负责的同志担
任党支部委员会委员，选优配齐党支
部班子队伍，筑牢组织堡垒。同时，建
立由小区党支部牵头，物业公司和居
民自治组织等共同参与的多方联席会
议制度，积极引导小区居民共同参与
小区治理，广泛征求居民意见，参与制

定居民公约，不断推进“三治融合”，为
创新基层治理模式、打通服务群众“最
后一公里”提供了强劲动力。

“党旗飘楼栋，服务百姓家”。在榕
树花园小区，每栋居民楼上，都悬挂着
党员楼栋认领公示牌，姓名、住址、电
话、职责、承诺，一目了然。党员主动亮
身份、当先锋、践承诺，带头宣传政策
法规、收集居民需求、调处矛盾纠纷，
形成社会治理好风气。

安置小区建成年代久远，基础配
套设施亟待完善。今年 7月，小区幼儿
园旁的道路上，多个井盖被汽车压坏，
小区党支部书记易屈意立即联系施工
方，当晚即完成修复，解除了安全隐
患。五星社区砂石组一处古井，不少社
区居民时常在此打水饮用。小区党员
和志愿者自发报名，定期清洗古井，维

护秩序。
7月29日疫情发生后，小区党支部

迅速启动应急机制，组织小区志愿者50
余人投入疫情防控工作，大家明确分
工，分成党员先锋队、助老购物、宣传、
后勤消杀4个小组。小区居民需要的生
活用品，只需和楼栋负责人联系，不用
出门，就由志愿者送到家门口。党员先
锋队小组和后勤消杀小组参与三轮全
员核酸检测采样工作，一名党员负责一
栋楼，一名志愿者负责一个单元，组织
2000余名业主快速有序进行采样。

“三式一体”
营造和谐温馨家园

9月 7日下午 2时，62岁的居民郭
翠香来到小区老年人日间照料中心，
和居民一起打扑克。

此时，老年人日间照料中心内，已
有近二十位居民聚在一起，打扑克、玩
麻将、下象棋，其乐融融。“这可是一块
宝地，我们基本上每天准时到这里报
到，大家聚在一起，十分开心，也很充
实。”郭翠香说。

照料中心有两层，一楼是娱乐室，
二楼是阅览室和理疗室。每天对居民
免费开放，有空调，还有专职社工提供
茶水等免费服务，成为小区居民茶余
饭后的好去处。

“小区是我家，维护靠大家”。近年
来，榕树花园小区党支部通过组建“党团
妇”志愿服务队，从软件硬件及公共区域
治理三方面，为社区居民提供“三式一
体”全方位服务，营造和谐温馨家园。

“认领式服务”，打造优质环境。小
区采取就近就便原则，对公共区域绿化
及停车区域进行片区划分，党员带头，

“党团妇”志愿服务小分队志愿者主动
认领维护岗，片区包干。每月组织小区
志愿服务队，开展家园美化清洁行动。

“定制式服务”，活跃文化氛围。针
对青少年群体，组建篮球俱乐部和阅
读社，定期开展活动；针对中老年妇
女，组建广场舞表演队和戏曲表演队，
在小区党建文化广场开展常规活动；
针对 60岁以上老人，建立标准化日间
照料中心，每天免费开放。

“点单式服务”，全面结对帮扶。社
区建立“结对帮扶”点单群，形成独居
老人“点单”、小区党支部“派单”、“党
团妇”志愿服务队员主动“接单”的“民
呼我应”模式，解决安置小区独居老人
生活困难问题。

小区党支部成立一年来，各类志
愿者达到近百人，共为居民提供志愿
服务超过 1000次。

株洲日报·掌上株洲讯（记者/杨凌
凌 通讯员/张波） 9 月 8 日，芦淞区卫
健局发布消息，截至 9月 7日 24时，该区
18岁以上成人第一剂次新冠疫苗接种率
突破 105%，稳居全市第一。

新冠疫苗接种工作启动以来，芦淞
区迅速成立新冠疫苗接种工作组，从接
种点设置、人员配置、异常反应处置、医
疗救治、宣传引导等方面进行安排部署，
强力、高效、安全、有序推动疫苗接种工
作。随着疫情防控形势好转，为确保全区
各中小学平安顺利开学，8月 13日起，芦
淞区有序恢复疫苗接种工作。该区卫健

局按学校、班级建立接种台账，开设学生
疫苗接种专场，组织进校接种；打通服务
群众“最后一公里”，为老年人、行动不便
人群开辟绿色通道；适当延长接种时间，
利用晚上、节假日方便“上班族”居民；严
格落实“三查七对一验证”，辖区 3 家综
合医院救治组现场驻守，确保接种工作
安全有序。

截至9月7日24时，芦淞区累计接种
疫苗503154剂次，接种率达94.10%，其中
12-17岁人群累计接种15912剂次，接种率
达 98.16%；18 岁以上人群第一剂次累计
接种241644剂次，接种率达105.20%。

株洲日报·掌上株洲讯（记者/李逸
峰 通讯员/张媛） 近日，云龙示范区管
委会下发批复，同意云田镇五星农贸市
场重大火灾隐患摘牌销案。

五星农贸市场位于云田镇五星社
区，建于 2010年，共有三层，建筑面积为
5622.5平方米，以社区名义对外招租。今
年 3 月，株洲经开区消防救援大队对五
星农贸市场开展监督检查时，发现存在
以下火灾隐患：自动灭火系统不能正常
使用，室内消火栓系统无水，火灾自动报
警系统不能正常使用，未按规定设置疏
散指示标志、应急照明，楼梯间的设置卷
帘门不符合规范标准，二楼一处疏散通

道被占用，疏散宽度不足。根据《中华人
民共和国消防法》和《重大火灾隐患判定
方法》（GB35181-2017）的相关要求，经综
合判定，已构成重大火灾隐患，并提请云
龙示范区管委会对其进行挂牌督办，责
令限期整改完毕。

此后，该区由区应急局牵头，成立五
星农贸市场重大火灾隐患整改工作领导
小组，各部门明确责任分工，明确了整改
时间表、路线图。历经半年时间，该市场
存在的重大火灾隐患已按照要求全部整
改完毕，通过了消防部门检查验收，符合
重大火灾隐患销案要求，由云龙示范区
管委会批准予以摘牌销案。

五星农贸市场
重大火灾隐患摘牌

株洲日报·掌上株洲讯（记者/周蒿
通讯员/谭洪汀 郭青云） “手术后身体
恢复情况怎么样？血压、血糖等指标是否
正常？”9月 7日下午，在石峰区响石岭街
道昱峰花园小区 82 岁的居民周嗲嗲家
中，市二医院的专业医护人员正仔细为
老人检查身体。

当天，石峰区委组织部、市二医院和
先锋社区联合开展党员进小区活动。除
在小区广场为居民开展日常医学、诊前
就医、慢性病管理、预防以及日常保健等
义诊咨询外，医护人员还为行动不便的

老人送健康服务上门。
“为社区范围内所有子女不在身边

的 80 岁以上高龄老人，开展一对一长
期结对帮扶服务。”先锋社区网格长彭
萍美介绍，社区为服务对象发放的爱心
卡片上，登记了结对医生、社区网格员、
小区党支部的电话，居民有需求，可以
随时电话咨询。此外，结对工作人员还
定期上门看望老人，随时了解需求。该
区还将充分发挥不同岗位在职党员的
特色优势，开展更多形式的小区结对帮
扶活动。

株洲日报·掌上株洲讯（记者/旷昆
红 通讯员/贺俊杰） 想 要 了 解 株 洲
高新区最新的产业政策，想要了解园
区 厂 房 租 售 的 最 新 情 况 ？您 不 用 出
门，拿起手机扫一扫“新区政策汇编”
二 维 码 ，就 可 将 全 区 最 新 产 业 政 策

“悉数尽收”。
9 月 7 日，记者从株洲高新区（天

元区）优化营商环境协调事务中心了
解到，为了让企业最便捷地了解最新
的惠企政策，该中心将全区所有和企
业相关的最新政策进行汇编，并制成
一个二维码，只要扫一扫，就能立即获

取最新的惠企政策。更暖心的是，部分
政策还附带了申报表格及填表说明，
所有和产业相关的惠企政策都公布了
主管部门电话。

小 小 二 维 码 ，让 惠 企 政 策 找 得

到 、看 得 懂 、办 得 了 ，让 企 业 经 营 者
真 真 切 切 感 到 暖 心 。下 一 步 ，“ 新 区
政 策 汇 编 ”二 维 码 将 不 断 完 善 功
能 ，送 政 策 ，送 温 暖 ，助 力 企 业 高 质
量发展。

新冠疫苗成人首剂
接种率全市第一

健康管理“一对一”
贴心服务“零距离”

手机扫“码”，惠企政策全知晓

党建引领，志愿助力，构建“三式一体”全方位服务体系

农村安置小区的幸福自治密码
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株洲日报·掌上株洲讯（记者/俞强年 通
讯员/许维 漆小丽） 通过河道监控摄像头
发现，湘江河道天元区群丰段有人准备乱建
棚子，市水政监察支队立即赶赴现场制止，整
个过程不到 20分钟……目前，湘江株洲城区
段已实现摄像监控无死角全覆盖，36个高清
摄像头为平安河道保驾护航。

株洲市平安建设“雪亮工程”启动以来，
市水利局在市委政法委的大力支持和市公安
局的技术指导下，成立工作组，按照“提前规
划、实地勘察、资源共享”三部曲有序推进河
道雪亮工程，助力水利平安建设。

据了解，每个摄像头自带30倍变焦且均带

红外感应夜视功能。我市将充分运用“互联网+
平安建设”、移动互联网、大数据以及智能分析等
先进信息技术，做到资源与市级综合平台共享对
接，不断创新完善立体化河道治安防控体系，全
面提升河道治理现代化水平，主要针对河道非
法采砂、河道内违规倾倒垃圾、入河排污口和河
流交汇处等河道监控重点区域实行24小时无死
角监控，让违法行为无处遁形，保护河道安澜。

“湘江城区段河道纳入全市雪亮工程后，
有望改变以前的盲目巡逻模式，减少巡逻时
间，大大提高了我们的工作效率，通过平台的
监控，进一步提升了城乡水生态环境。”市水
政监察支队负责人说。

株洲日报·掌上株洲讯（记者/俞强年 通
讯员/张伟 朱璐） 8 月 31 日，芦淞区召开
2021 年总河长会议。记者从会上了解到，该
区实施“夯基”“植根”“赋能”“综治”四大工
程、积极探索“河长制+党建”“河长制+产业”

“河长制+智慧”模式，打造河长制工作创新升
级版，区河长制工作连续 4年获评全市优秀。

创新激发新动能。该区各级河长巡河
4180 余人次，解决各类问题 1000 多个。从水
到岸、从城到乡，通过“四个抓实”治理和保护
河道水质，全力建设造福人民的幸福河湖。

抓实岸线管理，该区完成白石港、枫溪
港、大江口河湖划界和湘江堤防、涵闸等水利
工程管理与保护范围划定，完成枫溪港岸线
保护与利用规划编制，城市蓝线进一步清晰。
扎实开展“清四乱”专项行动，上级交办“四
乱”问题全部整改销号，清除妨碍行洪林木
1000余棵，清理岸线垃圾约 2000余吨。

抓实污染防治，该区推进白关镇污水处

理厂、枫溪污水处理厂配套管网建设，完成
大京水库船舶污染物收集点建设并投入使
用。全区各类规模养殖场全部实现干湿分离
及 雨 污 分 离 ，污 染 防 治 设 施 配 套 率 达 到
100%。实施测土配方施肥，减少化肥用量
6%。落实饮用水源地污染防治措施，省控断
面年均值均达到Ⅱ类，饮用水水源地水质达
标率 100%。

抓实环境治理，该区完成枫溪港（五里墩
派出所-京广铁路）、老枫溪港、建宁港 3个黑
臭水体治理项目。白关镇卦石村集中式生活
污水示范项目顺利验收，白关镇楠木山村和
线江村生活污水治理项目有序推进。

抓实生态修复，该区确定永久性湿地 1
个(湘江及排水渠)，面积 553.6公顷。完成大京
电站退出。开展白关铺、关口山河等小流域治
理。落实“禁渔令”，拆解渔船 298 艘，回收网
具 12500公斤，禁捕退捕工作全面完成，获全
市一等奖。

芦淞区河长制连续4年获全市优秀

株洲日报·掌上株洲讯(记者/俞强年 通
讯员/王科茵) 近日，渌口区河长办接到市
河长办反馈的《株洲市河湖卫星遥感监测
（2021 年二季度）疑似问题清单》后，立即与
有卫星遥感监测疑似问题的乡镇进行沟通，
积极完成此次疑似问题排查。

8 月 26、27 日，该区河长办联合区水利
局，根据清单上提供的卫星遥感定位，涉及渌
口镇、淦田镇、朱亭镇、龙船镇和南洲镇的共
有 33处疑似问题。区河长办领导带队与各乡
镇工作人员一起到达这 33处现场进行巡查。

巡查中对照清单中经纬度在现场再次定位核
准，确定与疑似问题位置吻合后，对四周进行
巡查，并拍照现场图片留存，作为佐证材料。

经过细致全面核查，涉及渌口区 5 个乡
镇 32处疑似问题已明确不属于“四乱”问题，
仅有 1处疑似问题正在与区水利局一起调查
定性中。通过此次排查，不但对清单上的问题
进行了核查，也对该区渌水以及湘江流域进
行了全面巡查。此次巡查没有额外发现“四
乱”问题，河湖“四乱”整治效果得到了进一步
巩固。

湘江株洲城区段实现摄像监控全覆盖

渌口区
核查卫星遥感发现的33个疑似问题

““啄木鸟啄木鸟””守护群众幸福河守护群众幸福河
发现河湖问题400余个，整改销号率达80%

有句话说：“看不到生活的美，是
因为我们缺少一双发现美的眼睛”。对
于河湖治理与保护而言，也是“异曲同
工”的道理。即，需要有一双发现问题
的眼睛。

全市 425 条河流，如何在特定的
时间内，让每条河湖都完成系统性“体
检”？自 5 月份专项行动开展以来，我
市通过“发动一切可以发动的力量”，
既让发现问题的眼睛“满天星”，也让
发现问题的眼睛“亮晶晶”。

“督查+举报+曝光”，敢于直面问
题，以正确的心态看待问题、以积极的
态度查找问题、以舆论倒逼有效解决
问题。

一方面，通过湖南日报、株洲日报、
“株洲河长”微信公众号等媒体做好宣
传动员，向社会公布“啄木鸟”行动发现
问题举报途径；动员守望湘江环保志愿
者、清蓝环保志愿者、益湘水生态环保
志愿者、环境保护志愿者、绿色骑行志
愿者、市双拥共创促进会、市冬季游泳

运动协会等环保社会组织，共同参与、
开展行动，形成全市总动员的氛围。

另一方面，组织开展“啄木鸟”专项
行动培训、公众宣传活动8场，向群众发
放宣传单页4000余份，对河湖乱占、乱
采、乱堆、乱建、乱排、乱种、乱搭等乱象
问题进行细化，让群众“对标对表”有参
考，对发现问题“对号入座”投诉。

发现问题如何处理？市河长办安
排专人负责受理、登记、整理举报线
索，逐河建立问题清单，根据属地管理
原则及时推送至各县市区河长办、相
关责任部门进行交办。派出专项行动
监督核查工作小组，对每个线索和问
题进行现场核实，对经核实后的问题
整改情况进行跟踪、督查。

如何确保问题处理到位？市河长
办通过每月编制行动简报，将发现的
问题及整改情况及时向相关领导、相
关职能部门进行通报。同时，在株洲日
报、株洲电视台对专项行动中发现的
典型案例进行了通报曝光。

云龙示范区，通过多部门工作
联动，累计排查雨污排口 20处，整
治污水排口 6 处，实现雨污分离；
处理建筑垃圾乱 堆 3 处 ，垃 圾 2
吨，整治地笼网鱼 8 处，拆除地笼
50 个，查处小型渔船 5 艘；打捞垃
圾 约 300 余 处 ，打 捞 量 约 18 吨
……发现的问题均采取“一单四
制”进行交办销号，极大地提高了
工作效率。

炎陵县，277 名行政河长、44
名河长办工作人员、120 名保洁员
人、186名民间河长，通过“巡查+举
报”和“净滩+宣传”的方式，对全县
212 条河流，包括 5 公里以上的 53
条河流、39座水库，开展了为期一
个月的“啄木鸟”河湖突出问题“零
容忍”专项行动，发现解决了全县
河湖存在的一些突出问题。

10 个县市区河长办通过自查
自纠，共发现各类河湖突出问题共

计 239 处，已整改销号 208 处，正
在整改 31处，整改销号率为 87%。
民间河长、各环保社会组织、老百
姓等社会人士举报问题信息共计
234条，已销号 168处，正在整改 66
处，整改销号率为 71.8%。

“通过摸清了底子，我们形成
了问题档案，促使问题得到解决，
引导全市人民参与，营造了良好的
爱河护河氛围。”市河长办相关负
责人表示，专项行动将实现常态
化、系统化，以切实降低河湖突出
问题发生率，助推各级河长履职到
位，使河湖面貌得到根本性改善。

下一步，我市将加大对此次
专项行动发现问题的后续整改力
度，尤其是一些比较复杂、整改周
期长、难度大的问题，建立台账，
制定系统性整改方案，在规定期
限内完成整改，使专项行动取得
最大成效。

“满天星”照亮425条河流1. “啄木鸟”常盯河道护绿水2.

株洲日报·掌上株洲记者/俞强年
通讯员/漆小丽

攸县联星街道高车头村杨记餐馆

乳白色生活废水直排攸河、云龙示范区
龙头铺街道一处建筑工地附近排口有
大量黄泥巴水排入龙母河……自我市
在全市范围内组织开展“啄木鸟”河湖

突出问题“零容忍”专项行动以来，共发
现乱占、乱采、乱堆等问题 400余个。

目前，问题整改销号率达 80%，取
得阶段性成效。
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