
株洲日报·掌上株洲讯（记
者/廖 明 通 讯 员/刘 晓 然 张
宇） 7 月 22 日，记者从株洲火
车站、武广高铁株洲西站了解
到，受郑州强降雨影响，当天共
有 17 趟经停株洲的列车停运，
其中 5趟为普铁，12趟为高铁。

22 日上午，市民李先生在
株洲火车站办理了全额退票手
续。他本打算乘坐 K1348 次列
车去往西安出差，不得不转往
长沙黄花机场改乘飞机。

株洲火车站工作人员介
绍 ，22 日 当 天 ，除 了 停 运 的
K1348 次 列 车 外 ，还 有 K535
次、Z138次、K600次和 K157次
列车临时停运。

高铁受到的影响更加明
显 ，当 天 共 有 G422 次 、G696
次、G545次、G547次、G546次、
G831 次 、G877 次 、G836 次 、
G844 次 、G65 次 、G2055 次 、
G68次共 12趟高铁临时停运。

据广铁集团官方微信公众
号“广州铁路”消息，受郑州以北
地区强降雨影响，京广高铁途经
郑州、郑州东、安阳东的部分高
铁列车停运或中途折返，广东、
湖南地区往返武汉的高铁列车
正常运行；普铁方面，陇海线郑
州至洛阳、京广线郑州至安阳区
间铁路运行受阻，造成途经该区
间的普速列车停运。

株洲火车站 22 日最新消
息显示，7 月 23 日，途经该站的
K600 次、K157 次和 K535 次列
车停运；7 月 24 日 K535 次列车
停运。

武广株洲西站工作人员
介绍，7 月 23 日及以后的列车
停运信息，目前还没有确定和
发布。

铁路部门提醒，遇列车停
运或中途折返时，将对旅客在
12306 网 站（12306App 手 机 客
户端）、车站窗口、铁路代售点、
自动售票机购票时预留的手机
号码发送提示短信，请旅客朋
友注意查收。已购买停运列车
车票的旅客，可于 30 日内办理
全额退票手续。
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本报记者第一时间连线河南新乡救援前线

醴陵“蓝天”救援队连夜驰援 成功转移200名受灾群众

醴陵蓝天救援队在新乡市牛场村救助被困群众。受访者供图

“水电铁军”充当“救援尖兵” 株洲两辆“龙吸水”排涝车星夜增援郑州

株洲赶来增援的两台“龙吸水”排涝车在郑州救援作业。通讯员/供图

株洲日报·掌上株洲讯（记者/杨
凌凌） 近日，河南省遭遇极端强降雨
引发的灾情，牵动全国人民的心。洪水
无情人有情，7月 21日，株洲醴陵蓝天
救援队 10 名队员紧急赶往河南驰援。
记者昨天第一时间连线救援队女队长
王常平，了解救援前线的故事。

自带设备和干粮
不给灾区增添负担

“看到新闻中河南各地受灾的信
息太揪心了，恨不得飞过去参加救
援。”王常平说，大家摩拳擦掌、纷纷请
战。7 月 21 日中午 12 时，根据政府部
门统一安排，蓝天救援队 10 名队员整
装集结，驾驶两辆救援车，携带救援
船、绳索、浮力马甲等水域救援工具，
火速驰援河南。

“我们还自备了比较充足的自热
食品和饮用水。”有着丰富救援经验的
王常平表示，队员的目标是去救人的，
因此首先尽力保证救援队能自给自
足，不给灾区增添额外负担。

一路驰骋，7 月 21 日晚 7 点，醴陵
蓝天救援队到达河南境内。“到了河南
地界就开始下大雨，高速公路上能见

度很低，车速只能放慢。”王常平介绍，
22 日凌晨，救援队平安到达当地救援
指挥中心集合。

深入新乡重灾区
成功转移200名群众

“新乡告急，急需救援！”救援队二
话没说，接受任务后来不及停歇，一路
开车赶往新乡市。

7 月 22 日上午 10 点，蓝天救援队
到达重灾区之一的新乡市牛场村。放
眼望去，现场一片汪洋。受暴雨冲击后
的村落满目疮痍，厚厚的淤泥淹没了
房屋、田野。

10名队员顾不上疲惫，和先期抵达
的救援人员迅速会合，开始救援行动。

大家在牛场村主要参与转移群
众、危险环境救援等工作。大型车辆无
法开进村落，队员们就乘坐救援艇进
入村内，挨家挨户搜救被困的居民。

水越来越大，基本上把村庄淹没，
牛场村约有 2000 名群众等待转移。水
深的地方有接近两米，甚至把房屋都
淹没了，一些村民只能站在房顶求救，
现场情况很紧急。

坐在冲锋舟上的队员们几乎一刻

也没有停歇，沿着齐腰深的洪水，从上
午 10 点一直到下午 5 点多，经过 7 个
多小时的奋战，救援队成功参与救助
并安全转移 200名被困群众。

“我们的男同志在水里救援的时
间更长，衣服干了又湿，湿了又干，双
脚泡得起皱发白。”王常平说。

救援队长“花木兰”
竟是一名癌症术后患者
截至记者发稿时，10 名队员仍然

奋战在新乡市救援一线。
醴陵蓝天救援队成立于去年 9

月，是一支民间专业、独立的纯公益应
急救援队伍。作为队长的王常平，这样
一个在救援前线“冲锋陷阵”的“花木
兰”，竟是一个癌症术后患者。

王常平是中国生命关爱协会醴陵
区秘书长，非常懂得生命的意义，术后
坚决要求继续为社会发光发热。她积极
乐观的人生态度，努力拼搏的精神，鼓
励了很多蓝天志愿者。在她的带动下，
越来越多的人参加到志愿者活动中来。

“来河南后感受最大的是我们祖
国一方有难、八方支援的团结协作精
神。在我们身后还有无数的救援力量，

灾难面前，我们看到了中国人的凝聚
力，感受到了中国力量。”王常平说，

“请父老乡亲放心，我们会发扬株洲人

不怕苦不怕累的精神，坚决完成救援
任务！”

株洲日报·掌上株洲讯（记者/吴
楚 通讯员/刘勇涛） 7 月 21 日凌晨
3 点，中国安能株洲项目部三人驾驶
两辆“龙吸水”排涝车，星夜驰援河南
郑州，参与救灾工作。

900 公 里 的 路 程 ，三 人 心 里 着
急，但排涝车速度比不得轿车。21 日
下午 6点多，终于到达郑州。

在中国安能总部安排下，从株洲
赶来增援的两台“龙吸水”排涝车在
郑州市京广北路隧道展开作业。这是
本次水灾中郑州城区内涝较为严重

的区域之一。
中 国 安 能 建 设 集 团 有 限 公 司

脱胎于有着 67 年历史的武警水电
部队，素有“水电铁军”“救援尖兵”
等美誉，累计参建关系国计民生的
大中型水利水电工程 200 余项。中
国安能株洲项目部去年成立，是株
洲市中心城区污水系统综合治理
一期项目先导工程的总承包单位，
负责太阳支流黑臭水体治理工程、
西湖黑臭水体整治工程等多个项
目施工。

“一方有难八方支援，天灾无情
人有情，作为退役军人，更应该发挥
召之即来、来之能战、战之必胜的铁
血军魂精神。”中国安能株洲项目部
负责人潘小武说。

截 至 22 日 6 点 ，中 国 安 能 株
洲项目部已在现场进行了 10 多个
小 时 不 间 断排险。同时，该项目部
救援队还有 9 名救援人员，配备挖
掘 机 、装 载 机 和 皮 划 艇 等 救 援 装
备，目前已整装集结，随时可以增
援灾区。

·温州市瑜尚服饰

有限公司遗失 0013686

号（3065 商 铺 地 产 保

证 金 2000 元 ） 、

0013687 号（3066、3067

商 铺 地 产 保 证 金 3000

元）株 洲 金 轮 往 来 结

算凭据

·罗红霞遗失 2017

年 6 月 17 日 红 星 美 凯

龙 开 具 的 01074969 号

质 量 保 证 金 收 据 ，金

额 3 万元

·陈 胤 含（父 ：陈

恒 、母 ：颜 婷 ）遗 失

L430539812 号出生证

·株洲市风华贸易

有 限 公 司 遗 失 湘 株 安

经 字【2019】000028 号

危 险 化 学 品 经 营 许 可

证正本

·经 世 龙 城 29-

2104 房 朱 红 遗 失 株 洲

市 经 世 华 源 房 地 产 开

发 有 限 责 任 公 司 开 具

的 00104695 号（ 金 额

60000 元）、00104814 号

（金 额 59241 元）湖 南

增值税普通发票

·株 洲 恒 大 名 都 2

栋 公 寓 1411 房 彭 佩 遗

失 株 洲 金 碧 置 业 有 限

公 司 2013 年 1 月 9 日

开 具 的 60085382 号 收

据（ 金 额 10000 元 ）、

2013 年 1 月 17 日 开 具

的 0085493 号 收 据（金

额 50303 元）

下列证件
声明作废

2021 年 1 月 19 日

16 时许，在株洲市芦淞

区 四 桥 底 下 发 现 一 男

子倒在地上，后经抢救

无效死亡，该男子外号

“ 老 四 ”、“ 掰 子 ”，曾 在

市场做过挑夫，如有知

情者，请联系庆云派出

所 ，联 系 电 话 ：0731-

28683565。

株洲市公安局芦淞分局
庆云派出所

2021年 7月23日

认尸启事

2021年 7月23日
星期五

28823909

责任编辑：侯德怀
美术编辑：赵 强
校 对：谭智方A2

湘豫同“舟”风雨面前我们一起扛！

28823909 责任编辑：侯德怀 美术编辑：赵 强 校对：谭智方综合

营商环境是市场经济主体的培育
土壤，是塑造城市竞争新优势的根本。
要把构建亲清政商环境作为构建良好
营商环境的主要抓手，作为落实“三高
四新”战略的有效举措。

构建亲清政商关系，改革需从“物
理效应整合”到“化学效应融合”转变。
虽然株洲市在市级审批事项、“最多跑

一次”上进行大胆创新，极大提升了审
批效率，初步实现了审批程序的“物理
效应整合”，但各部门分头协作、“击鼓
传花”的局面并未得到根本性改变。为
此，应广泛征集办事企业意见，深入调
查其满意度和获得感，全面总结我市的
改革经验做法，在促进政务服务改革上
对标先进地区的最新经验，更好地为市

民、企业提供优质高效的政务服务。
构建亲清政商关系，氛围需从“单

一化表面渲染”到“集成化内外兼修”转
变。亲清政商氛围的营造是一项系统复
杂的工程，不仅需要各类媒体加强宣
传，还应从便民服务、企业服务、要素保
障、法治环境等各个方面多元兼修，共
同营造出既“亲”又“清”的政商环境。

策划：谢中良 执行：株洲日报·掌上株洲记者/易蓉
营商环境就是生产力，就是竞争力，是一个城市的名片。为推动我市营商环境进一步提升改善，即日起，株

洲日报社推出“营商环境再提升”全媒体系列报道。每期报道分为四个板块：我期待——企业、个体工商从业人
员等就涉及营商环境问题提要求、谈感受；我探访——本社记者到企业、机关、服务窗口等进行现场探访，了解
情况；我建议——部门领导、专家学者、人大代表、政协委员等各方人士就营商环境相关事项谈建议、举措；我行
动——全市各级各部门改善营商环境的相关举措。株洲日报社旗下的掌上株洲、株洲新闻网等新媒体平台将同
步刊发。
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营商环境优不优，政务服务效率高不高，
最直接体现在办事窗口。

7 月 22 日上午 9 点左右，记者来到位于市
民中心二楼的市市场监管局业务办理区，20
个服务窗口涵盖企业登记、自助服务、执照文
书领取、一窗通办等多个事项。

此时，窗口迎来了当天首位“客人”——
湖南昊汉和顺地产开发有限公司办事员李女
士，她是来此办理公司章程修正案备案调整
业务的。

“本来我可以‘零跑腿’的，只是我有一处
资料不知道怎么输入，所以就过来请窗口工
作人员帮忙，顺便熟悉一下整个业务。”李女

士对记者说，如今企业要办理公司章程修正
案备案调整，只需通过电脑自行登录湖南省
企业登记全城电子化业务系统，输入需修改
信息即可。“比起以前要抱着一堆纸质材料到
税务和工商部门来回跑，现在已经是方便太
多太多了。”她感叹。

随后，在“自助服务窗口”办事员李丽婷
的耐心帮助下，李女士很快就完成了业务办
理。“等你们公司股东签字认可后，自然人股
权转让纳税情况传递单我们可以免费邮寄给
你。”李丽婷说。

从进门到办完事项，整个过程不过 10 多
分钟。

我们公司是株洲市认
证的“瞪羚”企业，专注于
研发、生产、销售中小型新
能源环卫车辆和智能环卫
装 备 的 国 家 高 新 技 术 企
业，拥有三十余项专利和
软著权，参编三项国家和
行业标准。但公司营业额
年均翻倍增长，绝大部分
来源于外地市场。在“近水
楼台”的株洲本地企业却
面临市场拓展举步维艰的
尴尬。

我们这只“瞪羚”为何
难以在家门口“起跳”？

在 公 司 发 展 之 初 ，天
元区政府采取单一来源的
方式，支持我们在中国动
力谷核心园区建立无人驾
驶清扫车应用示范点，同
时还陆续采购一些环卫设
备支持企业建立示范点。
但走出天元区，企业再开
拓其他县（市）区市场就有
点难，本地市场对企业产
品的应用支持力度不够。

我 们 不 需 要 特 别 关
爱，但求平等的竞争环境。
我期待着相关部门在招标
采购中，能够大力扶持本
土自主创新企业，对本地
产 品 和“ 洋 产 品 ”一 视 同
仁，莫让本地品牌总是“墙
内开花墙外香”。

【我探访】
10多分钟，办完业务还可免费“取经”

在市民中心，办事员李丽婷正帮助李女士办理业务。株洲日报·掌上株洲记者/易蓉 摄

【我期待】
本土“瞪羚”

在家门口“起跳”
湖南纽恩驰新能

源车辆有限公司总经
理 刘涌

企业开办是市场主体设立的第一
道关口，是优化营商环境关键环节和
直接体现。

我市在全省率先启用“企业开办
一站通专窗”，实现了企业开办必需环
节时间压缩到 1 个工作日内办结，最
快 4 个小时以内办结的“株洲速度”。
目前，“企业开办一站通专窗”已覆盖
至全市各级政务服务中心，为企业减
少往返“跑腿”成本。

企业开办涉及市场监管、公安、人
社、税务等多个部门，为实现“企业开
办一站通专窗”，我市组织多部门联合
办公，进行流程再造，以“前台综合收
件、后台分类审批、窗口统一出件”为
总要求，在全省率先建立了企业开办
标准化规范化指标体系，制作“一窗通
办”办事指南和材料清单，将企业开办
6 个环节整合为 1 个环节，申请材料从
23 份压缩至最多 6 份，实现“四个标准
化”“一站式服务”，即一次性告知标准
化 、申请材料标准化 、工作流程标准

化、办理结果标准化，全流程一个窗口
办结。

不 仅 如 此 ，为 提 升 企 业 便 利 度 、
获得感，市市场监管局还创新设计了
企 业 开 办“3+N”自 选 式 套 餐 个 性 化
服务，除必需办理的营业执照 、公章
刻制和发票申领实行“三合一”外，企
业还可以根据需求选择同时办理企
业 银 行 预 约 开 户 、社 会 保 险 参 保 登
记、住房公积金企业缴存登记等多种
套餐，各业务环节均实现即审即办，
分时办理同质同效，并通过政府购买
服务，企业首套公章刻制免费 、税务
Ukey 和审批结果免费邮寄送达，实现
企业开办“零成本”。

为做到最大化便民，我市推行“互
联网+政务服务”，实行全程电子化登
记服务，推广电子营业执照运用，实现

“无纸化、零见面”。目前，全市企业设
立登记网办率超过 85%，占比位居全
省前茅。

为方便市场主体就近办理业务，

市市场监管局不仅将行政审批权限均
下放至各县（市）区局，还实行异域同
城化。

6 月 30 日 ，株 洲 政 务 服 务 旗 舰
店“ 跨 省 通 办 ”专 区 正 式 上 线 ，73 个
高频政务服务事项可在专区内实现
全 程 网 办 。目 前 ，我 市 已 与 萍 乡 、吉
安 、宜 春 等 湘 赣 边 地 区 城 市 ，温 州 、
泉 州 等 沿 海 城 市 以 及 长 江 经 济 带 6
省 6 市 实 现 数 十 项 政 务 服 务 事 项

“跨省通办”。
此 外 ，在 市 民 中 心 二 楼“ 跨 省 通

办”专窗，还可异地代收代办政务服
务“ 跨 省 通 办 ”事 项 。窗 口 提 供 事 项
办理所需资料的收录入服务，资料原
件由政府“买单”邮寄至事项辖区所
在部门办理，由其将办理结果寄回，
着力解决长期以来企业和群众跨省
办事“长途跑”“多地跑”“折返跑”等
问题。

目前，这个专区已成功办理异地
事项 20余件。

【我建议】
构建亲清政商环境需要多元兼修
市委党校经济学教研部副主任 张玉双

株 洲“ 十 四 五 ”交 通 规 划 的 征 求
意见稿中提出，要将客货运汽车综合
站搬离芦淞服饰市场群。我认为，这
就属于营商环境问题。服饰产业是我
市千亿产业集群之一，芦淞市场群销
售额达到 500 多亿元。这些服饰产品

大部分靠客货运汽车综合站完成流
通，客货运汽车综合站（临时）及之前
的汽车南站，靠近该市场群，商户可
以下车进货，上车回家，非常便利地
辐射周围 15 个省份、230 多个县市区。
若将客货运汽车综合站搬离芦淞市

场群附近，这对市场群的物流将造成
极大影响。为此，我做了一个关于重
新审视市交通“十四五”规划草案，就
地改扩建汽车南站为客货汽车运输
综合站，促进株洲服饰产业良性发展
的资政建议。

客货运汽车综合站不宜搬离芦淞市场群
株洲市十五届人大代表 郭文政

【我行动】
市市场监管局：

聚焦企业“急难愁盼”，换来“快好省”


