
株洲日报·掌上株洲记者/刘芳

上午 11 时 30 分，外卖小哥刘实
的手机就开始“叮叮叮”地响个不停
——陆续收到餐饮店的派送通知。

麻利地打包装袋、逐盒清点……
在天虹商场门口，刘实仔细确定好送
餐信息后，将打包好的外卖搬上“爱
车”，踏上了今天第一趟送餐路。

“平均每天要送 90多单，中午 11
时到下午 2 时，下午 5 时到晚上 12
时，这几个时间段基本上没停下来
过。”今年 35岁的刘实以前在一家公
司做销售，由于不善言辞，业绩总是
提不上去。去年，他转行送外卖，“干
这一行，不要说什么话，只要肯吃
苦，就能赚到钱。”

以前做销售，刘实骑着车满城转，
足迹几乎跑遍了城市的每个角落，这
让他送外卖提高了不少效率。“我对城
市道路很熟悉，我能合理安排时间和
路线，在第一时间按要求送达，一年多
来从未出现延误。”刘实说。

上个月，刘实跑了 2000 多单，拿

下株洲单量第一。“虽然很辛苦，但
也有回报，上个月工资有 1万多元。”
谈起薪酬，刘实的脸上露出满意的
微笑。

中 午 12 时 许 ，室 外 气 温 逼 近
40℃，也是送餐最忙的时候。烈日烘
烤下，柏油路面泛起热浪，刘实趁着
在店内等餐的时间稍作休息，取餐
后再次启程。

“进入夏天，公司准备了藿香正
气水、冰棒、西瓜等防暑降温物资，
前段时间还发了防晒的冰袖。”刘实
伸出晒得黝黑的手臂，一边擦拭额
头的汗珠，一边憨笑着向记者说。

下午 2 时，送餐午高峰暂时告一
段落，忙完了别人的午饭，刘实和同
事们才回到铁路小区，开始享用自
己的午餐。

在刘实看来，每一行都有各自的
辛苦。“越是恶劣天气，外卖订单就越
火爆。习惯了在烈日下和风雨里来回
穿梭，并不觉得有多难熬或是多辛
苦，只是希望有时候顾客能对我们多
一些理解和体谅。”刘实说。
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37℃、37℃……太阳热辣辣，“烧烤模式”已经登场。热浪滚滚的都市
里，众多的户外工作者，依然冒着炎热、顶着酷暑，坚守在工作岗位上。汗
水打湿的是衣衫，烈日炙烤的是身躯，奋斗者的脚步未曾停歇。今日起，本
报推出“战高温”系列报道，将镜头和笔触对准那些离太阳最近的普通劳
动者，记录他们高温下忙碌的身影，体验他们在酷暑天挥汗如雨的辛劳。

策划：谢中良 罗佳

开栏的话

7 月 9 日至 11 日，由市直机
关工委、市总工会、市工商业联
合 会 、市 文 旅 广 体 局 主 办 的 株
洲 市 第 六 届 气 排 球 比 赛 ，在 市
体 育 中 心 体 育 馆 举 行 。来 自 市
直 机 关 各 单 位 、市 工 商 联 所 属
商 会 协 会 等 共 94 支 代 表 队 、上
千 名 运 动 员 参 赛 ，分 别 参 加 市
直机关组、商协会组、公开组三
个组别的角逐。
株洲日报·掌上株洲记者/刘震 摄

市第六届
气排球赛开赛

株洲日报·掌上株洲
记者/杨凌凌

在实施乡村振兴战略中，
芦淞区枫溪街道曲尺村按照

“党建强村、产业富村”的发展
思路，创新发展乡村旅游，构筑
农 民 稳 定 增 收 致 富 的“ 高 速
路”，村集体经济收入也由原来
每年几千元，到如今增收到逾
30万元。

曲尺村位于芦淞区枫溪街
道西南方，西临湘江，南接渌口

区，北接湘江村，拥有村民 976
户，党员 62 人。村里道路交通
便利，环线贯穿其中。

经过调研，曲尺村找到了
以乡村旅游为引领的发展思
路，以“旅游+产业”促进农民致
富和乡村振兴。在 3 名党总支
委员的发动下，村“两委”班子
借助生态资源优势，整合推动
以观赏荷花为主题的生态乡村
建设，带动当地经济发展和旅
游品牌提升。村里统一流转了
600亩土地，用于生态农业旅游

的开发建设工作。
走进曲尺村的丛林沙滩车

特色游乐体验区，7公里的沙滩
车赛道映入眼帘。周一到周五
每天 20 趟次，周末游客翻倍，
开园才 2 个月，炫酷的沙滩车
吸引了众多游客。

曲尺村在旅游产业发展、
项目运营管理、带动群众增收
等方面整体发力，积极引进第
三方公司，打造田园综合体项
目，全力发展旅游、农家乐。如
今，村里发展高端民宿 8家。

芦淞区枫溪街道曲尺村创新发展乡村旅游

村集体每年增收30万元

曲尺村的特色旅游项目——丛林沙滩车。株洲日报·掌上株洲记者/杨凌凌 摄

刘实准备再次启程送餐，脸上滚落豆大的汗珠。
株洲日报·掌上株洲记者/刘芳 摄

· 彭 斌（ 警 号 ：

031800）遗失警官证

·吴艺莲（父：吴奕

波 、母 ：王 莎 ）遗 失

P430302421 号出生证

·李恩敏（父：李元

顺 、母 ：袁 嫄 婧）遗 失

O431107258 号出生证

·张 舟 凡（父 ：张

扬 、母 ：匡 曦 ）遗 失

J430601446 号出生证

·文 天 佑（父 ：文

任 、母 ：贺 水 娥）遗 失

O431191767 号出生证

·株洲市地震局遗

失 J5520002355701 号

开户许可证正本

·株洲双诚新能源

配 件 有 限 责 任 公 司 遗

失公章一枚

·帅 勇 、郭 骥 遗 失
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·刘飞遗失湘财通
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入 电 子 缴 款 收 据 ，金

额 2375 元

·蔡胜（身份证号：

362202197212315012）

遗 失 江 苏 太 仓 农 村 商

业 银 行 股 份 有 限 公 司

的 股 权 证 ，托 管 卡 号

Z20160801554

·李 贺 、胡 馨 尹 遗

失 湖 南 原 绿 置 业 有 限
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票 ，金 额 1008384 元 ，

发票代码：0430019001
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“阳光少年”暑期健身
小达人系列活动启动

株洲日报·掌上
株洲讯（记者/温琳
通讯员/朱丹平 曾
峥） “ 前 手 推 、后
手 拉 ，身 体 不 要 往

后仰。”7 月 12 日，30 多名小学生走进市全民健身服务中心
后翌氏射箭俱乐部，开始为期 10天的免费射箭培训。

只见他们身着整齐的运动服，上弦、开弓、瞄准、放箭，
在专业教练的指导下，一招一式都有模有样。

“古代的射箭故事听了不少，自己还没体验过，所以报名
过来尝试一下。”来自尚格小学的文俊皓，和大部分参加培训
的小朋友一样，都是第一次接触射箭运动。在教练一对一指
导下，孩子们侧身看靶，双肩端平，把箭拉到下颚处瞄准，安
全规范地射出了人生的第一支箭。“原来真正的射箭和我们
想象的很不一样。”不少小朋友在参加培训后纷纷感慨。

射箭培训只是 2021 年第三季“阳光少年”小学生暑期
健身小达人系列活动之一。从 7月 12日开始，市全民健身服
务中心联合株洲日报社，共同推出魔方、足球、攀岩、射箭、
羽毛球、滑板等多个体育项目的免费培训，以丰富我市学生
暑期体育生活，活动将一直持续到 8月 10日。

参加培训的小朋友们在教练的指导下练习射箭。
株洲日报·掌上株洲记者/温琳 摄

荷塘税务主动求监督
向纳税人发放办税缴费便民服务

廉政监督卡一万余张

株洲日报·掌上株洲讯（记者/李军 通讯员/吴鹏）“没想
到荷塘税务部门能主动向纳税人亮出服务承诺，接受纳税
人的监督！点赞。”近日，株洲飞鹿高新材料技术股份有限公
司的吕卫军，收到了荷塘区税务局干部递交的办税缴费便
民服务廉政监督卡，欣喜地表示。

这张卡上，亮出了纳税服务和廉洁办税两项承诺，注明
了税收网格员姓名和联系方式、纳税服务咨询和监督投诉
电话，集“政策咨询”“办税指引”和“投诉监督”三大功能于
一体。“扫描卡片上的二维码，还能关注‘湘税通’涉税智能
服务平台，7 大功能模块提供更精细、更便捷的涉税服务。”
荷塘区税务局相关负责人介绍，有了这张卡，纳税人在办理
涉税事项时遇到相关难题，可随时联系税务干部咨询涉税
事项，也能实时监督税务干部的行政行为。

荷塘区税务局此次印制便民服务廉政监督卡 12500
张，税管员近期将全部派发到纳税人手中，让纳税人畅享办
税便利。

军事院校本科计划
平行一志愿投档分数线出炉

株洲日报·掌上株洲讯（记者/谭筱） 记者昨从市教育
考试院获悉，省教育考试院公布了湖南省 2021 年普通高校
招生军事院校本科计划平行一志愿投档分数线。

今年是我省新高考首考，每个招生高校设置了若干个
院校专业组，相应的每个院校专业组有各自投档线，因而每
个招生高校形成了多条投档线。

总的来看，最热门的国防科技大学 2021 年的录取分数
线：普通类(首选历史)，军事类(男生）第 1组【其他专业合格
(非指挥专业)】投档线为 629分，第 2组【其他专业合格 (指挥
专业)】投档线为 602分；普通类 (首选物理)，军事类 (男生）第
4 组【其他专业合格 (非指挥专业)】投档线为 634 分，第 7 组
【其他专业合格(指挥专业)】投档线为 612分。

不爱红装爱武装的“花木兰”们比较青睐的战略支援部
队信息工程大学 2021 年的录取分数线：普通类 (首选历史)，
军事类 (女生)第 2组【其他专业合格 (非指挥专业)】投档线为
599分；普通类(首选物理)，军事类(女生)第 3组【其他专业合
格(非指挥专业)】投档线为 603分。

其他各军事院校具体投档分数线，可通过湖南教育考
试院官网查询。

快去申报“雨露计划”
职业学历教育补助

脱贫家庭子女就读职业院校每生
每学期可补助1500元

株洲日报·掌上株洲讯（记者/戴凛） 记者昨日从相关
部门获悉，为支持、巩固、拓展脱贫攻坚成果，我省决定在
2021年春季学期继续在全省范围内实施“雨露计划”职业学
历教育补助政策。

为确保过渡期内湖南帮扶政策的稳定性、连续性，我省
决定在享受国家职业教育资助政策基础上，叠加给予助学
补助，全省统一补助标准为：每生 1500元/学期。

扶持对象为就读中等职业学校（含普通中专、职业中
专、成人中专、职业高中、技工院校，以下同）、高职高专院
校、技师学院已注册普通全日制正式学籍的湖南省脱贫家
庭子女。上述扶持对象在校就读期间（包括顶岗实习），其家
庭均可享受助学补助。但辍学、休学和保留学籍学生不纳入
扶持范围。

符合条件的受助对象无论在何地就读，其家庭均由户
籍所在地乡村振兴部门审核发放助学补助，补助资金通过
直补到户的发放方式直接拨付给学生家庭。

经乡镇人民政府公开公示 7 天无异议后，由县级乡村
振兴部门汇总名单并审定。今年春季学期补助预计在 8 月
31日前发放到学生家庭。

株洲日报·掌上株洲讯（记者/易
蓉 通讯员/凌湘峰） 株洲市市场监
管局近日发布今年 6 月份我市 12315
投诉举报统计分析报告，全市各级
12315 投 诉 举 报 机 构 共 接 收 信 息
5006 件，包括咨询 2781 件，投诉 1357
件，举报 868 件，其中，商品类与服务

类的投诉举报案件占绝大多数。目
前，投诉举报类案件已办结 1592 件，
为消费者挽回经济损失 103.23万元。

记者特地梳理了部分案例，以案
说法，为其他消费者提供借鉴，避免
重蹈覆辙。

6月，12315为全市消费者
挽回损失逾百万元

今年 5月 10日，家住湘西凤凰县
的张先生给我市 12315 来电投诉称，
他在株洲芦淞区一酒店居住期间，其
小孩因酒店台阶设置不显眼导致摔
倒，当时去医院检查并没发现问题，
但回到凤凰县之后再去医院检查，却
发现孩子右腿已骨折，随后将该情况
反映给酒店负责人。但酒店负责人却
回复顾客已离开株洲，不予处理。

接到投诉后，芦淞区市场监管局
庆云所执法人员到现场核查，在询问
酒店大堂经理，调阅监控视频以及现
场实地查看后，执法人员发现该酒店

地面确有一处不显眼台阶，当时投诉
人抱着小孩，因视线受阻，导致小孩
摔伤。

随后，执法人员立即通过电话联
系投诉人，并根据投诉人要求，待小
孩治疗完毕后再来株洲协商此事。

6 月 23 日，执法人员召集双方协
商赔偿事宜，最终根据《消费者权益
保护法》第十八条第二款规定、四十
九条相关规定，双方达成一致意见，
签下《意外事故和解协议书》，由被投
诉酒店一次性支付补助金 2.5万元给
对方。

不久前，刘女士来到株洲火车站
办事，当时附近一店铺有工作人员宣
传可免费体验洗脸，刘女士就心动体
验了一把，并在洗脸过程中被涂了一
层面霜之类的东西，十几秒后，刘女士
脸部开始出现麻痛的情况。这时，工作
人员称其皮肤有问题，需要使用他们
的套餐来修复，而套餐价格是 9000元。

“当时脸真的痛得受不了，没办

法只能用他们的产品洗脸。”刘女士
无奈地交了 9000 元后，工作人员才
帮其洗掉面霜，但刘女士认为商家存
在欺诈、强制消费的行为，于是向我
市 12315进行投诉。

随后，芦淞区市场监管局相关执法
人员来到现场核查，经查证情况属实
后，双方同意进行调解并达成一致，刘
女士也得以退还美容服务费8800元。

不久前，市民何女士在芦淞区一
美容店的路边宣传诱惑之下，到店内
进行点痣，还花了 6800 元购买 24 次
面部护理和一套护肤品，但点痣后的
一两天里，何女士面部开始出现过
敏，至今她都没去将剩余的 23 次面
部护理做完。

“现在回想起来，之前皮肤从没
出现过敏，是在该店做了点痣和美容

护肤后脸上才出现过敏现象。”何女
士心存疑虑，不敢再在该店消费了，
在要求店方退款无果后，向 12315 进
行维权求助。

接到投诉后，芦淞区市场监管局
相关执法人员前往该店调查，发现店
内部分产品确实存在质量问题。经调
解，最终该店负责人退回何女士剩余
的消费款 5760元。

【案例1】 酒店住宿意外摔倒怎么维权？

【案例2】 先引入“坑”，再强制消费？

【案例3】路边的“护肤品”，能随便用吗？

株洲日报·掌上株洲讯（记者/刘
毅 通讯员/刘利平 李晨颐） “各小
组注意，迅速出发抵达指定水域！”随
着现场考官一声令下，3 只冲锋舟如
离弦之箭，掀起层层浪花，向目标水
域飞驰而去。日前，在醴陵市渌江左
家洲附近，该市 35 名冲锋舟操作手
迎来一场“水上高考”。

这 35 人均来自醴陵市应急管理
局森林灭火救援大队，是一支“一专多
能、一队多用”的队伍，担负森林消防、
抢险救灾等相关突发任务。近一个月
来，大家分成 3组，在学习理论的同时，
坚持水上实训，每名队员轮流操作，按
照启动离岸、水上航行、熄火靠岸等环

节，进行冲锋舟驾驶训练，并开展变
换、倒舟、定点停靠、水上救援等演练，
提高应急抢险实战能力。最终全员通
过考核，成为“水陆”全能型选手。

“冲锋舟操作虽然只有离岸、过
障、打捞、靠岸 4 个内容，但有冲撞码
头、中途熄火、S 弯未过完等多个扣
分项，必须满分才能通过考核。”现场
一名队员表示，船上、岸上都有考官，
考核很严格。

该市应急管理局相关负责人介
绍，入夏以来，防汛工作刻不容缓。此
次考核就是为了提高森林灭火救援
大队的水域救援能力，为妥善应对洪
涝灾害等突发事件打下坚实基础。

醴陵35名森林卫士通过“水上高考”

株洲日报·掌上株洲讯（记者/贺
天鸿） 为进一步缓解案多人少的矛
盾，推进民事案件繁简分流简案快审
工作，近日，攸县法院在立案庭正式
设立专门速裁团队，对案件事实清
楚，权利义务关系明确的简单民事案
件适用速裁程序，让部分简易案件的
裁判高速通行。

该院立案庭速裁团队通过“员额
法官+法官助理+书记员+送达专员”
的模式，以团队为核心，任务到岗，责
任到人，以效率为标尺，坚持“速立、

速送、速调、速审、速判”的工作标准，
着力提供优质高效司法服务。

截至 6月 30日，攸县法院立案庭
速裁团队新收民事案件 137 件，结案
119 件，其中撤诉结案 83 件、调解结
案 24 件、判决结案 12 件，结案率达
86.86%，调撤率高达 89.92%。立案后
10 日内审结案件 80 件，平均案件审
理周期仅 7.9 天。其中立案时双方当
事人均在场或能立即到场的 12 件案
件，均做到当天立案、当天调解、当场
出具结案文书。

攸县法院成立速裁团队
每件速裁案件平均耗时不到8天

新 建 、改 扩 建 学
校近百所，新增学位 10万余个，更多
孩子能在家门口享受优质教育。

就业是最大的民生。为了让百姓
端好“饭碗”，株洲综合施策，全方位
拓宽就业渠道。2013 年以来，全市城
镇新增就业 46.85 万人，实现农村劳
动力转移就业 16.44万人。

变化不止这一点。2019 年，株洲
在全省率先全面开展既有住宅加装
电梯工作。截至去年底，已加装电梯
近 800 台，解决了近 5 万人上下楼难
的问题……

从百年党史中体悟初心使命，株
洲各级党员干部把听民意、汇民智、
解民忧落实在日常，努力用“辛苦指
数”换群众的“幸福指数”。

顺应民心
满足人民群众的“新期待”

习近平总书记指出，“人民对美好
生活的向往，就是我们的奋斗目标。”

进入新时代，人民对美好生活的
新期待越来越多，对民生服务的要求
日益增高。

7 月 11 日上午 8 时许，在公交快
速廊道湖南工业大学站，站台上的电
子显示屏实时显示车次信息，有百余
名市民在此候车。

“他们说智轨就像是地铁开在马
路上。”当天，打算去河东办事的市民
李敏特意没开车，而是来“尝鲜”。

“宽敞明亮，速度快，感觉不错！”
从中心广场站下车后，李敏赞叹不已。

2017年，株洲智轨建成神农大道
试验线。今年 3 月底，智轨一期工程
开始试运营。让普通公交与智轨电车
在主城区同时融入公交快速廊道运
行的方式，成为全球首创。

这只是株洲不断满足百姓“新期
待”的一个缩影。

为了让百姓出行更便捷，株洲用
科技赋能，大力推广运用新能源汽

车、实现公交 App推广运用等。

为了照亮百姓的回家路，去年

起，我市在全省率先实施“微亮化”工

程，对 57条小街小巷进行照明提质，

4.4万住户、26.5万名居民受益。

除了实施“微亮化”，我市还兴

建、改造小游园百余个，让居民在家

门口就能休闲游玩。

政之所兴在顺民心，政之所废在

逆民心。

我是谁，为了谁，依靠谁？

前仆后继的中国共产党人，用一

百年时间坚定地回答了这个问题。接

续奋斗的株洲党员干部，将在新的征

程上继续回答好这个问题。
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