
湖南移动株洲分公司传
承红色通信的血脉基因，始
终牢记“半部电台”的光荣传
统，牢记“人民邮电为人民”
的宗旨初心，牢记“做革命鲁
班石”的使命担当。这是中国
移动通信人拼搏向前的奋斗
精神；是弘扬民族文化、提升
民族自信心和自豪感的民族
精神；是传承先辈意志，肩负
历史使命，践行科技强国的
时代精神；是发展5G尖端技
术、实现科技跨越、造福国计
民生的创新精神。这种精神，
是每一个中国移动通信人传
承和发扬的责任与使命！

党史学习教育开展以
来，湖南移动株洲分公司党
委高站位谋划、高标准推进、
高质量落实，加强组织领导、
全面动员部署、丰富学习形
式、创新学习载体，上下联动
齐发力，多措并举办实事，推
动党史学习教育入脑入心、
尽力尽情。

二十二年来，湖南移动株洲分公司始终坚
持“客户为根、服务为本”的发展理念，致力于
服务好全市 250多万移动客户，致力于满足株
洲人民群众对数字化美好生活的需求和向往。
党史学习教育开展以来，结合“我为群众办实
事”活动，湖南移动株洲分公司出台十二项为
民服务举措，开展“心级服务”专项活动，全面
提升服务质量，在为民服务中见真心、见行动、
见实效。

“走进客户”，面对面服务更贴心。湖南移
动株洲分公司组织“党员服务先锋队”“青年志
愿服务突击队”每月走进客户生活或工作场所，
了解问题并现场解决问题；针对家庭网络、宽带
客户，不定期进社区开展宽带义诊为民服务日
活动；针对集团客户，每季度开展政企客户服务
日活动，提供上门服务，集团客户还可以通过专
属订阅号随时了解业务并能随时反馈需求与建
议，并有专属客户经理及时进行服务跟进。

“银发服务”，服务老人更暖心。为帮助老
年人更好地融入智能时代，湖南移动株洲分公
司推出暖心的“银发服务”，实名登记的 65 岁

以上老年人拨打 10086 可直接接入人工客服；
线下营业厅提供系列老人“面对面”温馨服务，
定期通过“老年人移动服务日”“移动送课进社
区”等活动将智能手机、宽带电视使用及简易
排障处理等智慧课堂带进社区，现场指导老年
人学会使用医院挂号、点外卖、听歌曲、学做菜
等日常生活息息相关的 App软件，帮助老年人
享受智能科技给生活带来的便捷，让老年人切
实感受到智能时代的幸福。

“防范电诈”，信息生活更舒心。今年以来，
湖南移动株洲分公司联合公安部门深入推进

“断卡”行动，从源头防范开贩卡违法违规行
为。持续做好电话用户实名制、渠道网点管理，
密切跟踪各类诈骗新手法新套路，深化大数据
监测分析处置，加强技术拦截封堵。做好互联
网专线、端口短信等保障支撑工作，与公安反
诈中心纵深推进打击电信网络诈骗工作，开展

“进社区、进校园、进企业”反诈宣讲活动 9场，
帮助提升人民群众防范电信网络诈骗的意识
和能力，筑牢信息安全防护屏障。

（图/文 通讯员 蔡俊翔 向启冲）

在践行为民服务使命中见心见行见效

坚守红色通信初心 践行为民服务使命
——湖南移动株洲分公司党史学习教育活动侧记

在坚守红色通信初心中明理增信崇德

聚焦主题广泛学：为了营造“人人学党史、人人讲党
史”的良好氛围，湖南移动株洲分公司组织开展“党课开
讲啦——寻找身边的党史”精品党课评选活动，共征集
优秀党课课件 16篇，同时在内部资深讲师、先进模范代
表中组建党史讲师团，3月份开展《从通信角度学党史》
主题宣讲；6月 25日由公司党委书记讲授《铭记百年党
史 汲取精神力量》专题党课，引领全公司 300多名党员
进一步凝心聚力，奋进公司发展新征程。

红色基地实景学：在株洲这片红色热土上，湖南移
动株洲分公司各级党组织和党员走进各个红色教育基
地，接受革命传统教育，感受红色文化洗礼，前往“杨得
志故居”“左家老屋”“茶陵工农兵政府旧址”“红军标语
博物馆”开展现场学习教育 18次，参与党员 267人。公司
积极发挥自身优势，让党史学习插上信息的翅膀，6 月
份，湖南移动株洲分公司与渌口区杨得志故居成功签订

“中国移动红色文化教育基地”合作共建协议，在 5G、
VR/AR、大数据等方面展开信息化合作，推动信息赋能、
服务上云，进一步提高红色教育的智能化水平和覆盖
面，打造党史党性教育的特色品牌。

丰富载体创新学：党史学习开展以来，湖南移动株
洲分公司不断拓宽学习触点，创新学习载体，线上线下

全方位营造学习氛围。线上，在微信公众号开设党史学
习专栏，每周推送党史小知识，开展党员线上学习心得
分享，组织线上党史知识竞赛等。线下，开展“党史故事
青年说”活动，公司团委组织党团员青年走进红色教育
基地、革命纪念馆，录制党史故事讲解小视频，讲好左
权、谭震林、杨得志等一批革命先辈的英雄故事，让红色
基因、革命薪火代代传承；“七一”前夕，公司开展“红歌
大联唱”活动，株洲移动人共同唱响红色经典，用红色旋
律咏颂时代，用嘹亮歌声祝福百年。

▲湖南移动株洲分公司举办庆祝建党 100 周年
“红歌大联唱”活动。
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烈士纪念园在硬件上得到提升后，开始
从软件上努力，着力打造湖南具有影响力的
烈士纪念设施和爱国主义教育基地。

每年的清明节、建军节、烈士公祭日、国
庆节等重要节日和纪念日，烈士纪念园都会
定期组织开展祭奠烈士、缅怀英烈活动，不
断拓展烈士纪念工作的深度和广度。9月 30
日“烈士纪念日”举办向烈士敬献花篮仪式，
同时还有多种形式的主题党日、团日活动，
以及党课宣讲。目前每年前往烈士纪念园进
行爱国主义教育活动的市民达到 15万人次。

烈士纪念园还创建了清明祭英烈的本
地网站 http://jd.zzlsjny.com，收录株洲万余名
烈士，供市民网上祭扫。2019-2020 年，在市
委党史办和市退役军人事务局的主持下，开
展株洲市革命烈士情况专题调研，查清烈士
家底，印刷出版《株洲烈士英名录》及英名录
的城区版，收录株洲籍烈士 11141人。2019年，
他们自筹资金建设最美红色书吧，购买党

建、政治、军事、时政等书籍 5千余册，书吧对
市民免费开放，还制作和发布了左权、罗哲、
陈觉、宋乔生、罗学瓒等 12 位株洲籍革命先
烈《最是磨难砺初心》的专题节目，进行“广
播+电视+新媒体”全方位的宣传报道。

目前，烈士纪念园正在对原纪念馆进行
提质改造，这座始建于 2003年的陈列馆，二
楼将改为烈士馆，展现各个革命时期的株洲
烈士风采；一楼将改为株洲革命简史陈列
馆。

一分耕耘一分收获。2017 年以来，烈士
纪念园相继获得株洲市文明单位、株洲市最
佳公园、株洲市基层党建示范点、株洲市先
进党支部等市级荣誉称号，更获得了湖南省
双拥模范单位、湖南省文明单位、湖南省烈
士纪念设施等省级荣誉。

烈士纪念园从昔日一个荒芜的小山头，
几经蝶变，成为今天的省级烈士纪念设施，
目前正在努力创建成为国家级烈士纪念设
施和国家级爱国主义教育基地。

青山有幸埋忠骨，把烈士纪念设施建设
好、维护好，把烈士的伟大精神一代一代传
下去，用烈士的精神品质引领社会价值取
向，不断增强全民族的自尊心、自信心和自
豪感，为实现中国梦而不断凝聚起强大的精
神力量，就是告慰烈士英灵的最好行动。

尊崇英雄烈士 守护精神家园
——株洲烈士纪念园30年变迁回眸

佘意明 李朝霞

记得来路的民族，方有出路。
在岁月的长河里，无数的英

烈前仆后继，为争取民族独立、实
现国家富强、促进世界和平而英
勇献身，树立起一座座不朽的精
神丰碑。

走进株洲烈士纪念园，我们
发现，正是秋瑾、何孟雄、左权等
1万多名烈士的鲜血，才让湘东
株洲成为中国的一座英雄之城。

一个没有英雄的民族是不幸
的，一个有英雄却不知敬重爱惜
的民族是不可救药的。株洲烈士
纪念园的发展史，正是一部株洲
人民崇尚英雄的历史。

株洲是新中国成立后
从湘潭、醴陵、长沙三个地
方划属组成的，城区一带
过 去 能 够 看 到 的 是 龙 头
铺、荷塘铺的抗日阵亡将
士纪念墓。

历史追溯到 1941年。是
年 9月，国军与侵华日军在
长沙地区进行了第二次会
战，其中株洲之战是长沙
会战中的关键之战。当时
日军从浏阳方向西进，经
过株洲龙头铺、荷塘铺一
带，与驻守株洲的国民革
命军展开了激战。战后尸
横遍野，国军遗体由当地
的百姓收敛，并就地掩埋，
最后形成了石砚、龙头铺、
东流、大观塘、荷塘铺等 5
座抗日阵亡将士墓。

上 个 世 纪 80 年 代 开
始，言乃克等政协委员多
次提议重修抗日阵亡将士
纪念墓。1990 年，市政府
决策，以荷塘铺抗日阵亡
将士墓为基础，修建以纪
念 抗 战 烈 士 为 主 题 的 公

园 ， 命 名 为 “ 流 芳 园 ”。
从南海舰队退役不久的唐
春元等 8 人受命调到这里
拓荒。其时流芳园杂草丛
生，野兔、毒蛇出没。没
有挖掘机，唐春元带领大
家硬是靠肩挑手提，挖开
山地，栽树种花，修建了
办 公 楼 ， 还 搞 起 了 桌 球
室，后来还把一个池塘改
为游泳池，改善了流芳园
的环境。

1991年 7月，占地 32亩
的流芳园建成开放，昔日
的 荒 芜 之 地 开 始 有 了 生
机。此后每年的清明节，来
流芳园祭奠抗战烈士的市
民和学生络绎不绝。附近
的市民，也选择到这里休
闲娱乐。

2003 年，市主要领导
到这里考察调研，并斥资
400 余万元对流芳园进行
了第一次提质改造，园容
园貌焕然一新。流芳园还
成为我市第一家免费对市
民开放的公园。

流 芳 园
过 去 以 公 园
休 闲 为 主 ，
烈 士 纪 念 为
辅，如今的株洲
烈士纪念园则以烈
士纪念为主，公园功
能为辅。

2008 年，流芳园新任领导班子
上任后，解放思想，提出新的发展思
路，重点营造公园庄严肃穆的纪念氛
围，取缔了园内的游乐设施、茶餐吧，
拆除了商业门面。单位的收入虽然
下降了，但作为省级爱国主义教育基
地和国防教育基地，教育功能得到了
强化。

从 2010 年到 2012 年，流芳园管
理处领导多次奔赴北京、广州，找
株洲籍的谭冬生中将帮忙，从总装
备部争取了一批退役的武器装备，
包括一辆坦克、两架飞机、五门大
炮，形成了 2000平方米退役武器装
备国防教育展区。

2014年 9月 30日，是全国第一个
烈士纪念日。当时株洲尚没有专门
的烈士纪念场所，市领导便选择到流
芳园举办这一爱国活动。自此，流芳

园 成 为 我 市
9·30 烈 士 公
祭 的 纪 念 场

所。
2016 年 以

来，流芳园逐步完
善 了 烈 士 纪 念 设 施 ，

目 前 拥 有 株 洲 烈 士 纪 念
碑、烈士广场、株洲英烈墙、抗日
阵亡将士墓、宋乔生烈士墓、蔡会
文蔡兰阶烈士墓、易足三烈士墓、

“万世流芳”铜雕、烈士群雕 （石
雕）、烈士浮雕墙、流芳纪念馆等纪
念设施，拓展和提升了教育内涵和
服务质量，为全社会提供了凭吊、
瞻仰烈士的良好场所。

2018 年 2 月，流芳园正式改名
为烈士纪念园。

此后，烈士纪念园管理处进一
步推动了扩园建馆项目。扩建的 39
亩土地已完成前期的征拆任务。规
划中的株洲党史陈列馆、烈士纪念
馆 及 耿 飚 生 平 事 迹 陈 列 馆 三 馆 合
一，建筑面积达到 4000平方米。馆
内将展示株洲在中国近代革命时史
中所发生的重大历史事件以及株洲
籍革命将士和党政英才的丰功伟绩。
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烈士纪念园喜获湖南省“文明单位”奖牌
株洲烈士纪念碑

烈士纪念园烈士铜雕烈士纪念园

抗战阵亡烈士墓


