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这些网民中，人均每周上网时长
为 26.2个小时，较 2020年 3月减少 4.6
个小时。这么长时间上网都在干什么？

报告显示，我国网民喜欢玩短视
频。截至 2020 年 12 月，我国网络视频
用户规模达 9.27亿，较 2020 年 3月增
长 7633 万，占网民整体的 93.7%。其
中短视频用户规模为 8.73亿，较 2020
年 3 月 增 长 1.00 亿 ，占 网 民 整 体 的
88.3%。

另外，游戏在网民心中“分量”很
重，截至 2020 年 12 月，我国网络游戏
用户规模达 5.18 亿，较 2020 年 3 月减
少 1389万，占网民整体的 52.4%；手机

网络游戏用户规模达 5.16亿。
值得注意的是，上半年，受新冠

肺炎疫情影响，远程办公市场规模呈
现爆发式增长。截至 2020 年 12 月，我
国远程办公用户规模达 3.46 亿，较
2020 年 6 月增长 1.47 亿，占网民整体
的 34.9%。

另外，网购、直播、外卖、网约车
等行业依然保持较快增长。截至 2020
年 12 月，我国网络购物用户规模达
7.82 亿，较 2020 年 3 月增长 7215 万，
占网民整体的 79.1%。我国网上外卖
用户规模达 4.19 亿，较 2020 年 3 月增
长 2103万，占网民整体的 42.3%。

网民平时爱干些啥？

我国网民规模达9.89亿
收入咋样？都爱干啥？

(据中新网)

2月 3日，中国互联网络信息中心(CNNIC)发
布的第47次《中国互联网络发展状况统计报告》显
示，截至2020年 12月，我国网民规模达9.89亿。
这些网民构成如何？平时又都爱干啥？

报告显示，截至 2020 年 12 月，我
国网民规模达 9.89亿，较 2020 年 3月
增长8540万，互联网普及率达70.4%，
较2020年3月提升5.9个百分点。

其中，手机网民规模达 9.86亿，较
2020年 3月增长 8885万，网民使用手
机上网的比例达 99.7%。

CNNIC 副主任张晓称，随着互联
网普及和应用水平的持续提升，更多
人民群众得以享受到互联网带来的

便利，全球最大网民群体逐步形成。
值得注意的是，我国非网民规模

为4.16亿，较2020年 3月减少8073万。
从地区来看，我国非网民仍以农村地
区 为 主 ，农 村 地 区 非 网 民 占 比 为
62.7%，高于全国农村人口比例 23.3个
百分点。

使用技能缺乏、文化程度限制、
年龄因素和设备不足是非网民不上
网的主要原因。

手机网民规模达9.86亿

网民“画像”长这样，有你的影子吗？

截至 2020 年 12 月，我国农村网
民 规 模 为 3.09 亿 ，占 网 民 整 体 的
31.3%，较 2020年 3月增长 5471万；城
镇网民规模为 6.80 亿，占网民整体的
68.7%，较 2020年 3月增长 3069万。

收入上看，月收入在 2001-5000
元的网民群体占比为 32.7%；月收入
在 5000 元 以 上 的 网 民 群 体 占 比 为
29.3%；有收入但月收入在 1000 元及
以下的网民群体占比为 15.3%。

学历上，初中、高中/中专/技校学
历 的 网 民 群 体 占 比 分 别 为 40.3% 、

20.6%；小学及以下网民群体占比由
2020年 3月的 17.2%提升至 19.3%。

张晓称，网民增长的主体从青年
群体向未成年和老年群体转化的趋
势日趋明显。截至 2020 年 12 月，我国
已有近 2.6亿“银发网民”(50岁以上)，
以及 1.6亿 20岁以下网民。

“新增网民中，20 岁以下网民占
比较该群体在网民整体中的占比高
17.1 个百分点；60 岁以上网民占比较
该群体在网民整体中的占比高 11.0个
百分点。”
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江西樟树回应抑菌膏事件：

涉事企业停产调查
相关产品抽样送检

据新华社南昌 2月 3日电 近期山东青
岛再现“大头娃娃”事件，家属怀疑与使用由江
西真润健康产业有限公司生产的七草两叶抑
菌膏有关。对此，企业所在地的江西樟树市有
关部门 3 日回应，目前已成立调查组进行调
查，责令涉事企业停产，相关产品已依法抽样
送检，将依法依规从严查处。

此前，有媒体报道山东青岛一名 3个月大
的男婴出现发胖、毛发增多的情况，家属怀疑
与使用由江西真润健康产业有限公司生产的
七草两叶抑菌膏有关。

获知消息后，樟树市立即抽调专业力量成
立调查组，会同宜春市卫监局进驻企业针对该
事件开展联合调查，核实有关情况。调查组工
作人员对企业相关产品进行了依法抽样送检，
责令涉事企业先停产，已发出产品下架、停止
销售通知，并封存库存产品。

樟树市卫健委相关负责人表示，目前调查
仍在进行中，依法抽样的产品已送专业机构进
行检测。下一步，将根据检测和调查结果，依法
依规从严处理。

不想上班谎称感染新冠
男子被天津警方行拘5日

据中新网 据天津市公安局宝坻分局微
信公众号消息，近日，天津一男子因不想上班
谎称感染新冠，被天津警方行拘 5日。

近日，公安宝坻分局宝平派出所接到辖区
某中介公司领导刘某报警称，公司员工孙某感染
了新冠肺炎病毒。据民警了解，两个月前，孙某因
得了肺炎到医院治病向领导刘某请假。刘某在孙
某请假期间，给孙某打电话询问其身体恢复状
况。孙某却称自己感染了新冠肺炎病毒，正在居
家隔离，不能上班；还称政府和公安局都知道此
事，并将一张核酸检测报告的照片发给了刘某。刘
某顿时被吓坏了。以防万一，刘某便选择了报警。

据此，民警立即展开调查，并与孙某(男，22
岁，天津市人)取得联系。可电话中，孙某却称自
己没感染新冠肺炎病毒。为确定情况是否属实，
民警立即联系有关卫生部门，将孙某带到医院
进行核酸检测，并采取集中隔离措施。经核酸检
测结果呈阴性。隔离期间，孙某的身体状况也一
切正常，可以确定孙某没有感染新冠肺炎病毒。
14天隔离期结束后，民警依法对其进行传唤。

原来，孙某因不愿上班，便谎称自己感染
了新冠肺炎病毒，并以此为理由多请一段时间
的病假，为了让领导相信自己的谎言，还编造
出政府与公安局都知道此事的谣言。

目前，孙某因涉嫌虚构事实、扰乱公共秩
序，被宝坻警方依法对其予以行政拘留 5日。

儿童票究竟该怎么算：

儿童满足年龄或身高
条件均可享受优待

新华社北京2月3日电 春运已至，很多带着孩子
回家的旅客想知道，儿童票怎么买？日前，网络上“满足
年龄或身高二者之一可享儿童票”的话题又登上热搜，
如何理解这个规定？交通运输部有关负责人 3日在接受
新华社记者采访时表示，只要满足年龄或身高条件的
儿童，均可享受票价优待。

据介绍，针对儿童票价优待政策，交通运输部等部
门早在 2019年就作出了明确规定。根据交通运输部、国
家发改委 2019 年 11月印发的《关于深化道路运输价格
改革的意见》，在道路客运领域（9座及以下客车除外），
儿童票价优待规定如下：

免票儿童的范围为 6周岁（含）以下或者身高 1.2米
（含）以下，且不单独占用座位；

客票半价优待儿童的范围为 6至 14周岁或者身高
1.2至 1.5米。

“满足年龄或身高二者之一的儿童，均可享受相关
优待。需要指出的是，需单独占用座位的儿童或者超过
1名时超过的人数执行客票半价优待。”这位负责人说。

2020年 5月，交通运输部印发《关于做好＜国内水
路运输管理规定＞实施有关工作的通知》，明确水路客
运领域儿童优待政策与道路客运领域一致。

这位负责人表示，只要满足年龄或身高条件的儿
童，就可享受相关优待。比如成人旅客携带 1名身高超
过 1.2米但不足 6周岁的儿童，儿童可享受免票；携带身
高超 1.5米但不足 14周岁的旅客，可以享受半价票。

相关专家表示，儿童票优惠政策是国家和社会
对这一特殊群体的关怀，在个体身高存在差异的情
况下，增加以年龄为标准，能更好保障儿童权益。在
此提醒家长们，在携带超过限定身高即 1.2 米、1.5 米的
孩子出行时，带好孩子的身份证，以便充分享受票价
优待。

春运期间，除严格遵守相关政策要求外，需要每个
人都肩负起职责，做好自己的“安全卫士”。

近日，有关部门已经下发《关于有序做好春运期间
群众出行核酸检测工作的通知》。中国疾病预防控制中
心流行病学首席专家吴尊友表示，目前，核酸检测仍然
是能够尽早发现新冠病毒感染者的有效手段。有关交
通从业者、专家表示，有关部门可继续加强前端防控措
施，尽量减小无症状感染者、确诊病例等乘坐公共交通
工具的概率。

乘客要认真进行体温监测，适当减少用餐、吸烟
次数，规范佩戴口罩。交通运输部新闻发言人吴春耕
表示，各地要全面严格落实乘客测温、查验健康码，提
高客运场站和交通运输工具通风消毒频次，旅客要全
程佩戴口罩，减少分散流动。

保持安全距离，减少非必要接触。北京西站客运

车间业务指导王琳娜建议，旅客在进站口、安检口以
及验证验票口，要严格按照“一米线”间隔排队，在乘
坐交通工具过程中要始终做好自身防护，减少集中
聚集。

适当增强防控力量，加强督导和检查。一些专家
建议，乘客要支持和配合测温工作，如有发热要主动
报告，各地公共交通场站要进一步强化安全意识，必
要情况下可增设疫情防控监督员，专门督促火车、飞
机、大巴车上的乘客落实好防疫措施。相关监管部门
也要强化督导，确保有关单位落实好载客率、隔离区
等要求。

吴春耕说，在严格落实疫情防控措施的前提下，
交通运输部将进一步做好运输服务保障，优化路网运
行服务，积极宣传引导公众安全出行，确保“疫情不因
春运扩散”。

新华社北京2月3日电

年关将近，虽然各地倡导就地过年，春运客
运量总体下降，但人员集中流动与疫情防控任务交织

叠加，组织保障工作仍然难度较大。火车、飞机、大巴车等长
途公共交通工具空间密闭、人员复杂，多地“寻找同乘人员”的消
息反映出长途公共交通工具属于新冠肺炎疫情防控重地。虽然交

通部门已经出台多项防控措施，但仍有一些旅途隐患需要
警惕。

春运期间，如何安全乘坐长途公共交通工具？

1月 5日，一名乘客从黑龙江省绥
化市望奎县乘 K350 次列车返回吉林
省长春市，其妻子与其邻座。1 月 11
日，两人被确定为无症状感染者。

与上述两名无症状感染者同车
厢的另外 1 人，从黑龙江省伊春市南
岔县上车，1 月 13 日被确定为无症状
感染者。后经流调等方式溯源发现，
这个无症状感染者在吉林引发了超
过百人的“超级传播链”。

相关人士根据传染性和基因测
序等判断，这个无症状感染者在车厢
内感染的可能性非常大。由于密闭空
间病毒传染的概率很大，很多人因为
同车厢或者同航班出现确诊病例或
者无症状感染者被采取管控措施。

黑龙江省卫健委二级巡视员刘
彦诚介绍，哈尔滨市群力新城小区 1
月 20 日新增新冠肺炎确诊病例汤

某，曾于 1 月 13 日乘坐 Z17 次列车由
北京抵达哈尔滨，随后有关部门对
汤某同车厢 75 名乘客采取相关管控
措施。

此外，部分从国外入境人员在隔
离期满且核酸检测为阴性后，乘坐公
共交通工具出行，但抵达目的地后核
酸检测呈阳性，导致有关部门紧急寻
找同乘者。

记者梳理发现，1月份以来，全国
至少有 数 十 趟 火 车 、公 交 、飞 机 涉
及 紧 急 寻 人 。按 照 相 关 要 求 ，一 旦
发现新冠肺炎确诊病例、无症状感
染者、密切接触者等曾出现在公共
交通工具上，有关部门会及时做出
场 所 消 毒 、管 控 有 关 人 员 等 举 措 。
为防控疫情，一些地区还暂停运行
部分列车，给春运工作和乘客出行
带来不便。

记者了解到，虽然今年春运客运量总体下降，但人
员集中流动与疫情防控任务交织叠加，春运组织保障
工作难度加大。多地铁路、机场、公路等相关部门已经
把疫情防控放在了春运工作的首要位置。国家有关部
门近日印发《2021年综合运输春运疫情防控总体工作
方案》，要求各地交通运输主管部门、铁路车站、机场
要建立全面对接机制，统筹做好综合运输服务衔接工
作，及时疏运旅客，避免造成人员聚集。

但采访中记者了解到，火车、飞机、大巴车等长途
公共交通工具的乘坐时间长、空间相对密闭、人员流
动大，乘客随意走动、口罩佩戴不规范等问题依然为
春运期间疫情防控带来诸多隐患。

——乘客口罩佩戴不规范。“绝大多数旅客都能
听从佩戴口罩等的劝导，但乘务员巡查、打扫卫生
时，总会发现有的乘客口罩佩戴不规范，甚至摘下不
戴。”一位列车长告诉记者，没有办法“时刻关注乘
客口罩佩戴情况”，只能及时提醒乘客。由于座位间

隙小，乘客摘下口罩吃饭也会加大传播风险。
——乘客随意走动，不能保持安全距离。一位列

车乘务人员介绍，由于他所值乘的列车运行时间超过
6个小时，部分乘客会在车厢内走动，甚至跨车厢“活
动身体”，人员流动频繁。此外，在排队进站、检票上车
等环节，个别乘客不能保持“一米线”距离，甚至出现

“人挨人”的现象。
——站台吸烟增加疫情传播风险。由于旅途时间

较长，部分乘客会在上车前的站台上，或者列车停站时
走出车厢吸烟。由于停车时间短，不少下车吸烟人都聚
集在列车门口，增加了疫情传播风险。

——无症状感染者较难防控。梳理发现，近期各
地散发疫情中，均有无症状感染者引发的疫情扩散案
例。部分交通从业者认为，现在乘坐交通工具前使用
的测温、查验健康码等措施，在筛查无症状感染者方
面仍显“力不从心”，很难通过测温等方式筛查出来无
症状感染者。

为防扩散，数十趟火车、公交、飞机紧急寻人

漫画：安全出行 新华社发 徐骏 作

平安过年，做好自己的“安全卫士”

返乡路上，防范多重旅途隐患

如
何
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除
这
些
隐
患
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2.

3.

在 哈 尔 滨 火
车站，乘客在哈尔
滨开往加格达奇
的 K7103 次 列 车
上（1月 28日摄）。

新华社发

新华社北京2月3日电 黑
龙江省有关部门 3 日发布的信
息，目前新增病例呈下降趋势。
此外，河北省石家庄市自 3日起
全面复工复产。

黑龙江省疾控中心副主任
孙巍在 3 日召开的黑龙江省政
府新闻发布会上表示，黑龙江本
轮疫情发生后，全省坚持分区分
级、科学防控、精准施策，遏制了
新冠肺炎病毒快速蔓延，目前新
增病例呈下降趋势。

据黑龙江省绥化市常务副
市长董文琴介绍，目前绥化市每
天对生活必需品市场购销、价
格、库存等情况开展监测，积极
组织各大市场、商超与产地对
接。日进出绥化果蔬运输车辆
100 多台，进货量 1500 吨左右，
加上原有库存，储备充足，可以
满足基本生活需求。

根据河北省邢台市新冠肺
炎疫情防控工作新闻发布会上
的信息，3 日邢台市新增治愈出
院 3人，其中 2人为确诊病例，1人为无症状感染
者。截至目前，邢台市所有新冠肺炎无症状感染
者全部解除医学观察，现有 26 例确诊病例在定
点医院接受治疗。

同时，河北省石家庄市新冠肺炎疫情防控
工作新闻发布会上的信息显示，为进一步统筹
疫情防控和经济社会发展，有序推动各项工作
开展，3日起石家庄市全面复工复产。
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春运期间，上海华铁旅客服务有限公司加大
上海火车站、上海虹桥火车站和上海南站的防疫
消毒力度，为旅客营造清洁舒心的旅程体验。

图为 2 月 3 日，智能机器人在上海虹桥火车
站开展保洁消毒作业。

新华社记者 陈飞 摄

上海：

保洁消毒 助力春运

漫画：儿童享受票价优待 新华社发


