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▶市政协
对《修复炎帝
陵》等50件有
影响力的重要
提案进行表彰
全媒体记者

刘震 摄

▶ 警 犬 ：
“我一定会圆
满完成任务，
加油！”
记者 李卉 摄

▶株洲日
报社新媒体中
心记者正在录
制两会视频栏
目《佳妮播两
会》
全媒体记者
谭浩瀚 摄

▲两会期间，市人大代表和政协委员视察重点项目 全媒体记者 易翔 摄

阳光和煦，这几天暖意融融。株洲两会的召开，让市人
大代表、市政协委员们成为全市的聚焦点。会上，代表委
员们争相发言，紧扣政府工作报告内容，谈体会、说想法、
话发展，积极建言献策。

众力并则万钧举，人心齐则泰山移。建设现代化新株
洲，需要全体株洲人的共同努力。过去的一年，株洲经济
社会发展成绩显著，饱含了代表委员的智慧和力量，凝聚
了全市人民的心血和汗水。

两会是一次总结，更是一次扬帆再出发的动
员。把两会时间当做接续奋斗、砥砺前行的节点，
把两会精神融入日常工作中，坚定必胜的信心，激
发昂扬的斗志，付出扎实的努力，我们相信，株洲
完全有能力战胜各种风险挑战，创造更加美好的
明天。 （记者 周蒿/文）

◀在市十五届人大五次会议上，一位代表正在
仔细阅读《政府工作报告》 全媒体记者 易翔 摄

▲株洲日报社记者在采访政协委员
全媒体记者 刘震 摄

姓名：陈容
年龄：30岁
职业：嵩山街道社区卫生服务中心针灸医师

我的档案

因为疫情，去年年初几个月，我们每天
要么被派驻到隔离点，要么就是下沉到社
区，和社区人员一起上门检测居家隔离人
员的体温。科室里只留一人值守，上班的
计划、节奏都被疫情打乱了。

一直到 4 月，我们才全员回归科室。
当四名同事一起出现在科室相见的那一
刻，恍若隔世。原来能这样心安理得地聚
在一起上班是很珍贵的。那天早晨，大家
整理好中医馆里的设备和药品，静静地坐
了一会儿，谁也没有说话。

我们科室以针灸治疗为主，来就诊的
居民很多都有慢性病。有位阿姨，因为失
眠、左脚痛和偏头痛等问题，在很多地方看
过病，到中心治疗的时候还将信将疑，不相

信我们。最终，她治愈后一直没有复发，还
写来了感谢信。其实我想说，现在社区卫
生服务中心的力量在增强，环境好、设备
全，对社区医生培育的力度也在加大，每年
我们都会去长沙和本地的三甲大医院跟班
提升学习。我也明显感觉，大家对社区卫
生服务中心的信赖度高了很多。看到大家
越来越认可社区医生，我觉得自己的付出
有了价值，打心眼里开心。

去年 9 月，我顺利取得全科医生资格
证，除了中医馆的针灸理疗工作之外，还会
定期坐诊全科门诊。在我看来，全科门诊病
种更多更杂，这也督促着我更加努力地提升
自己。在岁月静好的时光里，充实地过好珍
贵的每一天。 （记者 谭昕吾）

2021年1月19日，又一个铺满阳光的冬日。我7点半赶到社区卫生服务中心，
调试医疗器械、调配药包，为上午预约的病人做好准备。下午，我在全科门诊坐诊。

一天的工作虽然忙碌、琐碎，但经历了2020年的战“疫”，我觉得，当下踏实的
每一天，是最好的时光。

2020 年 1 月 19 日，科室里都在讨论过
年聚餐、出门旅游，中心副主任突然心事重
重地走进办公室，“春节可能没得休了，武
汉那边的情况比较严重。”

春节不休假，这对社区卫生服务中心
来说，是没有过的事。3天后，我们接到确
定取消春节假期的通知。紧接着，疾控专
家指导我们进行专业的防疫措施，预检分
诊、隔离通道在中心搭建起来。有一些鄂
籍返株的居民，主动来中心报到，告知之前
的行动轨迹，接受体温测量。我感觉，这次
情况真的挺严重的，超越了我们的认知。

当时，全市第一个鄂籍返株人员定点
隔离酒店就在我们辖区，中心要24小时值
守，负责隔离人员的体温监测、健康咨询，
还要消杀、登记采集信息、对接物资，甚至
是安抚隔离人员情绪，随时调解各种问题。

隔离点里，同事见面不打招呼，虽是为
了减少病毒传播的必要，但我能感觉到大

家眼神相交时的焦虑与不安。早期，大家
都对病毒不怎么了解，只知道它“杀伤力”
很强，而且防疫物资短缺。

隔离留观人员情绪更糟糕。有位娭
毑，一家三口被隔离在三个不同的房间，她
常常失眠、大哭，还变得很恐慌，甚至有要
轻生的表述……防护服到位后，我们走进房
间，握着她的手跟她聊天，还请了心理咨询
师提供专业辅导。在她平复后，我们逐步发
送外界的资料给她，让她客观了解疫情动
态，算是有针对性地向隔离人员提供帮助
吧。她解除医学观察后，还给我们发微信，
说更从容、客观地看待疫情和生命了。

当最后一个隔离点撤点时，我和中心
主任一起做消杀，看着空荡荡的隔离点，我
还是有点成就感的，我们守好了这道防线，
做到了隔离人员零交叉、隔离点内零感染、
医务人员零损伤，为居民的健康守护发挥
了作用。

坚守隔离点，守好防线

原本将信将疑的患者写来感谢信

▲陈容为患者看诊 受访者供图

本报讯（通讯员 刘海燕 阳程）老花镜、放大镜、
无障碍通道、应急医药箱、轮椅……走进荷塘区政务
服务中心，这些温暖的细节一一映入眼帘。

自去年以来，为进一步推动解决老年人在政务服
务过程中遇到的困难，荷塘区行政审批服务局积极响
应湖南省政务管理服务局《关于政务服务领域切实解
决老年人运用智能技术困难实施方案》的通知，通过
线上线下政务服务联动，专门推出助老措施，为老年
人群体提供等候优先、全程导引、延时办理、上门帮办
等便捷服务，解决老年人出行不便或运用智能设备遇
到困难等实际问题，旨在通过“线上+线下”两条“腿”
走路，全方位为老年人提供更周到、更贴心、更便利的
服务。

除了在细节上为老年人营造舒适便捷的办事环
境外，荷塘区行政审批服务局还采取系列措施，从根
本上为老年人办理政务事项提供“360 度无死角服
务”。如，为照顾老年人办事，对已经实现全程网办的
事项，继续保留线下办事窗口，将医保、社保、民政等
老年人高频办理事项，进一步下放至镇街和村（社区）
便民服务中心，持续推进“便民服务就近办”；开通老
年人优先服务窗口、为有特殊需求的老年人推行上门
帮代办服务等。

通过多种举措持续优化创新服务模式，荷塘区行
政审批服务局有效解决老年人“办事难”问题，用极
致、细致、有温度的政务服务，不断提升辖区老年朋友
的幸福感和获得感。

“互联网+”时代不落下老年人
荷塘区行政审批服务局助老措施暖人心

本报讯（记者 贺天鸿）“租期内如发生事故，一切
责任由租客承担”，这是房屋、场地租赁合同中常见的
条款。但是这样的免责条款，真的能帮房东彻底免责
吗？近日，荷塘区法院判决了一起健康权纠纷案，虽
然租赁合同上有免责条款，但房东依然被判决承担连
带责任。

2019年7月，原告吴某和朋友一起到被告曾某经
营的游乐场游玩，但吴某在参与游乐项目时，从桥上
摔了下来，导致吴某右腿膝关节受伤，住院治疗 28
天。经鉴定，吴某本次受伤构成十级伤残，误工 180
天，护理期90天，营养期60天。

曾某虽然是该游乐场的实际经营者，但其是从李
某处租赁的场地。曾、李二人签订的租赁合同中载明

“如发生事故，一切责任由曾某承担”的条款。同时，
曾某并未办理从事该游乐项目相关的营业执照及资
质证明。

由于双方未能就赔偿达成一致，吴某将曾、李二
人起诉到了法院，请求法院判决二人承担责任。但李
某对此并不认可，认为应该由曾某独自承担责任。

法院审理认为，李某将事故发生场所出租给曾
某，却未审查并要求曾某具备相应的营业执照及相关
资质，亦未监督管理曾某作出相应的警示标识，作为
场地出租方未履行应当负有的管理义务，应对涉诉事
故承担相应的民事赔偿责任。最终，法院依法判决曾
某赔偿吴某7.1万余元，李某对上述赔偿承担连带赔
偿责任。

租场地经营游乐场发生事故
房东被判承担连带赔偿责任

“看到大家越来越认可社区医生，
我觉得自己的付出有了价值”
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