
年度盘点

有哪些字词，能勾画你我共同的2020回忆？
由国家语言资源监测与研究中心、商务印书馆等主办的“汉语盘点2020”
活动，陆续发布了“年度十大网络用语”“年度十大流行语”“年度十大新词
语”。这些由专家、网民和大数据选出的年度词语，记录下这一年的社
会热点，也于字里行间留下国家发展和时代变迁的草蛇灰线。

一起来“盘”，让我们重温字词里的年度记忆——

4 个月后，小吴依然没能走出这一事件的漩涡。
“一次地震出来，会有无数次余震。虽然大家都知道
我是被冤枉、被诽谤的，我是受害者，但这一负面新
闻的阴影一直跟着我。”小吴对记者说。

11月，小吴认为自己已调整好，可以开始新的工
作，但在多次求职过程中，无论哪家公司面试，都离
不开上一家公司的离职原因。小吴说，自己说出原因
后，洽谈会无法继续。“社会好像还没准备好去接纳
我，更可怕的是，这种情况不知道还会持续多久。”

北京大学法学院教授薛军表示，此类案件维权
难主要有几方面原因：一是主体难以确定，有时难以
明确侵害人，需要平台协助；二是相关事实证据不易
固定，网络上的文字视频可能会被删除；三是由于参
与人数众多，大家都有法不责众的错觉，认为事后难

以追责。
“要强调网络空间不是法外之地，在网络上辱

骂、诽谤他人与现实中一样，都要承担法律责任，都
有可能构成犯罪，承担刑事责任。”薛军说。

郑晶晶说，在实践中，部分人可能会咨询律师，
选择民事侵权的救济途径；但还有很多人考虑到侵
权行为不严重、维权成本过高，往往选择放弃司法救
济。很多受害者甚至不知道法院可以受理刑事自诉
案件，往往自认倒霉。

如何治理网络谣言和暴力，是信息时代面临的
重要课题之一。业内人士认为，要加强必要的普法宣
传活动，让普通公民能充分认识到网络谣言的危害，
让身处网络空间的每一个人将“键”下守法当成一种
习惯，保护自己和他人不受网络谣言和暴力的侵害。
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12 月 14 日，吴妍（化名）收到杭州
市余杭区人民法院的立案通知书：“经审
查，起诉符合法定受理条件，本院决定立
案审理。”

8月初，一段小吴被偷拍的视频在
网络流传，编造的聊天截图演绎出“少妇
出轨快递小哥”的故事。4个月过去了，
被网络谣言折磨的小吴提起刑事自诉，
让法律给她一个“说法”。

一个谣言带来的个人灾难
一切都源于 4个月前的一场“意外”。“就像

是你每天正常走在马路上，突然被广告牌砸到一
样。”小吴对“新华视点”记者说。

8月 7日凌晨，一位朋友提醒小吴，有人在网
上传播“少妇出轨快递小哥”的消息，女主就是
她。

小吴惊呆了。事后得知，7月 7日她到楼下取
快递时，被便利店店主郎某偷拍了视频。郎某随
后与朋友何某“开玩笑”，编造聊天内容，发至微
信群。通过不断转发，谣言在互联网发酵。8 月 7
日早上 10点，消息已传到小吴所在的公司，所有
的领导、同事都看到了。小吴当天就报了警。

杭州市公安局余杭区分局 8 月 13 日发布警
情通报，称郎某和何某捏造聊天内容，并截图发
至微信群，造成不良社会影响。依据相应法律规
定，警方对二人分别作出行政拘留处罚。

但对小吴来说，谣言造成的影响，并没有随
着问题的澄清而结束。

小吴提供给记者的一份证据显示，8月 8日，
某微信公号发布了《这谁的老婆，你的头已经绿
到发光啦！》的文章，至 8 月 11 日公证时，点击量
为 1 万次。截至 9 月 20 日，多篇网帖的总浏览量
达 60660次，转发量为 217次。

小吴也收到大量询问及谩骂的信息。“一个
在国外的朋友看到了捏造的传播内容，把我臭
骂了一通，说我和别人出轨的事情所有人都看
到了。”她说，朋友在知道自己 未 婚 未 育 的 情
况下，都更愿意相信网络的声音，这让她很难
接受。

“事情发生大概一周，我就被公司劝退了。”
小吴说，因为一是影响到公司的名誉，二是她需
要时间处理这件事，无法复职，影响到了正常的
工作。

9月 8日，小吴被医生确诊为“抑郁状态”。“我
拿着厚厚一沓检测报告，医生非常温柔地说，这件
事情对你的伤害真的那么大吗？听了这句话，我的
眼泪瞬间就出来了。”她说。

随后，小吴男朋友的工作也丢了。小吴说，
因为他要四处出差，但当时不可能丢下情绪失
控的自己，必须照顾她，和她一起解决问题。

8 月 30 日，小吴发布微博说，决定放弃深究刑事
责任的权利，但要求郎某和何某发布具有诚意且画
质合格的道歉视频内容，并赔偿损失。

郎某、何某在接受媒体采访时表示，已在 8 月底
录制视频道歉，也接受赔偿要求，但认为小吴提出的
金额不合理。

而小吴认为，这件事造成的损失已远远超过她
提出的赔偿金额。更令她不能接受的是对方的态度。
她说，郎某觉得“自己只是开了个玩笑”，而且至今从
未当面说一句对不起。

10 月 26 日，小吴委托浙江京衡律师事务所律师
郑晶晶向杭州市余杭区人民法院提交刑事自诉状
及证据材料，要求以诽谤罪追究郎某和何某的刑事
责任。

根据刑法规定，以暴力或者其他方法公然侮辱

他人或者捏造事实诽谤他人，情节严重的，处三年以
下有期徒刑、拘役、管制或者剥夺政治权利。

按照《最高人民法院、最高人民检察院关于办理
利用信息网络实施诽谤等刑事案件适用法律若干问
题的解释》，利用信息网络诽谤他人，具有下列情形
之一的，应当认定为刑法第二百四十六条第一款规
定的“情节严重”：同一诽谤信息实际被点击、浏览次
数达到五千次以上，或者被转发次数达到五百次以
上的。

12月 14日，记者来到网曝事发地点，见到郎某的
父亲。他说，事情已过了很久，“最初就是个玩笑，后
来的传播我们也没想到。”他说，最近有很多媒体来
跟进此事，儿子已不在店里经营了。记者辗转联系上
郎某，他表示已经知道诉讼的事情，“一切以法院判
决为准吧。”

提起刑事自诉

维权存难点，让“键”下守法成为习惯

新华社北京12月16日电

漫画：谣言惑众 新华社发 朱慧卿 作
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■ 贾亮

今年 7 月，浙江杭州的吴女士在取快递
时被隔壁便利店老板郎某偷拍视频，随后郎
某与朋友何某合伙捏造“富婆出轨快递小
哥”的内容并在网上大范围传播，给吴女士
造成极大伤害。虽然郎某与何某已在 8 月份
受到行拘九日的处罚，但吴女士对此结果无
法接受，决定刑事自诉。12 月 14 日，余杭人
民法院依法立案受理。吴女士此举目的只有
一个，就是要让拍视频造谣的两个人承担刑
事责任。

吴女士之所以没有见好就收，是因为郎
某二人在录制道歉视频时多次修改，“一再
跟我们讨价还价，避重就轻，他们的道歉不
具备任何诚意”；此外，谣言给吴女士生活造
成重大影响，丢了工作、找新工作被拒、患上
抑郁症，还要遭受来自各方不明真相人士的
指指点点，堪称一次社会性死亡。造谣者提
出的和解条件，远远无法平复受害者的心理
创伤。所以，吴女士选择刑事自诉。在得知法
院立案后，吴女士通过视频再次表示，不接
受道歉和赔偿，并会追责到底，既体现了维权的决心，
也显示了一个普通人对法治的信仰。

公民捍卫自身的合法权益，需要这种“绝不和解”
的勇气。面对层出不穷的谣言，唯有如此，才是对造谣
者最致命的打击，公众也一直呼吁加大造谣者的违法
成本。当然，提起刑事自诉，法院予以立案并依法审
理，并不意味着嫌疑人必将受到刑法制裁。但受害人
追责到底的决心，以及法院依法立案的结果，已经对
造谣者亮明坚决打击的态度。

网络谣言是全社会共同的敌人，每个人都有可能
成为受害者。对网络谣言这只“过街老鼠”，“人人喊
打”的共识已经确立，但还要“人人真打”，打准打疼。
这些年来，网络谣言危害甚烈。虽然有舆论一致挞伐，
也有不法之徒被行政拘留，但很少有人站出来提起刑
事自诉。从这一意义上来说，吴女士刑事自诉案，可以
给类似的受害者依法维权提供借鉴。

据《北京晚报》
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漫画：“泼脏水”新华社发 徐骏 作

十大新词语记录新变化新发展

十大流行语浓缩时代影像

十大网络语勾勒网民生活百态
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活动发布的“2020 年度中国媒
体十大新词语”依次是：复工复产、
新冠疫情、无症状感染者、方舱医
院、健康码、数字人民币、服贸会、
双循环、天问一号、无接触配送。

据介绍，这些新词语基于国家
语言资源监测语料库，利用语言信
息处理技术结合后期人工确认获
得。语料来源于 2020 年 1 月 1 日至
11 月底的 9 份主流报纸的文章、20
家电台和电视台的节目、4 家门户
网站的新闻，数据规模近 19 亿字
次。

这是举国同心、守望相助的一
年。“新冠疫情”突如其来，武汉 16
家“方舱医院”临时组建并投入使

用，有效解决了新冠肺炎感染者收
治难问题。当下全球疫情形势依然
严峻，外防输入、内防反弹的压力
持续存在，进一步加大对“无症状
感染者”的筛查力度至关重要。伴
随着疫情防控常态化，小小的“健
康码”发挥了大作用，有效提升社
区防疫的精准度和效率。

这是直面挑战、化危为机的一
年。随着疫情防控局势平稳，各地
有序推进“复工复产”。为保障用户
和骑手安全、满足民众基本生活需
求，各物流、外卖平台陆续推出“无
接触配送”服务，智能取餐柜、无接
触配送软件、无人配送机器人顺势
而起，为相关市场带来无限可能。

为推动经济更高质量可持续发展，
以国内大循环为主体、国内国际

“双循环”相互促进的新发展格局
应时而生。金秋时节，一场以文化、
科技、金融、贸易等为引领的硬核

“服贸会”受到国内外广泛关注，提
振了全球经济发展信心。

这是加大创新、奋力开拓的一
年。“数字人民币”开拓经济发展新
赛道，覆盖生活缴费、交通出行、购
物消费等多领域。“天问一号”开启
火星探测之旅，迈出中国自主开展
行星探测第一步……

这些新词语记录生活新变化、
社会经济新发展，串联起 2020年人
们共同经历的点点滴滴。

新华社北京12月16日电

网络用语的语言特色鲜明，是
网民抒发情感、表达态度的独特方
式，线上线下流行度都很高。2020
年“十大网络用语”为：逆行者、秋
天的第一杯奶茶、带货、云监工、光
盘行动、奥利给、好家伙、夺冠、不
约而同、集美。

新冠肺炎疫情突如其来，无数
最美“逆行者”奋不顾身投入战斗；

人们“不约而同”，在家中通过“云
监工”等方式为战疫加油；疫情对
经济运行带来冲击，各行各业加入

“带货”行列，邀请“集美”们共同助
力地方经济发展；生活水平不断提
高，拥有“秋天的第一杯奶茶”，也
要坚持“光盘行动”；“好家伙”，电
影《夺冠》热映，“女排精神”振奋人
心，人们喊出“奥利给”……

专家表示，这些年度最热网络
用语，基于国家语言资源监测语料
库（网络媒体部分），采用“以智能信
息处理技术为主，兼顾领域专家意
见和搜索引擎收录情况”的方式获
得。监测语料库包含网络论坛、新
闻、博客等不同媒体形式语言资源。
透过十大流行网络用语，一幅鲜活
生动的网民生活百态图跃然纸上。

语言是社会的产物，凝聚时代
缩影；流行语更是语言生活的重要
组成部分，传达出生活中的喜怒哀
乐。经评选，“2020 年度中国媒体十
大流行语”为：新冠肺炎、抗疫、复
工复产、民法典、网课、双循环、人
类卫生健康共同体、抗美援朝 70周
年、六稳六保、嫦娥五号。

这些流行语语料数据规模达
10余亿字次，代表了中国媒体的关
注焦点。

专家点评认为，2020 年“新冠
肺炎”疫情在全球蔓延，国际社会
携手“抗疫”，共同打造“人类卫生
健康共同体”。教育部门提倡停课
不停教、不停学，“网课”一度成为

主要教学方式。“六稳六保”惠民措
施相继出台，“复工复产”有序推进，
构建基于“双循环”的新发展格局，
经济社会基本步入正轨。“民法典”
审议通过，“嫦娥五号”成功发射，以
及全国各地开展纪念“抗美援朝 70
周年”活动……十大流行语凝结了
这一年震撼人心的全民记忆。
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新华社郑州 12 月 16 日电 河
南郑州一名 9 岁女童被采取限制高
消费的执行措施一事引发热议。16日
凌晨，河南省郑州市金水区人民法院
发布致歉声明，并表示已依法解除了
限制消费令。

陈蔓（化名）出生于 2011年。2012
年，其父亲杀害母亲和外婆后，将家中
房子变卖，买主支付 55万元但没过户。
后来，陈蔓父亲被判处死刑。此后，买主
数次起诉，要求确认购房合同有效或归
还购房款55万元。

2020 年 8 月，郑州市金水区人民
法院作出重审一审判决，陈蔓需返还
55万元。10月，郑州市中级人民法院终
审维持原判。11月 25日，郑州市金水区
人民法院向陈蔓发出限制消费令。

郑州市金水区人民法院表示，限制
高消费的执行措施引发社会关注后，他
们立即对案件进行了复查，认为对未成
年人发出限制消费令不符合相关立法
精神和善意文明执行理念，是错误的，
目前已依法解除了限制消费令。
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浙江余姚
发现大规模史前古稻田
或距今 6000年以上

新华社杭州 12月 16日电 记者从浙江省文
物考古研究所获悉，浙江省余姚市施岙遗址近期发
现大规模史前古稻田，起源年代有可能早至距今
6000年以上，该发现为全面深入研究长江下游地区
史前社会经济发展提供了重要材料。

据介绍，施岙遗址位于余姚市三七市镇相岙村
施岙自然村西侧山谷中。2020 年 9 月起，在先期勘
探基础上，经国家文物局批准，浙江省文物考古研
究所联合宁波市文化遗产管理研究院、余姚市河姆
渡遗址博物馆进行了考古发掘。初步钻探发现，附
近古稻田总面积约 90万平方米。

此次考古发掘出史前三个时期大面积的规整
块状稻田。第一期稻田属于河姆渡文化早期，发现
了疑似田埂的凸起。第二期稻田属于河姆渡文化
四期，发现了宽约 0.5－1 米的人工田埂和自然原
生土埂。第三期稻田属于良渚文化时期，发现了纵
横交错的凸起田埂组成“井”字形结构，部分稻田
由路网（阡陌）和灌溉系统组成，展示了比较完善
的稻田系统。

浙江省文物考古研究所相关负责人表示，施岙
遗址古稻田的发现表明，稻作农业是河姆渡文化到良
渚文化社会发展的经济支撑。古稻田堆积与自然淤积
层的间隔，反映了距今 7000年以来发生了多次波动
比较大的环境事件，为研究人地关系提供了新材料。

回眸 2020，总有一些温暖的画面和感人
的瞬间：抗疫一线的奋不顾身、脱贫路上的坚
韧不拔、抗洪大堤上的勇于担当、登顶珠峰时
的欣喜自豪；有人照亮大山女孩的梦想，有人
在校园里传递“爱的接力棒”，有人在田埂间跳
起“曳步舞”……这些人和事触动着我们的心
灵，给予我们温暖和力量。

2020，那些感动我们的瞬间

1 月 28 日，在新疆医科大学院内，新疆医疗队队员吕
俊（左）与家人道别，驰援湖北。

新华社记者 王菲 摄

9 月 5 日，云南丽江华坪女子高级中学校长张桂梅在
给学生们上课时落泪。2008 年，张桂梅创办华坪女高，招
收的学生大多来自贫困山区，不少学生基础差，甚至中
考分数远低于当地高中的最低录取线。12 年来，经过张
桂梅的悉心调教，已有 1800 多名大山女孩从这里考上大
学。由于连续多年高负荷工作，患有骨瘤、肺气肿等疾病
的张桂梅身体已不堪重负，但她仍坚守在学生身旁，燃
烧自己，照亮大山女孩的梦。

新华社发（陈欣波 摄）
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