
本报讯（记者 李卉 通讯员
阎俊 屠劲松）12月16日，市公安
局、市场监督管理局等部门联合举
办“昆仑2020”专项行动涉案物品
联合集中销毁仪式，向公众宣传打
击成果，进一步震慑违法犯罪。

在销毁仪式现场，相关部门
将查获的烟酒、饮料、保健食品
等假冒伪劣涉案物品进行了部
分陈列展示。

据悉，“昆仑2020”专项行动
以来，市公安机关破获食药环、
侵犯知识产权类刑事案件 141
起，其中部督案件 2 起、省督案
件9起，食药类55起，环资类43
起 ，非 法 捕 捞 类 刑 事 案 件 43

起。共抓获食药环、知识产权犯
罪嫌疑人 429 人，移送起诉 244
人。打掉造假团伙 20 余个，摧
毁各类造假窝点 40 余个，查获
假冒伪劣涉案物品有烟、酒、药、
口罩、保健食品、饮料、槟榔以及
制假设备、非法捕猎工具等，涉
案价值7000余万元。

今后，我市警方将继续深入
开展“昆仑”专项行动，针对本地
群众反映强烈的食药环犯罪，力
争多破获一批影响较大的案件，
多惩治一批犯罪组织者、领导者
和主要获利者，为守护株洲的碧
水蓝天、保卫舌尖安全，创造新
的、更好的成绩。

在位于黄浦江畔的兴业银行上海自贸试验区
分行营业部，你看不到传统的玻璃柜台和排队等候
的人群，置身宽敞明亮的营业大厅，目之所及的是
科技感十足、时尚酷炫的智能设备和互动电子显示
屏。在办理业务过程中，从进门的机器人引导到贴
心的定制产品推荐，新一代银行智慧网点宛如“金
融新物种”，正以全新的面貌进入我们生活。

近年来，兴业银行积极探索“智能化、社区化、
标准化”的差异化网点建设路径，2020年制定了《兴
业银行智慧网点建设规范手册》，为智慧网点建设
与改造提供了标准化模板，全面加速智慧网点建设
升级步伐，拥抱 5G 时代，打破时空界限，为客户提
供多场景、无断点的全新体验和更有温度的金融服
务。目前全行已建成智慧网点110余家，同步着手

启动改造的智慧网点超过80家。
兴业银行“温度金融”还体现在让人意想不到

的细节里，智慧网点特别开设了便民服务区和公众
金融知识宣传教育区，无线充电、医药箱、轮椅、针
线包、饮水机、雨伞等各类便民设施一应俱全，而客
户休息区设置的互动屏让当天天气、基金、汇率以
及周边客流信息一览无余，兴业银行智慧网点已成
为了联结客户关系的强有力纽带。

智慧网点建设只是兴业银行智慧银行转型的
一个方面。兴业银行表示，将顺应“双循环”新发展
格局，有效把握新一轮科技革命机遇，强化科技引
领，加快科技与金融的深度融合，全面加快数字化
转型，构建“未来银行”，跟随客户需求和行为方式
变迁重塑服务和竞争新优势。（通讯员 赖敏）

构建“未来银行”
兴业银行智慧网点转型全面提速

交房公告
尊敬的金科集美雅郡2、7、8、9号栋业主：

首先感谢您对我司的高度认可与厚爱，根据与您签
定的《商品房买卖合同》及其补充协议约定的商品房交
房时间为 2020 年 12 月 19 日，请您备齐资料到交房地点
办理收房手续，交房期满您仍可以办理收房手续，具体
事项如下：

1、交房地点：金科集美雅郡 2#商铺前坪
2、交付时间：2020 年 12 月 19 日-2020 年 12 月 20 日
3、收房应缴纳款项及携带资料：根据相关部门要求，

需缴纳相关税费并提供业主身份证原件及复印件、购房
合同、交款收据（原件）、物业维修基金缴纳凭证等（以及
寄发给您的《交房通知书》所载明的内容要求为准）

4、详细情况可咨询：0731-85355666 请各位业主相互
转告，恭祝您乔迁之喜。特此公告

株洲财富兴园置业发展有限公司
2020年12月17日
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本报讯（记者 郑炜青）昨日下午，86
岁老人章炘炎拄着拐杖来到晚报大楼，
为送年货活动捐款300元。据悉，这是他
参加金秋助学、送年货活动的第17次捐
款。

章老从 2004 年开始，就一直是晚报
的忠实读者。在采访中，记者获悉，1956
年，他曾在科普积极分子表彰会上，得到
过毛主席等老一辈中央领导的接见。他
是一名外科医生，写过6本医学科普书，
但自2012年起，他开始写《我在株洲七十

年回忆录》——150万字、200多张照片，其
中有不少照片十分珍贵。

章老有职业病，所以血指标均偏
低。但这些年，他参加晚报公益活动捐
款，除了在医院住院外，基本上都是自己
一个人拄着拐杖过来。

对于今年的送年货活动，章老说，他
的生活并不富裕，但互助互济是中华民
族的传统美德，参加这些公益活动，也是
想贡献自己一份微薄力量，“希望特困群
众能过一个温暖的春节。”

捐款300元，86岁老人章炘炎第17次参与送年货等晚报公益活动

“希望特困群众能过一个温暖的春节”

本报讯（记者 姚时美）刘军辉的遭
遇经本报报道（昨日A06版）后，有热心
市民为她捐款500元，晚报志愿者联合会
的志愿者也上门帮她修好了电路。昨日
上午，市三医院为刘军辉做了免费体检，
查明她尿频是因为慢性尿路感染，同时，
社区工作人员垫资为她购买了医保。

在免费体检后，市三医院还给刘军
辉开了相应的药物，也没要刘军辉一分
钱。并且，市三医院计划以后刘军辉来
看病，除了医保报销部分，自费部分医院
将为她争取最大的优惠力度，尽量让她

少出钱。
随后，记者带着刘军辉来到庆云派出

所，领取了热心市民捐给她的500元现金。
因刘军辉没有购买城镇居民医保，

记者和湘华社区居委会对接后，社区书
记和一名工作人员接待了记者和刘军
辉。因刘军辉本人始终不愿意支付自付
部分的钱，最后社区书记和该名工作人
员自掏腰包140元，顺利为刘军辉办理了
城镇居民医保。

如果你想帮助刘军辉，可以拨打其
电话：15773303802。

“给我两份分类指南，我带
回去一家人都好好学。”昨日下
午，天元区江湾壹号小区内，居
民王翠年边领《株洲市城市生活
垃圾分类投放指南》边说。

当日，天元区环境卫生服务
中心党支部组织党员代表，在该
小区开展生活垃圾分类宣传，除
了给居民发放垃圾分类指南手
册，还现场为居民在平日里遇到
的垃圾分类困惑答疑。

“垃圾分类工作启动初期，这
类工作需要持续进行，让大家记得
住、记得牢，一起行动起来。”该中
心有关负责人介绍，接下来他们
还将组织开展生活垃圾分类讲解
进学校、进社区、进家庭、进企业
等系列活动，帮助大家更好地理
解、适应垃圾分类生活，及时收集
大家对垃圾分类的意见和建议。

（记者 伍靖雯 通讯员 张
颀 摄影报道）

▲老人捐款后与记者合影留念 袁伟 摄

□《好心人，请帮帮这个苦命的母亲》后续

市三医院昨免费为她体检
社区工作人员垫资帮她买了医保

“昆仑2020”专项行动
打掉造假团伙20余个
昨日，一批假冒伪劣涉案物品被集中销毁

垃圾分类，一起行动
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“年度十大网络用语”“年度十大流行语”“年度十大新词语”发布

2020，重温字词里的年度记忆

十大网络用语：勾勒网民生活百态

网络用语的语言特色鲜明，是网民抒发情感、表达态度的独特方式，线
上线下流行度都很高。2020年“十大网络用语”为：逆行者、秋天的第一杯
奶茶、带货、云监工、光盘行动、奥利给、好家伙、夺冠、不约而同、集美。

新冠肺炎疫情突如其来，无数最美“逆行者”奋不顾身投入战斗；
人们“不约而同”，在家中通过“云监工”等方式为战疫加油；疫情对经
济运行带来冲击，各行各业加入“带货”行列，邀请“集美”们共同助力
地方经济发展；生活水平不断提高，拥有“秋天的第一杯奶茶”，也要
坚持“光盘行动”；“好家伙”，电影《夺冠》热映，“女排精神”振奋人
心，人们喊出“奥利给”……

专家表示，这些年度最热网络用语，基于国家语言资源监测语
料库（网络媒体部分），采用“以智能信息处理技术为主，兼顾领域专
家意见和搜索引擎收录情况”的方式获得。监测语料库包含网络论
坛、新闻、博客等不同媒体形式语言资源。透过十大流行网络用语，
一幅鲜活生动的网民生活百态图跃然纸上。

十大流行语：浓缩时代影像

语言是社会的产物，凝聚时代缩影；流行语更是语言生活的重
要组成部分，传达出生活中的喜怒哀乐。经评选，“2020年度中国媒
体十大流行语”为：新冠肺炎、抗疫、复工复产、民法典、网课、双循
环、人类卫生健康共同体、抗美援朝70周年、六稳六保、嫦娥五号。

这些流行语语料数据规模达10余亿字次，代表了中国媒体的
关注焦点。

专家点评认为，2020年“新冠肺炎”疫情在全球蔓延，国际社会
携手“抗疫”，共同打造“人类卫生健康共同体”。教育部门提倡停课
不停教、不停学，“网课”一度成为主要教学方式。“六稳六保”惠民措施
相继出台，“复工复产”有序推进，构建基于“双循环”的新发展格局，经
济社会基本步入正轨。“民法典”审议通过，“嫦娥五号”成功发射，以及
全国各地开展纪念“抗美援朝70周年”活动……十大流行语凝结了这一
年震撼人心的全民记忆。

十大新词语：记录新变化新发展

活动发布的“2020 年度中国媒体十大新词语”依次是：复
工复产、新冠疫情、无症状感染者、方舱医院、健康码、数字人
民币、服贸会、双循环、天问一号、无接触配送。

据介绍，这些新词语基于国家语言资源监测语料库，利用
语言信息处理技术结合后期人工确认获得。语料来源于2020
年1月1日至11月底的9份主流报纸的文章、20家电台和电视
台的节目、4家门户网站的新闻，数据规模近19亿字次。

这是举国同心、守望相助的一年。“新冠疫情”突如其来，武汉
16家“方舱医院”临时组建并投入使用，有效解决了新冠肺炎
感染者收治难问题。当下全球疫情形势依然严峻，外防输
入、内防反弹的压力持续存在，进一步加大对“无症状
感染者”的筛查力度至关重要。伴随着疫情防控
常态化，小小的“健康码”发挥了大作用，有效提
升社区防疫的精准度和效率。

这是直面挑战、化危为机的一年。随
着疫情防控局势平稳，各地有序推进“复
工复产”。为保障用户和骑手安全、满足
民众基本生活需求，各物流、外卖平台
陆续推出“无接触配送”服务，智能取餐
柜、无接触配送软件、无人配送机器人
顺势而起，为相关市场带来无限可能。
为推动经济更高质量可持续发展，以国
内大循环为主体、国内国际“双循环”相
互促进的新发展格局应时而生。金秋
时节，一场以文化、科技、金融、贸易等为
引领的硬核“服贸会”受到国内外广泛关
注，提振了全球经济发展信心。

这是加大创新、奋力开拓的一年。“数字人
民币”开拓经济发展新赛道，覆盖生活缴费、交通
出行、购物消费等多领域。“天问一号”开启火星探
测之旅，迈出中国自主开展行星探测第一步……

这些新词语记录生活新变化、社会经济新发展，串
联起2020年人们共同经历的点点滴滴。

有哪些字词，能勾画你我共同的2020回忆？
由国家语言资源监测与研究中心、商务印书馆等主办的“汉语盘点2020”活

动，陆续发布了“年度十大网络用语”“年度十大流行语”“年度十大新词语”。这
些由专家、网民和大数据选出的年度词语，记录下这一年的社会热点，也于字里
行间留下国家发展和时代变迁的草蛇灰线。

一起来“盘”，让我们重温字词里的年度记忆——

嫦娥五号嫦娥五号

新冠肺炎新冠肺炎

抗疫抗疫

复工复产复工复产

民法典民法典
网课网课

双循环双循环

人类卫生健康共同体人类卫生健康共同体

抗美援朝抗美援朝7070周年周年

六稳六保六稳六保
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十大流行语
7个关联战疫！

令人瞩目的是，十大流行语里，与新冠肺炎疫
情相关的词汇多达7个。这既是对全年重点事件的忠
实盘点，也从一个侧面记录了中国上下抗击疫情的非凡
历程。

端详每一个入选新词不难发现，与往年的“锦鲤”“我太
难了”等俏皮词句相比，今年的流行语剥离了几分轻松幽默，
每一个都带着沉甸甸的厚重感和使命感。作为年终盘点的
重头戏，流行语总是以寥寥数笔，绘制时代的不同切面，勾
勒社会的脉动走向，刻画百姓的精神面貌。

回望2020，每一个中国人都是最美的逆行者；而
所有的抗疫新词，汇集成一句话，就是“人民至上、
生命至上”的根本准则。

疫情终将过去，但是，今年流行语所
浓缩的抗疫精神，永远不会过时。

（据新华社、北京日报）
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