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近日，市民黄女士拨打晚报热线 28829110
反映，石峰区三水厂小区没有物管，院内垃圾堆
成小山。然而，据株水人家物管分公司工作人员
反映，近两年，因收不上物业费，连年亏损，这才
暂停相应服务。在一场业主、物管、社区三方的
协调会上，物业公司总经理罗武表示，希望尽快
成立业委会，一方面可以监督物管工作，另一方
面可以配合物管管理小区。（详见晚报12月6日
A05版）

小区物管关系千家万户，但近年来小区业主
和物管公司的矛盾纠纷事件屡见不鲜，其中一个
重要原因就是小区业委会成立比例不高。据住
建部门统计，全国各地小区业委会成立比例仅为
10%-30%，其中的重要因素之一就是物管公司反
对甚至害怕成立业委会。

为什么一些物管公司不愿意配合业主成立
业委会，笔者分析，不外乎两种情况。

一是不少物管公司违规经营。如果成立业
委会，肯定会影响其非法利益，所以这类物业公
司就会用一些手段来阻止业委会的成立。二是
很多物管公司自身的定位错误。他们把自己当
成小区的权益主体、管理者，而不是服务者，所以
不想多业委会这么一个“婆婆”。

众所周知，小区业主如果遇到上述这类物管
公司，单凭一个一个的业主是很难与其抗衡的，
所以成立业委会就很有必要。而站在物管公司
的角度，遇到问题，直接跟业委会沟通比起跟一
个一个的业主沟通，肯定要方便和顺畅得多。

具体到三水厂小区，近两年这里的物业管理
状态已经进入了一个“死循环”——业主认为“物
管不作为，我就不交物业费”，物管则认为“业主
不交物业费，我无法提供服务”，最终小区业主、
小区物管没有赢家，都成了输家。数据也说明了
这一点，截至目前，该小区今年一共只收到4090
元物业费，这一方面足以说明业主没有缴费购买
服务的意识，另一方面也说明物管的服务不到
位，让业主们不满意。

所幸的是，在街道办、社区居委会的指导下，
株水人家物管分公司经与三水厂小区业主代表
沟通后，在撤出小区一个多月后还是决定“将于
近日重新进驻小区”，更令人叫好的是，其负责人
还表示“希望小区尽快成立业委会”。而社区负
责人也表态，将指导三水厂小区尽快成立业委
会，负责与物业公司的后续沟通。

至此，一件坏事正慢慢变成一件好事，上述
事件双方实现双赢可期！

物管要求小区成立业委会
好事！
□沈勇跃

本报讯（记者 伍靖雯 通讯员 陈庆）住建部将
向全国推广“株洲经验”。日前，住建部城市管理监
督局组织召开规范城市户外广告设施管理工作试点
总结会，作为全国9个试点城市之一，我市的工作经
验获赞。

去年 6 月，我市被住建部确定为全国规范城市
户外设施管理工作9个试点城市之一。根据试点工
作任务要求，我市坚持规划引领，制定政策法规，深
入开展户外广告规范整治。

截至目前，我市共起草制定《株洲市城市户外广

告和牌匾控制规划（2018-2035）》《株洲市城市户外
广告设置管理办法》等户外广告政策法规和规章制
度14个、行业标准3个，解决了户外广告执法依据不
足、管理不规范等问题，建立长效管理机制。

累计整治城区违规楼宇招牌、广告牌 3572 处，
涉及 113630 平方米。目前，中心广场电信大楼、长
江广场天元超市等墙面户外广告设施已经完成升级
改造，中心广场创润大厦和地下通道正在进行升级
改造施工。

此外，我市利用“智慧广告”监管系统对全市200

余处户外广告设施进行智能监控，实现了户外广告监
控平台与株洲数字城管监控系统的对接和信息共享。

会上，住建部城市管理监督局局长朱长喜要求，
株洲要总结好试点城市经验，抓好政策法规和制度
的落实，加大监管考评力度，保持好规范整治的效
果，为全国中小城市户外广告设施规范管理提供“株
洲经验”。

目前，住建部正在整理经验推广材料，近日将通
过《中国建设报》等平台，向全国各地推介株洲开展规
范户外广告设施管理试点工作主要做法和亮点工作。

前段时间，一段年轻女子出轨快递小哥的视
频在网上被疯传，其中还配上了露骨的聊天记
录。流传的故事中，视频中的吴女士被描绘成独
自在家带孩子的“小富婆”，是两次主动勾引快递
小哥偷情的“风骚少妇”。

但不久之后，事件真相大白。在警方的查证
下，网上流传的视频被证实是郎某趁吴女士在小
区快递站点取快递时通过手机摄录。出于博人
眼球的目的，他与朋友何某通过分饰“快递小哥”
与“女业主”身份，捏造了暧昧微信聊天内容，并
将摄录的视频和聊天截图发至微信群。

虽然造谣者被依法行政拘留了9天，但遭受
“社会性死亡”的吴女士仍旧深陷困扰：网上的谣
言和攻击并没有消失，甚至还有海外网友发信息
辱骂她，身边的朋友同事对此议论纷纷，公司也将
她劝退。她试着找新工作，却一直被拒绝，精神上
备受打击，甚至不敢出门，最终被医院确认为“抑
郁状态”。而郎某和何某认为，自己只是“闹着
玩”，完全没想到会有这样的后果，对吴女士提出
的公开视频道歉和赔偿相关损失表示拒绝。

近期发生的几起“社会性死亡”事件，都是造
谣者把键盘一敲，信谣者不分青红皂白的传播，
导致受害人承受物质与精神上的双重伤害。互
联网的出现，使造谣者的造谣成本显著下降，而
受害人的精神损失、物质损失却呈几何倍数增
长。许多好事之人将虚假视频加工，抛到网络上
博取关注，即使被真相打脸了也没事，反正罚也

赔不了多少钱，更不会坐牢，顶多行政拘留。
谣言止于智者，更要止于法律。我国现行法

律对网络造谣虽有明确的表述，但法律的发展往
往滞后于社会发展。相关立法的出台虽然在刑
事、民事、行政三个层面上为网络谣言问题提供
了法律解决路径，但实际执行中，取证举证难、法
律规范界定模糊等现实难题让许多网络造谣案
件大多以轻微的行政处罚收场。“高高挂起，轻轻
放下”，既无威慑力，也不利于维护法律的权威
性。

2021年1月1日，民法典将正式生效，相比起
之前的民法规范，其中最大的立法突破之一便是
人格权独立成编，对自然人权利的享有和保护作
出了相对全面的规定。其核心目的，就是在国家
意志层面，更大程度上体现人文关怀，把“人”始
终放在第一要位。

保护公民免受网络暴力的侵扰，无疑是人格
权立法的题中应有之义。当前，面对“社会性死
亡”的严重后果，法律不能将造谣者轻轻放过，区
区几天行政拘留显然并不足以补偿受害人的严
重损失。如何在互联网上消除造谣造成的恶劣
影响，如何补偿受害人的精神损失和物质损失，
这些都应纳入对造谣者的惩戒考量范围。惟有
从立法和执法层面都加大对造谣者的惩戒力度，
提高违法成本，才能真正遏制那些嬉笑着漫不经
心敲击键盘制造谣言的黑手，真正防止“社会性
死亡”这一负面现象不断蔓延。

网友“立哥”：
现在株洲停车 App 超十

五分钟就收费，比一线城市
武 汉 收 费 都 高 ，感 觉 不 合
理。我们毕竟非省会城市，
市民收入不高！

网友“一心只想修炼”：
要严格规范路边停车，

一些路段在某些时段，好好
的双向四车道硬生生被挤成
了两车道！

（评论版欢迎投稿，已发稿的作者请联系本
报编辑部领取稿费。）

面对“社会性死亡”的严重后果
法律不能对造谣者轻轻放过

□卜寄傲

规范城市户外广告设施管理
这项“株洲经验”获住建部点赞
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老黑其实并不老，那一年才五岁。
老黑其貌不扬，黑不溜秋的，屁股

上面突兀地长两圈白毛，看上去就像
癞子头上的两块白斑。四肢没有长
开，奔跑起来有些猥琐，与其它土狗健
硕流畅的形体相差甚远。长得一般也
就罢了，它性子还忒憨。家里来了生
人，只是象征性地吼上两嗓子，懒得过
多纠缠，掉转头缩到草堆里睡觉去了，
全然不把狗类看家护院的职责放在心
上。它还养成了一个陋习，喜欢欺凌
院里鸡和鸭。瞅见鸡鸭在院子里叫
唤，它会冷不丁地冲过去，撵着鸡鸭满
院子疯跑，把那些鸡公鸭婆吓得上蹿
下跳，斯文扫地。它叼着从鸡或鸭尾
巴上扯下的羽毛洋洋得意。

因此，老黑并不受主人家待见。
因捉弄鸡鸭，没有少挨我母亲的棍棒，
有一次打得它嘴角都吐血了，可它还
是不长记性。能在我们家平安度过五
年，应该是个奇迹。

家乡是丘陵区，盛产油茶。那一
年初冬，阴雨连绵，有些湿冷。那天，
外婆过来了，外婆、母亲、我、妹妹及
邻居谢奶奶，五个人围坐在我家堂屋
的大竹匾前，边烤火边分拣油茶籽，老
黑也怕冷，赖在我们脚边打瞌睡。外
婆能说会道，嘴里总有令我们兴奋的
新奇故事，我们沉浸在外婆的故事里，
忘记了分拣油茶籽的枯燥和疲惫。

突然，“汪”的一声，老黑从我们脚
边蹿了出去，门外随即传来一个女人
惊恐凄厉地尖叫。我们都愣怔了一
下，随即站起身来，循着叫喊声走到屋
外，欲探究竟。只见二表姑跌坐在地
上，双手捂着右腿肚子，嘴里一边骂着

“死狗，豺狗”，一边哎哟哎哟地呻
吟。老黑站在禾场边上，惊恐地望着
堂屋大门的方向，嘴里还叼着从二表
姑腿肚子上撕下的一块布片。母亲操

起一根竹棍，正准备教训老黑，忽听得
堂屋里轰隆一声巨响，随即腾起一股
土尘。我们睁着惊恐的眼睛，一起望
向堂屋，堂屋的后墙在我们起身走出
屋子的一刹那轰然倒塌了。后墙是用
土砖砌起来的，因为年代久远，本来就
有些倾斜了，加上连日阴雨，墙角被雨
水浸湿，随时都有倒塌的可能，可就是
没有引起我们的警觉。

灰尘消散后，我们望向屋内，竹匾
已经被埋在土坷垃中，几把椅子已经
被沉重的土砖砸散了架，原本立在墙
角的打谷机被土砖砸成几块，车轱辘
也被砸扁了。我摸了摸自己的脑袋，
后背升起一股寒意，那是渐渐涌起来
的恐惧感。如果晚出来那么一刹那，
我们的脑袋将会遭到如那些被砸扁的
椅子和打谷机一样的命运。

老黑情急之下的超常之举，挽救
了五条人命！

母亲放下手中的竹棍，二表姑也
停止了嘴里对老黑的诅骂。那是老黑
一生唯一一次下口咬人。母亲再也没
有打过老黑。

年底，乡里盗狗贼横行，他们用各
种残忍的办法对付手无寸铁的狗，有
的用药，有的用套，还有的直接用铁钩
子钩。村子里接连好几家的狗被盗。
母亲把老黑关在屋里，不许他出门，以
躲避盗狗贼的惦记。无奈，村里一只
母狗发情了，母亲的门锁没有锁住老
黑的性命，趁母亲外出的当儿，老黑破
门而出，尔后，就再也没有回来。

村里的傻儿说，看到一个人用麻
绳套住了一条黑狗的脖子，另一个人
拿着榔头照着狗脑袋狠狠地敲了两
下，黑狗就不再出声了。两个人把狗
装进蛇皮袋子里，骑着摩托一溜烟地
跑掉了。

慧师父
□ 曾 春

闽南的寺庙，真的多得像我们这
儿的街头超市，几乎遍布居民生活
区，感觉走哪都有个神跟着保护，心
里踏实安稳。而且，他们不收门票，
甚至连礼佛的香烛也免费赠送。街
头巷尾路遇僧人的概率，就跟我们在
小区菜店遇见邻居一样多，他们总是
不急不忙，神色安祥。

初见慧师父，她盘腿端坐在茶案
前，笃定的目光扫过我们每个人，一
边微微颔首喊坐，一边抚摸自己的光
头，爽朗的笑声同时传遍会客厅每个
角落：“哈哈，来来来，坐坐坐……我
也曾长发飘飘美女过呢，时光真的一
去不复返了。”气氛一下活跃起来。
我们欢喜围坐在慧师父跟前，喝茶、
吃点心、嗑瓜子，互相交换故事和心
事。是的，慧师父的微博里，还挂着
她十几岁时的照片，两条粗长的辫子
垂于胸前，眼神清澈，笑容干净又好
看。那时候她们被称为“菜姑”，名字
听上去清新，又有些感伤。

接任沿海某寺院住持那年，慧师
父25岁。从一片废墟遗址，发展到今
天的雕梁画栋金碧辉煌，可以想见这
一路上她付出的心血。那天傍晚，慧
师父站在庄严的大雄宝殿前，面对偌
大院落，很是欣慰地告诉我们：“这里
的一砖一瓦都曾经过我们的双手，现
在想起来，很有意思。后院那些石
头，大的有这么大，当初我自己都不
相信我们的力量能有这么大”她边说
边用手比划，感觉比她宽阔的怀抱还
要大许多，我们惊讶不已。慧师父说
起这些时，从不掩饰自己的骄傲，眉
宇间透露出超越性别的豪气。她的
牧马人就停在院子里，威武打眼，车
牌号就是她自己的出生年月。

慧师父每天忙佛事，忙慈善，忙
接待，忙讲学，忙寺院建设……几十
年，就在这没完没了的忙碌中过去
了。她的口才和身体一样好，参加政
府各种会议从不用讲稿，她说寺院是
自己一手建成，院子里每一棵树每一
朵花都了然在胸，用不着整那些虚头

巴脑的东西。我们到的那天，她刚接
待一拨政府官员，调研座谈会上，慧
师父思路清晰的寺院发展报告，获得
领导们的热烈掌声和一致肯定，她很
开心。有人不解，寺院一切都能自给
自足，“领导们的掌声很重要吗？”“重
要啊！寺院建设也需要政府各方面
大力支持。”她毫不含糊地回答。可
是，寺院就那么几个人，日常维持还
要靠义工不定期奉献，每天人来人往
事务繁杂，多累呀。她轻轻叹了一口
气：“实话说，有时候真累，但是，停不
下来了，只能往前走。”那双黑亮的眸
子里，闪过一丝儿迷茫后，又复归乐
观坚定，我们看不出一丁点儿疲倦。

寺院隔壁是个名字叫莲花的精
品民宿，每天挂着客满的牌子，闪光
的标识矗立寂静的夜里，抬头可见，
格外醒目。晚上我们坐在慧师父的
茶寮喝茶，听得见海浪拍岸的声音，
有时候低徊呢喃，有时候波涛汹涌。
我们离开的时候，慧师父正和几个工
人师傅站在寺院门口，商量着准备挪
动新添的景观巨石，午后毒辣的阳光
下，那张汗水闪亮的面庞显得格外黝
黑紧致，格外饱满健康。那笑容，喜
悦中藏着慈悲，竟有些观音菩萨的模
样。她递过手机吩咐我们给她拍几
张干活的照片，然后带领大家推动巨
石。那张脸一会儿就憋得通红，脖子
及手臂上青筋暴起，眉毛眼睛有节奏
地挤做一团，浅灰色僧袍也早已给汗
水浸湿，他们拼尽全力的呐喊像鼓点
敲过一样，响彻云霄。终于，巨石被
推动到它该待的位置。后来她直夸
我们抓拍的照片，并把它发在朋友圈
里。

慧师父很会使用社交软件，是新
浪微博多年的老用户，原创博文过
万。当然，大多数是她每天布施的佛
法功课，多的时候，一天有十来条。
功课之外，也常有一些心灵鸡汤和日
常动态照片。偶尔见到这样的内心
独白：“有时候就是想见上一面，因为
心里惦记，有时候就是想哭上一场，
因为真的有点累。”有次她发了张自

拍的大头照，依然是招牌动作，手
抚光头赧然一笑，仿佛是在寻

找自己曾经的长发，继而
又喃喃自语：“一切有为

法，如梦幻泡影，如露
亦 如 电 ，应 作 如 是

观。”
我 们 眼 前

一亮，继而又
复归平静。

老黑
□ 王建国

对于幸福，不同的人有不同的理
解。其实，在很多人看来，那些所谓遥
不可及的幸福，往往就在伸手可及的
身边。

在我的乡下老家，村头住着一对
老夫妇，属于退休的乡村教师，别看年
近八十了，身体依然硬朗，整日乐呵呵
的，幸福写满了他们的笑脸。那日闲
谈，无意间我问他们，在他们看来啥最
幸福。老妇人更健谈些，笑笑说：“对
我们来说，能够晒晒阳光吹吹风，就是
最大的幸福。天气晴好的冬日，搬个
小马扎坐在门口，晒晒太阳，整个身子
都是暖洋洋的；炎热的夏天，和街坊

四邻坐在树荫下吹吹风，浑身都
是惬意。”说笑间，满脸的阳

光。幸福，我们整日苦
苦追求的幸福，竟

是这般简单！
再
看

看我们身边的人，身家过亿的主儿大
有人在，位高权重者也屡见不鲜，他们
幸福吗？从他们忙碌的身影中，从他
们无止境的欲望中，我们很难寻找到
幸福的影子。他们整日在忙，马不停
蹄地忙。他们把大把大把的时间拼搏
于商海，消耗在官场。当然，执着与敬
业本身没有什么错，关键是把握好
度。假若忙到连晒晒阳光吹吹风的时
间都没有，这也许多少有些违背于我
们的初衷——当初，无论我们选择什
么职业，让我们的生活更幸福些，恐怕
是最基本的出发点。可悲的是，生活
中有很多人在自觉不自觉间悄悄地远
离这个点。

也许我们没有乡下老夫妇般悠
闲，但我们有权利享受那份浪漫。也
许我们没有时间沐浴太多的冬日暖
阳，但我们有机会承受一阵，或片刻的
暖阳。工作生活之余，只要勇敢地走
出闭塞的自我，就能拥有属于自己的
一片阳光。可能我们没有机会去迎接

每一缕清风，但我们有机会给我们
浮躁的人生寻求短暂的清凉。

一句话，幸福不可能常
常拥有，但可以不断去邂逅。

晒晒阳光吹吹风
□ 邓荣河


