
不管怎么变，开设孕妇学校的初
衷和初心是不变的。

“服务为先、质量为本、母婴安
康”是我院的服务宗旨。孕妇学校希
望充分发挥孕期健康教育的积极作
用，竭诚的为全市孕产妇及儿童提供
优质、高效的人性化服务，提高我市
出生人口素质，促进全市妇幼保健事
业的发展。

因此，不论我们的课程以及课程
的传播方式发生了多少变化，我们坚
持的理念不变：网络时代，如果知识
只是简单传播，也许它的意义不是那
么大，但如果知识能真正转化成一种
能力，帮助更多父母，那它就很有价
值、很有意义了。

正式因为如此，我们希望在孕妇
学校学习的学员们要有所“得”。基于
这个理念，我们的课程贯穿孕妈妈们
整个孕产期，内容包括孕期保健、产
褥期保健、正规产检、母乳喂养及乳
房护理、预防出生缺陷生育健康宝
宝、自然分娩与剖宫产的正确选择、
无痛分娩，孕期营养与体重管理、孕
产期心理问题识别与防控、孕产期高
危症证与高危儿的自我识别等等。

“报喜啦！老师们，我生了，儿子
七斤九两，没有会阴侧切，产房的医
生助产士都表扬我，说上了孕妇学校
课的妈妈就是不一样”“老师，谢谢你
的鼓励和帮助，老公越来越理解我，
越来越体贴，我的情绪越来越好了”

“老师，谢谢哦，我老婆生了，顺产的，
上球操的效果真的非常好！”“老师，
我舍近求远来妇幼生孩子，孕妇学校
的魅力不是一般大……”太多太多让
人温暖和感动的文字，都是对我们工
作的肯定，也都将成为学校前进路上
最大的动力。

喜悦和感动让我们更加热爱自
己的工作，更加坚定要做好服务。孕
妈妈们到医院住院分娩，我们都会抽
人抽时间主动去产房、手术室、产后
区探望，送上祝福、颁发“孕妇学校结
业证书”。宝宝们满周岁，我们还会组
织宝宝集体周岁生日宴，我们最早一
批准妈妈，已经携手走过了 11 年，每
年我们都有聚会（今年疫情线上视频
会），每天都有交流。育儿、家庭中遇
到的点滴，都在群里彼此分享、讨论、
分担和鼓励。

为了不辜负这份信任，我们唯有

不断提升自我。在医院领导之下，我
们取得了一系列的证书：国家二级心
理咨询师证、国家三级育婴师证、国
家职业技能鉴定育婴员的考评员、孕
产运动指导师证、孕产瑜伽指导师
证；从当初到上海、广州取经，到现在
多次到北京、青岛、成都、镇江、重庆
等地做经验分享。

初心坚守之下，荣誉也纷至沓
来。我们先后荣获湖南省卫生厅组织
的孕期健康教育项目讲课比赛最佳
专业呈现奖、中国医师协会聘为“孕
期营养课堂”讲师、湖南省孕妇学校
师资授课竞赛一等奖、2008年与 2017
湖南省孕期健康教育师资讲课比赛
一等奖、2013 年最佳专业呈现奖、全
市母乳喂养专家……更可喜的是，在
我院领导的支持和孕妇学校老师们
的共同努力下，今年株洲市妇幼保健
院孕妇学校通过审批申请，获得中国
疾 病 预 防 控 制 中 心 妇 幼 保 健 中 心
2020 年度“母婴营养与健康研究项
目”的课题立项。

初心可能是一份远大的志向，初
心也许是一个简单的愿望。有的初
心，走着走着，丢失了；有的初心，走
得再远，依然会坚定地靠近它。我们
的初心从来都是简单、朴素的，但我
们知道，一颗种子是能成长为参天大
树的。

现在孕妇学校已小有名气，
医 院 正 在 打 造“ 网 红 ”打 卡
点，争创国内“网红孕校”。
孕妇学校的目标是以学
科发展理念为核心，
构建全社会共同参
与的妇幼健康教
育工作模式，逐
步 实 现 孕 妇
学校的智能
化 、信 息
化 。我 们
已经坚持
了 11 年，
未 来 将
一 如 既
往 ，坚
守 初
心 ，用
心服务、
用 爱 呵
护……

核心
提示
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关爱关爱母婴健康母婴健康

吸粉无数，业内走红，株洲妇幼保健院的——

“网红孕校”是怎么打造的？
株洲一家“网红孕校”的名声在行业内不胫而走。开办11年来，株洲市妇幼保健院孕妇学校不仅在株洲吸

粉无数，近期，还因为其较高的流量“火”到长三角地区。本月，全国妇幼保健行业排名靠前的江苏镇江市妇幼保
健院，就专程组团来株“打卡”，学习株洲市妇幼保健院孕妇学校的管理和运作模式。本期健康周刊关注株洲市
妇幼保健院孕妇学校，邀请“网红校长”张萍，为大家讲述株洲市妇幼保健院打造“网红孕校”的故事。

11年，我们的变与不变
策划/戴友清 黎莉 袁银 口述/张萍 整理/朱洁

市妇幼保健院孕妇学校有哪些课程受
欢迎？

根据安排，每周一至周四上午产检门
诊三楼孕妇学校教室、周五线上微信群开
展免费的课程。具体包括：孕期保健、产褥
期保健、正规产检、母乳喂养及乳房护理、
预防出生缺陷生育健康宝宝、自然分娩与
剖宫产的正确选择、无痛分娩，孕期营养与
体重管理、孕产期心理问题识别与防控、孕
产期高危症证与高危儿的自我识别、孕期
用药、孕期饮食及口腔保健、产科入院、出

院流程及出生证明办理注意事项、产后整
体康复、妇幼健康项目惠民政策等，定期邀
请产科、保健部、遗传优生科、心理门诊专
家亲情授课，周二至周五的下午、周五晚
上、周末开展特色模拟互动教学课程，包
括：系列胎教课程、系列育儿课程、自然分
娩训练营、系列孕期运动课程，在春节、端
午节、中秋节等传统节日里我们还会举办
各种特色沙龙活动。

市妇幼保健院孕妇学校是“全国孕期
营养课堂”“守护童年 . 中国辣妈优生计划

项目”承办单位，2009 年，被湖南省卫生计
生委授予的孕期健康教育项目株洲地区唯
一一家合作单位。一直以来，株洲市妇幼保
健院本着为全市妇女儿童服务的宗旨，成
立了高素质的师资队伍，拥有中、高级专业
职称师资队伍 16 人，率先在全市开展系列
孕期特色课程，以寓教于乐的互动参与式
教学模式，陪伴孕妈快乐孕育、轻松分娩。

孕妇学校专职人员 3 名，兼职老师 15
名，共有 32 个课题，教室占地面积 100 余
平方米。教室分为两间，为方便产检候诊

的孕妈妈及家属、做 OGTT 的孕妈学习，
一间设在了门诊三楼采血室对面，占地面
积 10 余平方米；另一间设在临街处孕妇学
校内，占地面积 93 平方米，为参与式的互
动教学室。

医院将继续本着“健康至上 、服务至
上、母婴安康”的价值理念，充分发挥孕期
健康教育的积极作用，竭诚的为全市孕产
妇及儿童提供优质、高效的人性化服务，为
提高我市出生人口素质、促进我市妇幼保
健事业的发展作出新的、更大的贡献。

“亲爱的小宝贝们，
温柔、美丽、伟大的妈妈
们，温暖、帅气的爸爸们，
大家晚上好。我是株洲妇
幼保健院孕妇学校的张
萍，每晚 5分钟，我们有
美丽的约定。今天，我要
给大家带来的故事是《金
色的小星星》……”11月
28日晚 8点 17分，我的
喜马拉雅号又一如往常
地上线了。

我知道线下有很多
人需要这 5分钟。果然，
孕 32 周的准妈妈陈婷
婷，还有她的老公小郭，
一如往常地点击、收听
了。因为几分钟后，我看
到了小郭的留言：“善良
是我们的闪光点，善良会
让我们很耀眼……谢谢
校长，老婆怀孕后情绪波
动很大，陪她一起来孕妇
学校学习后，更加了解了
她的不容易。我一定会好
好陪她的……。”

这样的留言很多，所
以我们很欣慰。一切都是
值得的。

创办 11 年，从当初
没 人 来 听 课 ，到 现 在
3000 多固定粉丝，积极
预约上不同孕周、不同类
型的课程，我想我们的经
验都可以化为两点——
变，与不变。

先说变吧。为了能让准父
母获得他们需要的知识，我们
一直在探索各位期待的课程
以及乐于接受的方式，所以我
们一直在创新，一直在变化。

2009 年 7 月，市妇幼保健
院被省卫生厅授予“株洲地区
孕期健康教育中心”，医院孕
妇学校正式成立。从护理岗调
至新岗位，让我一度迷茫、困
惑……没有任何经验可复制、
可借鉴，幸好身边的老师不断
鼓励、指导我，让我在最美的
时光里开启了新的征程。

第一次孕妇学校开课的
情景依然历历在目。当时，学
校没有独立教室，每周六的公
益课只能在医院的会议室举
行。头两节课我做了充分准
备，课前，我电话通知了好多
在我院建卡的孕妈妈，但令人
不解的是，到上课时，教室只
来了几位……不仅是专家授
课还免费听课，课程这么好，
为什么孕妈妈们就不愿意参
加呢？我希望找到原因。

于是，第二次课后，我找
到了其中一位连续听了两节
课的孕妈妈聊天。至今我都记
得她的名字——齐佳丽（因为
对课程的信任，已在我院分娩
了两个宝宝）。我和盘托出市
妇幼保健院开办孕妇学校的
初衷，也希望听到孕妈妈真正
的需求。齐佳丽直言不讳：“张
老师，我同事开始都要我不要
来。全免费，还都是专家，天上
哪会有掉馅饼的事？我今天
来，是因为第一次听课感觉真
的很好，所以又来了……”

她的话给了我鼓励，也给
了我提示。于是，我尝试换一
种思维模式，希望改变这种窘
境。那时候，流行用 QQ作为社
交工具。于是，我建立了株洲
市 妇 幼 保 健 院 孕 妇 交 流 QQ
群，把课程的安排、课堂的缩
影，通过 QQ群发布，邀约方式
也由我们打电话通知改为孕
妈妈在群内自主接龙报名。自
主约课的方式吸引了越来越
多孕妈妈的加入，我们课堂也

从之前的门可罗雀到了后来
的堂堂爆满。

课程设置也一直在优化。
2013年，我在产科发放课

程问卷调查，遇到了一位学
员。我留意到，她身边没有婴
儿床，情绪也非常低落。我不
好多问，准备离开时，她一把
叫住了我——“张老师，我的
宝宝 34周胎死腹中了……”经
询问，我得知她连续两天没感
受到胎动，第三天一早来医院
检查时，发现胎死腹中。我们
的课程刚刚才上《孕期家庭自
我监护》，但因为她当天没有
时间，恰巧错过了……

这件事警醒我们，虽然课
程场场爆满，但学校还有很多
做得不到位的地方，为了每一
位学员，我们必须要进一步优
化课程设计。于是，我们对课
程按孕期进行分类，并推出了
全天课程，分线上、线下不同
版本。如果孕妇当天无法来到
现场，到群内回听也能获得一
样的效果。

不断接受反馈，不断调整
改变。到现在，孕妇学校的课
件已经制作到第八版了，除了
原来的孕期身体管理课程，还
拓展到孕期情绪管理课程；为
营造更好的家庭氛围，学校还
推出了准爸爸课程，吸引更多
准爸爸地加入。年初，因为突
发的新冠疫情，大家都不敢出
门，为了帮助孕妈妈们能安心
宅家，我们的课程又进行了一
次调整。大年初七，我们第一
次尝试直播视频运动课，反响
很好，现在我们的老师都化身
成“网络主播”，通过学习强国
视频会议、抖音直播间、喜马
拉雅、微信群等 APP开展网上

“云”课堂。
创新是最好的传承。我们

的准父母已经从当年的 80后，
发展到了现在的 90后，也即将
迎来 00 后了。他们的个性、习
惯不一样，课程也不能一层不
变。未来，我们还将结合不同
学员的喜好和特点，不断变
化，不断创新。

我
们
不
停
探
索

变

我
们
坚
守
初
心

“网红孕校”这些课程受欢迎相关链接

不

变

准爸爸陪
准妈妈上课。

球操。

夫妻双人运动。

网上直播课堂。

户外运动。


