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漫画：“爆雷” 新华社发 王威 作

近期，知名长租公寓运营商蛋
壳公寓“爆雷”，再度刺痛租房者的
脆弱神经。长租公寓问题已经像一
头闯入房间的“灰犀牛”横冲直撞，
该好好管管了。

2016 年以来，在“租购并举”的
政策东风之下，长租房市场上创新创
业主体的活力被激发，运营商各显神
通，租房市场一时风头无两。为了争
抢市场份额，部分长租公寓在资本助
力下，开始采取“高收低租”等不正当
竞争手段“跑马圈房”，北京、上海等
地核心地段更一度竞价拿房。

违背经济规律的泡沫终究会破
裂。2018年以来，逾百家长租公寓陆
续“爆雷”，给房东和租客留下“一地
鸡毛”。

为了弥补亏空、维持企业运转，
一些运营商强迫或诱导租客大量使
用“租金贷”，让金融机构一次性付
清租期内所有租金，却让租客背上
贷款；对房东则采取月付方式。

“长收短付”虽在短期内维持了
企业现金流稳定，但此做法无异于
饮鸩止渴。“只亏不赚”的企业就像
一头“灰犀牛”，一旦跑路，社会危害
性更大更广。近年来发生的此类“爆
雷”案件中，房东收不到租金，租客
不仅无房可住还要继续还贷，金融
机构的坏账数以十亿元计……

监管滞后让租房市场鱼龙混
杂。这其中，既有几乎全靠“租金贷”
维生的企业，亦有不少为圈钱跑路
而生的 P2P 变种公司。他们要么做
大规模，提高自身估值上市套现；要
么卷走房东租客的血汗钱“金蝉脱
壳”，再换壳重生继续“割韭菜”。

完善长租房政策，扩大保障性
租赁住房供给，促进租房市场健康
发展，关键在监管。当市场“无形之
手”失灵，政府的“有形之手”就要重
拳整治。否则，租房市场就会出现

“劣币驱逐良币”现象，动摇“租购并
举”的楼市调控长效机制。

长租公寓这头“灰犀牛”该管了！
新华社记者 郑钧天

2018 年起，一些长租公寓运营
商以高出市场价 30%到 40%的价格
囤房，再降价出租，敢这样做是因
为默认大城市的房租每年上涨 5%
到 10%。而现实是，一方面，房屋租
赁市场价格近两年趋稳并略有下
降，另一方面，“二房东”模式下的
盲目扩张加剧了恶性竞争。北京大
学房地产法研究中心主任楼建波
分析，“借鸡生蛋”势必增加了经营
的风险等级，应该从政策层面要求
企业有一定比例的自有资本。

楼建波表示，从逻辑上讲，现
在发生的事情是迟早要发生的，很
多配套的制度都没有跟上，肯定是
不行的。现在很多长租公寓企业不
是用自有的资本，它是借钱或者用
租赁贷的方式筹集资金做的。因为
你经营的是别人家的房，要有和它

经营规模相适应的资金储备。
今年 9 月 7 日，住建部就《住房

租赁条例（征求意见稿）》向社会公
开征求意见。其中提到要加强监管
租金、押金使用等经营情况。在租
金收取与管理中存在“高进低出、
长收短付”违规经营行为的企业，
将被列入经营异常名录。实践中，
一些地方要求把长租公寓租金存
入监管账户，这些探索对于长租企
业借用各种“金融玩法”骗取租金

“跑路”问题有望得到治理。
华东政法大学教授毛玲玲在

接受媒体采访时表示：现在这种
“类金融”行为，就是以合同、经营、
投资这种名义，实际上从事的是金
融活动，在监管上是有欠缺的，金
融活动因为有巨大的风险，要有相
配套的风险控制措施。

加强监管，谨防长租公寓“玩”金融

长租公寓爆雷 租客和房东如何维权？
“长租公寓”模式因“省心”备受青睐。业主可将闲置不住的房屋交

给中介公司管理经营，每月房租按时打到房主账户上。租户可以拎包入
住，除了房租便宜，甚至还可以享受所谓的“免首月房租”的待遇。但如
果中介平台一头收了租户的钱，另一头却没有按时足额向业主付款，
自己却销声匿迹了，租户和业主间的矛盾纠纷也就难以避免。那么，
中介违约，租户和业主该如何维权？又有哪些举措能够提前防“爆”？

连日来，多地蛋壳公寓租户在微
博、微信、论坛贴吧上讲述自己的遭遇，
有的说出差回来发现租住的房屋门锁
被换，房东称没收到租金要求租户立即
搬离；有的说已经被停水停电停气，无
法正常生活，只能搬离；有的说根本不
知道蛋壳公寓具体在哪里办公，而网上
解决迟迟得不到答复；还有的为自己签
了一年以上的“租金贷”而忧心，因为即

使被房东赶出来，仍要向借贷方微众银
行偿还贷款，否则影响征信。

有租户称，我们这边停水了，就是
因为蛋壳没有交水电费、物业费。钱已
经给蛋壳了，但是蛋壳没有给他们呀。
如果原房东驱赶，我们只能搬走了，因
为找不到他们（蛋壳）人，我们也不知
道那个蛋壳的公司在哪儿，管家也离
职了。

多地蛋壳公寓租户曝光被迫退租

11 月 25 日，深圳市住房和建设局
发出《关于做好蛋壳公寓租客稳定工作
的紧急通知》，明确，对已与蛋壳公寓签
订租赁合同、尚处于租赁期限内且已足
额支付租金的租户，不得通过停水、停
电、停气等方式驱赶，激化矛盾，应引导
各方通过法律途径解决。

中国人民大学商法研究所所长刘
俊海教授表示，桥归桥，路归路。那么要
解决房东、房客和平台之间的三角法律
纠纷，还是要运用法律思维和法治方
式。法律是有温度的，对于那些已经和
长租公寓平台签署了有效的合法的租
赁合同，也已经如期交纳了租金的房

客，而且房客也不知道平台没有把欠缴
房东的租金交给房东。那么租客的权利
一定要受到严格的法律保护。

专家指出，租赁期内全额支付租金
的租客没有任何过错，房东应与租客协
商如何减少损失，如果强行驱赶租客引
发诉讼，将面临退还租客租金、中介费、
支付临时租房费、误工费等更多的赔偿。

刘俊海表示，如果房东跟房客直
接建立租赁合同，平台是中介人的角
色，房东不能无故驱赶房客。如果房东
把房子交给平台，由平台跟房客直接
签订租赁合同，原则上房东也不能驱
赶房客。

原则上，房东不得驱赶租客

不可否认的是，在这个三角法律
关系中，房屋业主也就是房东，也是受
害者，房子交给平台去经营，却不能如
期收到房租，难道不能换个租户？自己
的房子做不了主吗？专家强调，房东应
该告平台，而不是去与同是受害者的
租户发生冲突。

刘俊海表示，如果平台违约，房东
作为受害方，作为守约方，有权利按照
合同法的相关规定追究互联网平台公
司的民事责任，包括违约责任，有多少
损失，就有权利主张多少损失。另外如
果有的平台企业陷入了资不抵债的境
地，甚至达到了需要进入破产清算程

序的阶段。那么广大房东依法享有的
权利也可以受到法律的保护。他们有
权按照破产法的规定去申报债权，在
破产财产当中打折受偿。

刘俊海认为，蛋壳公寓等长租公
寓应该直面出现的问题，积极履行法
律义务。从目前的情况来看，平台说它
没有宣告破产，也没有请求进入破产，
甚至总公司状态还不错。那么平台企
业对于不管是房东还是房租的权利，
都要 100%的全单照收，该承担违约责
任的要勇于担当，该履行合同义务的
要及时履行合同义务，只有这样才能
赢得市场的尊重和消费者的信任。

房东可依法起诉平台

（综合新华社、中央广电总台中国之声）

蛋壳公寓赴美上市前的招股书显示，
2018年和 2019年前九个月，通过租金贷获取
的租金预付款分别占公司租金收入的 88%和
80%。而首家赴美上市的长租公寓企业青客
公寓，有六成以上租金收入来自租金贷。

西南财经大学教授刘璐表示，非自持式
长租公寓是一个重资本、轻资产的行业，由
于租客和房东的付款周期不同，通过租金贷
的杠杆作用，长租公寓企业能迅速积累庞大
的资金池，从而收购更多房源扩张规模。

刘璐认为，这种模式与此前互联网企业
通过资本“跑马圈地”的模式如出一辙，但其
风险更大，一旦遇到租金下降、房屋无法如
期租出去等情况，便会造成租金贷模式无法

维系，进而资金链断裂。
“近年来资本纷纷涌入长租公寓行业，

但其实这个行业利润率很低。”成都市房地
产经纪协会常务副会长刘翔说，正常经营的
企业基本要做到 90%至 93%的入住率才能盈
利，今年疫情后，大部分企业达不到这一标
准，经营很艰难。

蛋壳公寓招股书显示，2018 年，蛋壳公
寓净亏损达 13.7 亿元；2019 年前九个月，净
亏损达到 25.2 亿元。对此蛋壳解释称是由于
其持续高速增长。

“没有规模，资本很难投你，做规模就是
多收房，一旦市场有波动，入不敷出，很容易
爆雷。”一位业内人士表示。

“租金贷”加大杠杆，“蛋壳”们的急速扩张之路

新华时评
近日，多家媒体报道蛋壳公寓陷入资金链

危机，多地蛋壳公寓出现拖欠房东租金、公寓
断网、找不到管家等问题，与此同时，其杭州办
公室撤下招牌，成都办公室人去楼空……

11 月 16 日，蛋壳公寓官方微博称“我们
没有破产，也不会跑路”。但近日，事件持续
发酵，由于收不到房租又没有解决方案，一
些房东深夜撬锁、驱逐租客，租客被迫搬家、
租金贷还得接着还，同为受害人的租客和房
东矛盾不断激化……

今年 8 月以来，已有多家住房租赁企业
爆雷，而此次蛋壳公寓陷入危机无疑带来更
大影响。成立于 2015 年的蛋壳公寓在短短 5
年内手握 40万间房源，业务也从北京扩大至

全国 13 个城市。2020 年 1 月，蛋壳登陆美国
纽交所，成为第二家在美上市的中国长租公
寓企业。

业内人士分析，高价收房源和租金贷在
蛋壳的快速扩张中起到了重要作用。

租金贷即租客与长租公寓签订租赁合
同，长租公寓运营商与金融机构合作，引导
租客办理贷款并一次性预付一年房租及押
金，长租公寓运营商向房东月付或季付租
金，租客每月偿还贷款。

租客刘先生说，选择租金贷是迫于北京
的高房租压力。“我刚上班，押一付三的压力
比较大，选择租金贷就能月付，并且贷款利
息由蛋壳支付，对我来说相当于免息贷款。”

长租公寓头部企业深陷危机
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株洲影视

科普 这些食物放冰箱可能加速变质
吴仁

攸县星嘉影城
攸县星嘉影城，经营面积 2836平方米，拥有 7个国际标准

厅，总座位数 980个，全部为数字 3D 厅。配备先进的数字电影
放映系统和专业环绕音响设备，安装了数字拷贝卫星传输设备
和 TMS 影院管理系统。2019 年，推广使用放映机光源激光技
术，影城实现了三基色全激光放映。加盟湖南本土最大电影院
线一一潇湘电影院线，为湖南省电影发行放映协会会员单位。

影院地址：株洲攸县交通中路望云国际广场步步高四楼
影院会员订票热线：0731-22151999
乘车路线：1路、2路、3路、4路、5路、6路、7路。

你可能听说过“智能家居”，尤其是在
豪华住宅项目中。智能家居可以从一个管
理点控制房屋中的所有照明。

在智能房屋中，使用雨量传感器、门
传感器、照明传感器和运动传感器等传感
器来收集必要的信息，以使智能家居系统
正常工作。将房屋变成智能家居需要一些
时间。但是，这并不困难。当前的家庭技术
趋势将为你提供适合自身需求的智能家
居系统最佳建议。完成研究后，你可以使
用智能技术创建一个智能的家居环境，通
过智能控制技术与智能应用程序，你可以
轻松地让室内和室外照明实现智能控制。

自动控制灯光控制器系统会检测到
封闭区域内的任何运动，并会自动打开灯
光。例如，当你进入房间时，照明自动化控
件会立即打开灯光。这是满足家庭自动化
需求的主要应用之一。有多种传感器类型
可供选择，而且不难找到可以帮助你轻松

管理此功能的传感器。在大多数情况下，
如果运动传感器在一定时间内未检测到
房间或区域中的运动，则定时控制器会关
闭该房间的灯。房间本身不智能，但通过
自动化系统编程，它将很聪明。

例如，你可能在房间里休息，没有动
静，灯泡会因为人不动而自动关闭。当你
的身体移动时，运动传感器会检测到运
动，然后控制器重新打开灯。智能的灯光
控制器能够逐步打开灯光。在某些情况
下，你可以使用手持或语音控制的智能设
备在任何地方控制照明系统。智能照明控
制的另一个应用案例是根据一天中的时
间调整照明功率。

例如，假设你在这段时间不需要大功
率照明，那么当你在午夜醒来去厨房时，
智能照明控制器将使用弱光来打开照明。
安全智能家居照明自动化的一项优势是，
无论你在家中或外出时，家庭都可以保护

自己免受盗贼的侵害。智能照明对于增强
家庭安全保护非常有用。

照明可以通过随机打开和关闭灯光
来表示有人在家。从房子外面看，好像有
人在家。添加电视或广播之类的背景噪音
可以增强效果，外面的人会相信你在家
里。因此，必须使房屋更智能，家庭自动化
才是好事。此外，还有许多其他的智能优
势，可以补充智能家居照明。家庭自动化
几乎每天都在扩展。

节约能源除了安全以外，还存在减少
能源使用的问题。许多家庭都在尽力减少
电费开支。智能家居可能有很多照明灯，
并且可能引发高额电费的担忧。你的智能
设备可以在你出门在外时帮助你管理能
源，尤其是通过控制灯光。能源监控是生
活在智能家居中的巨大好处之一，尤其是
在照明和控制能源使用成本方面。这就是
你选择家庭自动化所获得的。与其他照明

模式相比，此照明模型具有更高的能源效
率。例如，仅在需要时才使用房屋或院子
中的灯。

如果不使用任何指示灯，则指示灯
将自动熄灭。即使忘记关灯，也无需担
心。他们最终将自行关闭。使用其他类型
的照明时，忘记关闭照明灯将意味着照
明灯将一直亮起，直到有人最终将其关
闭为止。但是，家庭自动化的工作方式有
所不同，并且照明灯可以自理。如果你专
注于节能，那么应该考虑一个家庭自动
化系统。但是，要实现此目的，请确保将
传感器最佳放置在房屋的内部和外部。
对于初学者，最好先寻求专业人员建议，
可以帮助你将灯光和传感器安装到位，
以享受这些好处。使用经验不足或非专
业的安装可能会在最需要时导致系统故
障。确保定期检查系统，并在需要时可以
正常使用。

沸点 智能照明系统让房屋更智能
蒙光伟

平时，很多人将买回家的新鲜食物，第
一步就是放进冰箱里。但你可知冰箱不等
于保险箱，并不是所有食物都可以放进冰
箱内储存的。

一来，因为冰箱存放食物时要有适度
空间，以利于冷空气流通，才能保持合适
的温度，抑制细菌的繁殖，从而达到保鲜
的目的。

二来，虽然低温能够帮助很多食物保
鲜，但有些食物放进冰箱后，反而会缩短保
质期，更容易坏掉，或者影响口感。

有些食物放入冷藏室，可能反而坏得
更快！

热带水果
热带水果，像香蕉、芒果、木瓜等通常

没熟透的时候就会被采摘下来售卖。而未
完全成熟的水果被放进冰箱，会抑制自身
乙烯（帮助水果成熟起来的成分）的释放，
在冰箱里可能一直是生的，没办法变软变
甜；另外，在冰箱冷藏的温度下，这些热带
水果很容易被冻伤，轻者表皮变褐、长出麻

点点，严重的甚至会内部软烂、腐败。
其实最适合储藏这类水果的温度大多

高于 8℃。想要减慢香蕉的腐烂速度，只要
用保鲜膜包住香蕉的根部就可以起到保鲜
的作用；而芒果、木瓜等，用纸包起来，放在
通风避光处即可。

土豆、番薯
土豆中含有丰富的淀粉，而低温会将

土豆里的淀粉分解，影响口感；而且冰箱的
制冷功能，还会释放一些水汽，潮湿的环境
更容易加速它发芽，而发芽后的土豆、番
薯，龙葵素含量增加，食用后可能会使人中
毒，出现恶心、呕吐、腹痛、腹泻等症状。

保存方法：在装土豆或番薯的纸箱或
袋子里面放几个苹果。苹果会散发出一种
叫“乙烯气体”的东西，可以减缓发芽速度。

注意：土豆和番薯要分开放置，否则容
易长芽。

大蒜、洋葱
冰箱的温度虽低，但湿度也大，大蒜、

洋葱如果放在潮湿的环境里边，就算温度
再低也是很容易会发霉变质的；而且，这两
类食物的气味较大，若是切开过的放入冰
箱，会让其它食物沾上洋葱的味道。

建议把它们放在干燥、通风的地方。

面包
面包在烘烤过程中，面粉中的淀粉直

链部分已经老化，这就是面包产生弹性和
柔软结构的原因。

随着放置时间的延长，直链部分慢慢
缔合，柔软的面包会逐渐变硬，这种现象叫

“变陈”。而放在冰箱里，温度较低会加快食
物变陈、变硬的速度。

建议：刚出炉的面包可以放到大号保
鲜袋内，室温保存即可，且尽量在保质期内
吃完。

蜂蜜
蜂蜜天生具有保鲜功能，而低温下，蜂

蜜中的结晶会析出葡萄糖，虽然其性质没
有发生改变，但会影响口感。

建议密封存放在阴凉处即可。

中药材
中药材放冰箱里，很容易受潮、变质，

影响药性，甚至引发副作用。
对一些贵重的药材，如人参、鹿茸等，

若需长期保存，可放在一个干净的玻璃瓶
内，然后将糯米用文火炒至暗黄，待晾凉
后放入，将瓶盖封严，搁置在阴凉通风处
即可。

咖啡、茶叶
一些晒干、烘干制品，如茶叶、咖啡、奶

粉等，经过干燥处理后，水分含量极低，微
生物无法繁殖，只要注意防潮，就能保存很
长时间。

已经开封的，若放入冰箱，会因为密封
不严，变潮、发霉，而且冰箱中的味道还会
混进里面，影响品质。

建议：近期不想喝，想保存更长时间，
可以把它们密封好后放冷冻室里冻起来。

（本文原载：科普中国）

片名：赤狐书生 (2020)
导演: 宋灏霖/伊力奇
编剧: 冉平 / 冉甲男 / 杨薇薇

李慧研
主演: 陈立农 / 李现 / 哈妮克孜

裴魁山 / 姜超 / 张晨光
李晓川 / 王耀庆 / 郝劭文
恬妞

类型: 喜剧 / 奇幻 / 古装
上映日期: 2020-12-04(中国大陆)
又名: 春江花月夜
剧情简介：

清贫书生王子进（陈立农饰）在进京赶考的路上结识了小
狐妖白十三（李现饰），以为交到知己好友，没想到的是，狐妖
暗地里找来各路妖鬼，设下一个个圈套，想骗取书生的信任。
但没想取丹路上，一人一狐竟成了最好的朋友。在历尽万险
后，白十三该作何选择？

作为安乐影业继《捉妖记》后推出的“妖系列”新作，电影
《赤狐书生》幕后拥有豪华阵容，影片改编自小说《春江花月
夜》，监制江志强曾打造电影《捉妖记》系列，编剧是《画皮》和

《误杀》的编剧，美术总监邱伟明曾经是《2046》和《一代宗师》
的美术总监，特效公司是《哈利·波特》和《与神同行》的特效公
司。从电影预告片和海报就可以看出其场景特效制作之精良。
监制江志强透露，“《捉妖记》做了七年，让我们对奇幻题材、对
特效多了一些了解，因此《赤狐书生》的周期快了一点，花了四
年的时间。”另外，《捉妖记》系列导演许诚毅也加盟本片，为

“群妖”添光加彩。


