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创新社会治理有亮点

市政协：有提案发声、有专题调研
以“五治”推进社区治理现代化

□ 记者 戴凛 文/图

社区作为居民安居乐业的载体，是社会治理的基本单元，也是党和政府为人
民服务的重要场所，社区治理现代化对国家治理现代化有直接影响。近年来，多
位市政协委员围绕基层治理工作提出了一系列提案。

今年，市政协将“推进社会治理现代化”作为专题协商议题，并成立了专门的
课题组。10月29日，市政协召开专题协商会议，就推进我市社区治理现代化与市
政府及相关部门进行协商。

坚持“政治”引领，健全“自治”机制

▲新冠肺炎疫情期间，不少小区组建了志愿者服务队▲支持和培育社会组织，是创新基层治理路径的重要手段之一

在基层法治建设方面，委员廖
蓓蓓说，用法治方式破解社会治理
难题，是市域社会治理现代化的重
要课题，而司法所又是全面依法治
国的基础平台，司法所在推进基层
法治建设、排查化解矛盾纠纷、加强
基层公共法律服务等方面有承上启
下的作用。因此她建议，要高度重
视司法所工作，加大对司法所建设
投入力度，全力推进司法所各项工
作。基层司法所也要克服事多人少
的客观不足，深入开展法律援助、法
律扶贫、法律维权等特色工作。

委员杨正文表示，德治作为社
区治理的情感支撑，在增强自治有
效性、弥补法治不足等方面发挥着
重要作用。因此，要创新社区治理

理念和模式，提升社会治理能力，必
须大力推进自治、法治、德治相结合
的社区治理体系建设。如建立健全
社区道德评议机制，发现和宣传社
区道德模范、好人好事，大力褒奖善
行义举，用身边事教育身边人，引导
社区居民崇德向善。从源头上预防
社会矛盾，努力促进社会和谐稳定。

委员杨琼认为，科技是不断推
进社会治理现代化的重要支撑，她
建议加强“智慧株洲”+大数据建设，
开启基层社会治理“智治”时代。另
外，完善社区工作者管理机制与薪
酬体系，明确职责定位，并完善人才
培养机制，分层分类开展多种形式
的培训，扩大人才储备梯队，进一步
提升服务水平与工作效率。

推进“法治”建设，强化“德治”教化

10 月 29 日，市政协召开专题协
商会议。会议认为，针对社区治理
存在的问题，可以“政治、自治、法
治、德治、智治”为着力点，推进社会
治理现代化。

委员刘文辉在发言中说，当前，
在基层工作实践中，社区居委会行
政化倾向严重，自治职能日渐削
弱。据不完全统计，目前社区要履
行的职能有社会保障、社会救助、社
会治安、公共卫生、计划生育、优抚
救济、劳动就业等100多项工作。名
目繁多的行政工作侵占了居委会绝
大部分时间和精力，使得居委会超
职能、超权限、超负荷运作，难以发
挥自治本位功能。

因此，政府各部门应认清居委

会的法律地位，变对社区事务的直
接干预为间接引导。推进政事分
离，政府负责宏观指导，将自治工作
交给居委会，专业性工作交给市场、
社会组织等。

同时，可进一步提升社区为民
便民服务能力，整合社区综合服务
平台，建设覆盖全市社区的电子政
务外网通道，实现基层公共服务（一
门式）全覆盖。另外，可引导社会组
织有序进入养老、助残、助教、救困、
就业、治安、纠纷调处等相关领域，
开展社区服务工作。要鼓励和支持
居民在社区民主管理中发挥作用，
提高居民责任感。还要加强对社区
工作者的教育培训，提升工作能力
水平。

不过，多位委员也指出，当前创
新基层社会治理遇到了瓶颈。

今年初，市政协将“推进社会治
理现代化”作为市政协专题协商议
题，并成立了课题组。课题组经过
多次探讨，决定以城市社区治理为
切入点，开展“推进社会治理现代
化”的专题调研。先后召集市委政
法委、市民政局、市住建局等单位参
加座谈会，深入市行政审批服务局、
荷塘区、石峰区、芦淞区实地调研，
赴浙江宁波、安吉、诸暨等地考察学
习。调研过程中，市政协主席蔡溪
高度关注和重视调研进展情况，多
次听取课题组的汇报，并对调研报
告的完成和建议案的起草提出了重
要的指导性意见。在深入调研的基

础上，课题组经过反复讨论，形成了
《立足五治，推进社区治理现代化》
的调研报告。

课题组人员介绍，在深入调研过
程中，发现存在许多不尽如人意的地
方。如社区党建还有短板，共建共享
机制不健全，党员先锋模范作用发挥
不明显；社区自治功能有待强化，社
区职责定位尚待明晰，社区自治基础
尚待加强，“三社联动”推进尚待深
化；社区法治化建设水平不高，群众
法律意识不够强，法治宣传教育形式
和内容不够丰富；社区道德文化建设
存在不足，重视程度不够，载体和形
式过于单一；社区信息化建设不统
一，信息化平台重复建设现象突出，
治安防控体系力量单一等。

组织专题调研探寻“瓶颈”

党的十九届四中全会就坚持和
完善中国特色社会主义制度、推进
国家治理体系和治理能力现代化作
出了战略部署。中共株洲市委出台
的《关于深入学习贯彻党的十九届
四中全会精神推进市域治理体系和
治理能力现代化的实施意见》，也对
构建基层社会治理新格局提出了明
确要求。

据了解，近年来，我市通过积极
创新社会治理，全面启动了全国社
会治理现代化试点合格城市创建。
如醴陵市走好“网上群众路线”入选
全国创新社会治理十大典型案例，
天元区被评为“全国社区治理和服
务创新实验区”，荷塘区、醴陵市被
确定为“全省社区治理和服务创新
实验区”。株洲四次获得全国社会

治安最高奖“长安杯”。
2019 年株洲“两会”期间，委员

刘永忠、何建红提交了《推进“三社
联动”创新基层社会治理》的提案，
其中指出，近年来，我市“三社联动”
创新基层治理工作，以需求为导向，
以项目为抓手，以平台为载体，以人
才为支撑，突出民生为本，精准服
务，示范带动，专业引领，进行了有
益的探索实践，取得了不少的成绩。

今年株洲“两会”期间，九三界
别提交的《促进社会组织有序发展
提高基层社会治理水平》提案也认
为，近年来，我市社会组织不断发展
壮大，在化解社会矛盾，减轻党委政
府压力，关怀弱势群体，促进公平正
义，凝聚社会力量，应对突发事件等
方面发挥着十分重要的作用。
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深夜出车拾获手袋
里面装有2万元现金

抗美援朝老兵赵顺国辞世
曾两次赴朝，背上伤疤还留有弹片

在广州的攸县的哥又暖人心
捡到装有2万现金的手袋急送警
失主送锦旗，还说有机会一定要来攸县玩，好好看看这座孕育正能量的县城

司机操作不慎
车子撞上株洲大桥护栏

本报讯（记者 刘玺 通讯员 陈楚杰）昨日上午 8 时
许，株洲大桥东头，一辆白色越野车突然失控撞断护栏，
最后逆停在对向车道上，还好没有造成人员伤亡。

市民黄先生介绍，他当时从河西开车去河东上班，前
面发生事故后，导致桥面通行受阻。

芦淞交警大队二中队民警说，他们赶到现场时，看到
白色越野车逆向停在株洲大桥南侧的车道上，车头受损，
一截隔离护栏被撞断，地上散落了不少车辆碎片，越野车
女司机没有受伤。“由于当时是上班早高峰，我们立即开
启‘绿色通道’，将越野车与撞损的护栏移至路边，现场交
通秩序在半小时后恢复正常。”

行车记录仪视频显示，白色越野车当时由东往西行
驶，车子突然撞到护栏，最后冲到对向车道。

民警介绍，女司机证照齐全，没有酒驾，操作不慎引
发事故。

本报讯（记者 戴凛）曾参加过抗美援朝多场战役，受
伤回国不久后，他又再次返回朝鲜参与志愿军陵园修
建。11月10日，87岁的抗美援朝老兵赵顺国辞世，他背上
的伤疤里还留有难以取出的弹片。

赵顺国出生于1933年，家住芦淞区白关镇选青村（原
属醴陵）。1951年，赵顺国随部队赶赴朝鲜，分配进入607
团担架连。为补充一线攻击力量，没多久，赵顺国就转入
机枪连。在1953年的一次战斗中，一枚炮弹在赵顺国身
边爆炸，飞起的弹片直接插进赵顺国的背部，他晕了过
去。幸运的是，他被战友救回了营地，不久又被转运回
国。赵顺国伤情慢慢好转，弹片却因为太深而一直没能
取出。

1955年，赵顺国再次赴朝，这次他的任务是参与修建
志愿军烈士陵园。1956年，赵顺国退伍返乡。

“他每次说起抗美援朝的这段经历，都会默默流泪，
并感谢政府对老战士的关心。”爱心志愿者邹迪文表示，
他从8年前开始就一直在关注老兵赵顺国，今年建军节还
上门走访了一次，当时老人腿脚已经有些浮肿，只是没想
到老人走得这么突然。他说，这几天会帮助老兵家人一
起料理后事，用另一种方式表达对老兵的敬意。

▶赵顺国当年
赴朝获得的奖章

志愿者供图

▲志愿者在今
年8月走访时为赵
顺国拍下的照片

志愿者供图

本报讯（记者 杨凌凌 通
讯员 区仲贤）上周四，本报
A05 版报道了在广州的攸县的
哥丁望平连闯红灯送被刺女乘
客急就医一事。这两天，从广
州又传来攸县籍的哥荣文锋拾
金不昧的消息。

“要不是碰上他，我的手袋
和那笔 2 万元的货款估计找不
回来了。”11 月 9 日，广州市民
江女士专程来到广州公交集团
白云（广交）公司送锦旗，她要
感谢荣文锋，称他是“湘粤两地
情一家亲”的践行者和传播者。

民警根据包内证件等信息联系上了江
女士。在接到民警电话后，她马上到派出所
领取手袋。经过清点，手袋里的2万元现金
以及个人重要证件等物品完好如初。

根据警方提供的电话，江女士联系上了
荣文锋，提出要对他进行酬谢，但荣文锋多
次婉拒。

江女士说，她每月收入不高，这笔2万元
的现金是货款来的，抵得上她半年收入了，
荣师傅的举动让她感到非常温暖。“攸县的
哥好样的，我有机会一定要去当地玩玩，好

好看看这座孕育正能量的县城。”
据悉，荣文锋2001年来到广州市从事出

租车驾驶员工作，至今已有19个年头。他的
从业档案上还记着一系列拾获手机、钱包、
手袋等贵重物品而归还失主的优秀事迹。
2004年，荣文锋曾在营运中遇到2名持刀歹
徒正在作案，他英勇沉着，冷静应对，虽然手
指不幸被歹徒砍断，但最终以一人之力成功
控制住了歹徒，助力警方成功破案。在同行
和老乡的眼中，他是一位助人为乐、为人正
义的出租车司机。

婉拒乘客酬谢
档案上记着许多优秀事迹

11 月 6 日凌晨 1 时左右，江女士下班回
家，荣文锋正是当时接载她的的哥。上车
后，江女士随手就把手袋放在了后排座位
上，一路上和朋友在电话中闲聊起来。

1时13分左右，荣文锋提醒江女士目的
地已到，江女士付了车资便匆匆下车。快走
到家时，江女士才意识到手袋遗留在了车后
排座位上，里面装着2万元现金。她当时六
神无主，只记得自己乘坐的是一辆蓝色出租
车，发票也忘记拿了，所以急忙报了警。

然而，江女士能够提供的车辆和司机的

信息非常有限，警方一时半刻也无法精准找
到她所乘坐的出租车。

荣文锋把江女士送到目的地后便继续
营运。当时，他隐约听见后排座位传来金属
物件与竹垫刮擦的声响。回头一看，他发现
一个手袋落在座位上。

随后，荣文锋马上暂停营运，靠边停车，
把手袋拿了过来，里面竟露出一大沓现金。
荣文锋没多想，立刻拨打了公司和车队的电
话，还将手袋移交给附近的派出所。

▲荣文锋收到江女士送来的锦旗 通讯员供图

本报讯（记者 陈驰）近日，天元区泰山
西村多名居民以及店铺经营户致电市长热
线反映，他们的店铺经常被渗出的污水包
围，严重影响经营，希望相关部门能介入处
理。

前天上午，记者跟随市长热线督办员来
到该小区。现场，小区沿线店铺前的人行道
路面都是湿漉漉的。店铺老板徐先生说，由
于小区下水道堵塞，而店铺门前地势最低，
导致污水渗出地面，不仅行走不便，而且伴
有臭味。

对此，小区居民表示，出现这种情况，主
要是这一线门面大多是做餐饮的，所有饭店
油烟管道直通下水道造成堵塞。此外，业主
也饱受油烟之苦。商铺老板则认为，这是小
区没有物业、下水道疏通不及时造成的，希
望社区牵头收取费用，疏通下水道。

广场社区负责人阳俊杰表示，下水道堵
塞的确与餐饮店太多有密切关系。他们每
年都要疏通三四次，但这种做法并不能解决
根本问题。

阳俊杰表示，为彻底解决问题，需要相
关职能部门和小区门面业主共同努力，逐步
减少小区餐饮门店的数量。下水道整改的
事情，他们也正在与小区业主、店铺经营户
沟通。

对此，天元生态环境分局执法大队副大
队长何颖表示，目前，在此处新开餐饮店，都
必须有油烟管道高空排放，已经不允许往下
水道直排油烟。如果泰山西村的确不能建
油烟管道，将不允许新开餐饮店。他们将指
导现有餐饮店开展整改，安装好油烟净化
器，避免油烟扰民的现象发生。

下水道堵塞致污水渗出
居民指责店铺，店铺有怨言


