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核心阅读

有钱没钱，回家过年。辛苦一年的农民工朋友
被恶意欠薪，肯定不会过得舒心。

要让“劳有所得”不断取得新进展，是写入党
的十九大报告中的重要民生保障措施之一。让农
民工告别“忧酬烦薪”事，事关劳动者的合法权益
与尊严，也事关社会公平正义。

今年，是我市实现“基本无欠薪”的决胜之年，
各部门各单位精准发力，标本兼治，全力打造“宣
传教育、源头治理、过程监管、末端整治”的根治欠
薪工作链。截至 10月底，全市各级劳动保障监察
机构查处各类违法欠薪案件 38起，为 610名劳
动者追发工资963万元。
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查处各类违法欠薪案件查处各类违法欠薪案件3838起起，，为为606000多名劳动者追发工资近千万元多名劳动者追发工资近千万元

撑起权益撑起权益““保护伞保护伞””让劳动者告别让劳动者告别““忧酬烦薪忧酬烦薪””事事
株洲日报记者 马文章 通讯员/谭军平

“我是老乡介绍过来的，辛苦了 1个多月，我的银行卡
里却迟迟收不到工资。”

“我们回家的车票都买好了，他们还拖着工钱不给，包
工头也找不着，只能向你们求助了。”

……
9月 29日下午，在醴陵市劳动监察队投诉窗口前，围着

30余个一脸愁容的农民工兄弟，他们愤怒地向工作人员诉
说近段时间被拖欠工资的遭遇。大家七嘴八舌，嗓门越来越
高，安静的办事大厅“轰”地一下喧噪起来。

“大家先不要急！留一两个人作代表，让我们先了解情
况。”窗口内，工作人员向前欠起身，一手接过投诉资料，语
气平和镇定地说道。一些愤愤不平的投诉者，眉头紧锁，双
手插在胸前，但紧绷的气氛稍微缓和了些。

四川籍彝族农民工吉克伍叁子，今年来到醴陵市某铁
路维护工地打地基，已经工作了 1个多月，却迟迟没有拿到
工资，如今连带班包工头也联系不上了。

“这些工友大部分是老乡，不少都是跟着我来干活的，
结果 33人都没拿到工钱。”拘谨地坐在办事窗口前，吉克伍
叁子手里一直捏着厚厚一沓工友们的身份证复印件。

“你们和谁签的用工合同？”工作人员询问起细节。
“也是经熟人介绍，招呼我们来的。我寻思都是熟人，就根

本没想合同不合同的。”糟心的是，该批农民工对用人单位名
称、地址、负责人、项目名称甚至包工头姓名等情况一概不知。

这相当于工人们手里并没有任何劳动合同凭证。怎么办？
事不宜迟。在吉克伍叁子带领下，醴陵市劳动监察队工

作人员冒雨赶到施工现场。因铁路施工现场情况特殊，他们
未发现项目部的相关公示信息。

正在一筹莫展之际，一位民工找到一张“委外施工从
业人员上岗证”，这才得知该项目是由衡阳某建筑工程公
司承包。

线索终于找到。工作人员兵分几路进行处置：一方面联
系该工地所在的街道办事处、社区，协助稳定民工情绪，解
决吃、住问题；另一方面辗转联系到醴陵火车站、广铁长沙
工务段，询问该项目的基本情况。

然而，工作人员在国家企业信用信息公示平台无法查
到衡阳某建筑工程公司的注册信息，后经省、市劳动监察系
统协调，联系到衡阳市劳动保障监察支队，终于取得该公司
的联系电话，立刻通知负责人第二天来队里进行处理协商。

9月 30日一大早，在醴陵市劳动监察队办事大厅，焦急
的工友们一下将工作人员围在当中。工作人员宣布：“经过
与公司负责人和民工代表反复协商，在核算工资后，对方承
诺下午将所有工资现金支付给大家。”闻此消息，工人们紧
绷的脸上终于有了一丝笑容。

“以后可别什么活儿都接了。记住，不给签合同的活儿，别
干！”工作人员最后又嘱咐大家。“记住了！记住了！谢谢你们，这
下我们可以安心过节了。”吉克伍叁子抑制不住内心的激动。

今年中秋国庆双节节后，吉克伍叁子与几位工友专程
从四川赶来醴陵市劳动监察队，赠送锦旗表示感谢。

市劳动保障监察支队执法科科长陈剑是一位为农民工
讨薪维权的“老兵”。在他看来，“责任感”是做好这份工作的
第一前提。

今年 3 月份，民工袁小春和 6 位工友急匆匆地来到市
劳动保障监察支队投诉窗口，手中拿着一垛资料，情绪激
动。陈剑将他们带到办公室了解情况。

同样是轻信了“老乡”关系，袁小春和 6名工友在完成
工程项目后，9万余元工资尾款拖了半年也没拿到。

“今年春节结工资的时候，项目水电劳务承包人阳兵
说工程款尾款还没到，工资只能先结一部分，剩下的年后
再给。”袁小春想着包工头给出了承诺，缓一缓应该没啥
大问题。

哪料想，阳兵以公司经营出现了一些问题，导致袁小春
等工友迟迟要不回剩下的工钱，再加上用工双方之间没有
欠条等物证，袁小春从此踏上了奔波讨薪路。

“我从老家来一趟公司的车票是 50多元，来回就得 100
多元。老板总共欠我不到 1万元，怎么就不能痛痛快快地给
我呢？”今年 3月份，袁小春与阳兵就工资拖欠纠纷在天元
区群丰派出所进行了调解，双方达成协议，阳兵承诺在 1个
月内支付所欠工资。但期限已到，承诺又一次没有兑现。

时间又过了 2个月，市劳动保障监察支队通过阳兵的
微信、住址邮寄送达了《劳动保障监察限期改正指令书》，责
令其限期支付，阳兵依旧对此置若罔闻，逾期未支付欠款。

根据相关法律条款，阳兵因涉嫌拒不支付劳动报酬犯
罪被移送公安机关。群丰派出所将阳兵刑事拘留，并移送检
察机关提起公诉。

在提起公诉前，阳兵才委托亲友汇来 99110元，全部结
清所欠农民工工资。“拖了一年多的工资，终于要回来了，感
谢政府！”激动的袁小春紧紧握住陈剑双手说。

“在建筑市场上，‘老乡带老乡’的现象仍大量存在，很
多农民工还没有意识到，签劳动合同对自己是很重要的法
律保护。”陈剑表示，处理这样的案件，我们首先要取证：工
程是由谁包给谁的，工人又是谁找来的，到底有多少工人参
与了施工，谁能证明，“将这当中的层层关系链条捋顺、证实
后，绝大多数农民工的工资都可以要回来。”

“当然，也不能将企业都一棒子打死。”陈剑告诉记者，
如果确认企业并非恶意拖欠工资，就要一边明确底线，一边
予以体谅，“像一些涉及人数较多的拖欠案件，企业要筹措、
垫付几百万元的薪资，不是一两天内就能到位的，这些实际
情况在工作中我们也都要考虑周全。”

在陈剑的印象中，经办处理过的欠薪案件，不下百起。
但每每到了结案那天，拖欠工资的企业现场给工人们发钱，
工人领了钱、签完字，脸上露出发自内心的笑容。“那一刻让
我觉得劳动监察工作虽然充满挑战，但特别有意义。”

根治欠薪，长效制度是保障。为了
治理这一难点问题，国家层面在不断
织密保障农民工合法权益之网。

今年 5 月 1 日，《保障农民工工资
支付条例》（以下简称《条例》）正式实
施，这是我国第一部保障农民工工资
权益的专门性法规，自此开启依法治
理欠薪新阶段。

《条例》紧紧围绕根治拖欠农民工
工资这一目标，针对欠薪问题多发的
工程建设领域，明确了保障工资来源、
确保工资安全、明确发放主体、保障发
放到人、加强监督五个制度。

市劳动保障监察支队支队长王玉
解释，《条例》最大的亮点之一，就是通
过行政立法的方式，划分了治理欠薪
的各方责任，明确了农民工工资钱从
哪里来、放在哪、发给谁、由谁发、怎么
发、谁来监督等问题。

欠薪顽疾在哪？梳理多年治欠案例
显示，工程建设领域是欠薪的重灾区。

对此，《条例》明确了工程款担保制
度、建筑工程项目工资分账管理制度、农
民工实名制、总包企业工资代发制、公布
维权告示等一系列配套制度，形成了一
套适合工程建设领域的工资支付保障体
系，旨在打造工资发放的“绿色通道”。

此外，《条例》还规定了加强工程
建设领域劳动用工管理、农民工工资
专用账户资金、工资保证金保护等措
施，为确保农民工拿到工资提供了强
有力的制度保障。

“齐抓共管、合力共治是《条例》的
重点内容，各级各部门必须实施有效
监管，营造‘不敢欠’‘不能欠’的制度
环境。”市住建局治欠办主任唐志勇介
绍，《条例》明确地方政府的属地监管
责任，建立工作协调机制、健全目标责
任制并纳入政府考核体系。

“长期以来，拖欠农民工工资未能
实现根本治理，其中重要原因之一是
违法成本过低。对此，《条例》本着‘有

责不担必追责’原则，加大处罚力度。”
唐志勇表示。

在“欠薪入罪”方面，《条例》规定，
对涉嫌构成拒不支付劳动报酬罪的，
将被移送司法机关追究刑事责任。而
对于欠薪违法行为拒不改正的，将实
行“双处罚”制度，同步处罚欠薪违法
单位和法定代表人或主要负责人等。

失信联合惩戒也是根治欠薪的有
力“抓手”。唐志勇解释称，因为拖欠农
民工工资行为被列入“黑名单”后，将
由相关部门按照有关规定，对这些违
法单位和个人，在政府资金支持、政府
采购、招投标、生产许可、资质审核、融
资贷款、市场准入、税收优惠、评优评
先等诸多方面实施联合惩戒。

今年 7月上旬，市根治拖欠农民工
工资工作领导小组办公室率市人社局、
市住建局组成联合检查组，对全市10个
县市区、33个在建项目根治欠薪工作进
行了专项督导，发现了11个方面的问题，
逐一转办相关责任单位，责令限期整改。

这样的联合督导在我市已成常态。
“治理农民工欠薪问题是一项系

统工程，需要多部门的协调配合。我们
主动承担起保障农民工工资支付的牵
头责任，压实市县属地政府责任、部门
主管责任、企业主体责任，推动形成了
纵向合力推动、横向协力配合的综合
治理格局。”市委组织部副部长、市人
社局党组书记、局长蒋湘晖在专题会
议上的发言铿锵有力。

建立作战“指挥部”。市县两级均
成立了治理拖欠农民工工资工作领导
小组，负责根治欠薪的统筹协调；逐级
签订治欠保支责任书，层层传导责任压
力；建立部门责任清单，明确 22个成员
单位职责分工，对违法行为集体“亮剑”；
围绕落实《建设项目迎检工作手册》，列
出了 6大类、29 项工作清单，实行根治
欠薪工作目标全市“一张图”作战。

用好考核“指挥棒”。我市将“根治
欠薪”列入“为民办实事”和“真抓实
干”绩效考核内容，对严重失职渎职
的，依法依纪依规严肃处理。

某建筑施工企业去年因拖欠农民
工工资被列入“黑名单”。1 年来，该企
业在融资、贷款、招投标等各方面受到
限制，为自己的失信行为付出了代价。

在市劳动保障监察支队的督促指
导下，该企业及时修订了公司内部《劳
务分包管理办法》，建立解决农民工工
资问题长效机制，渐渐规范了用工管
理，走出了“黑名单”。

“打击欠薪行为，我们坚持做到快
准狠。充分运用重大欠薪案件社会公
布、“黑名单”管理、欠薪入罪等惩戒手

段和惩戒措施，不断加大对欠薪违法行
为的惩处力度。”市人社局副局长谭成
华介绍，今年以来，全市共向司法机关
移送涉嫌拒不支付劳动报酬犯罪案件2
件，立案2件；公布重大劳动保障违法行
为3件，列入欠薪“黑名单”企业3家。

我市始终保持对在建工程项目劳
动用工管理的高压态势。组织力量对
全市所有在建项目进行多轮“全覆盖、
拉网式、地毯式”专项检查，今年以来
累计检查 327个项目，下发限期改正指
令书 116份，建立问题清单 419个，做到
逐类逐项、逐条逐企过关。

“我们在全市建立以实名制信息
化管理为基础、银行代发工资为保证、
多功能预警管理为支撑，搭建政府、企
业、农民工劳务大数据平台，推进实名
制管理、分账管理和工资银行代发管
理等各项长效制度落地。”市劳动保障
监察支队支队长王玉说。

管严农民工工资保证金。全市所
有项目按建设项目合同价款（或总造
价）的 1.5%，单个报建工程项目最高不
超过 100万元，最低不低于 10万元的标
准缴纳农民工工资保证金。

做实农民工实名制管理。制定出台
《株洲市推进建设领域农民工实名制管
理实施方案》，全面实行建筑业农民工
实名制管理制度，坚持建筑企业与农民
工先签订劳动合同，后进场施工。目前，
株洲市实名制覆盖率达到100%。

规范分账制和代发制。实行建设
单位工程款和工资款分离，并将农民
工工资打入工资专户，由银行代发农
民工工资。2019年以来，全市开设工资
专户 178个，累计代发工资 20.1亿元。

同时，开设“农民工欠薪维权绿色
通道”，优化欠薪案件投诉受理流程，
目前我市受理欠薪投诉 96 件，处理 91
起，处置率达 95%，做到件件有回复、
事事有回音。

打好“组合拳”
让农民工不再“忧薪”

马文章

解决好拖欠农民工工资问题，事
关民生大计，是一道必答题。

近年来，各级各部门逐步完善预
防和处罚机制，一系列政策组合拉起一
道治理欠薪“高压线”，严惩恶意拖欠工
资行为，被欠薪农民工比重连年下降。

保障农民工工资不缺文件和精
神，缺的是落实。从建筑企业来看，最大
的挑战是资金来源。因为各地建筑领域
发展不均衡，部分施工企业受制于上游

（建设单位）的资金支付状况，这对上游
的资金实力是个巨大的挑战。

而随着就业形态的迭代更新，农
民工就业方向不仅是建筑业，也包括
外卖小哥、快递员等新就业领域。

笔者认为，除了紧盯建筑业的垫资
施工、违法分包、层层转包、挂靠承包等乱
象，还要关注新就业形态中外包用工、临
时用工、碎片化用工等现象。一些新业态
经济领域因模式不稳定、淘汰率高、劳动
关系难明确等问题，欠薪问题逐渐显现。

沉疴尚未根除，新问题已经出
现，各相关部门只有做到履职有为、
形成合力，打好“组合拳”，扎紧不敢
欠、不能欠的制度笼子，才能切实保
障农民工合法权益。

建 筑 工 人 在
阅读宣传手册。

马文章 摄

建 筑 项 目
现 场 实 行 实 名 制
通 道 ，建 筑 工 人 刷
脸进场。

马文章 摄

劳动者给
市 劳 动 保 障 监 察
支队送来锦旗。

马文章 摄

【直击现场】
辗转多地，为四川农民工追薪

B

【讨薪故事】
将心比心，不让讨薪者两手空空

建筑工人在高温下施工。 马文章 摄

C 【政策解读】
《条例》实施，明确欠薪“找谁要、怎么给”

【措施给力】
防治结合，对恶意欠薪企业“零容忍”D

记者手记

市劳动保障监察支队工作人员
向建筑工人派发宣传资料。

马文章 摄


