
“兴业银行石家庄分行为我公司提
供了坚实的资金支持，解决了我公司的
燃眉之急。”日前，河北东盛医学技术发
展有限公司在给银保监会的感谢信中写
道。

作为一家从事医疗器械进口贸易的
小微企业，因疫情因素，该公司订单大量
增长，但由于公司资金回笼较慢，急需银

行信贷支持，却四处碰壁。了解到企业
资金需求后，兴业银行石家庄分行想企
业之所想，针对企业自身无合适抵押物，
但下游客户应收账款稳定有保障的经营
特点，兴业银行为其量身定制贷款方案，
开辟绿色通道，简化业务审批流程，以应
收账款质押担保的方式为其快速发放流
动资金贷款 1000 万元，利率 3.8%，送去

了普惠“及时雨”。
“能够从银行贷到款已经很高兴了，

没想到兴业银行还主动优惠了贷款利
率，帮我们承担了评估费、保险费、抵押
登记费等约2万多元的费用。”该公司负
责人满怀感激地说。

今年以来，面对疫情冲击，兴业银行
把支持像河北东盛医学技术发展有限公

司这样的小微企业作为重中之重，聚焦
疫情防控和复产复工过程中的难点、断
点和堵点，迅速出台了一系列政策措施，
确保信贷资金支持直达实体经济，激活
市场主体活力，让更多小微企业发展有
底气、添活力。截至9月末，普惠型小微
企 业 贷 款 余 额 1729 亿 元 ，同 比 增 长
49%。 （通讯员 赖敏）

一封感谢信背后：兴业银行普惠小微贷款增长近五成
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本报讯（全媒体记者 邓伟勇 通讯员 郑斯
文）养老服务业既是关系亿万群众福祉的民生
事业，也是具有巨大发展潜力的朝阳产业，如何
进一步加强我市养老服务体系建设，满足老年
人的养老服务需求？10月21日，市政协就上述
议题进行专题协商。

失智、失能人群的医养需求供给不足

2017 年，我市获批为全国居家和社区养老
服务改革试点城市，此后我市出台了《株洲市老
龄事业发展和养老体系建设规划（2018—2020
年）》等系列政策文件，养老服务体系建设取得
了长足进步。

市民政局局长易湘东介绍，目前我市已基
本建立“县市区有示范性养老服务中心、街道
（乡镇）有养老服务中心、社区（村）有日间照料
中心、小区有驿站”的四级养老服务设施网络，
但也存在部分地方养老设施缺乏、养老设施运
营不佳等问题。

“为满足老年人养老需求，我市养老机构在
不断增加，养老床位数量在全省排名靠前，但体
系建设的完整性严重不足，具有医疗卫生资质
的机构占比不足1/3。”市人民医院院长李康华
坦言，从我市医保与医养结合的衔接看，慢病康
复过程没有进入医保报销，医养结合患者经济
负担重，也在一定程度上影响了医养结合的可
持续发展。

试点长期护理保险，推行“时间银
行”志愿服务

目前，我市“421”结构的家庭正在增多，两
名成年人要照顾四位老人一名小孩，失能老人
的出现会成倍增加家庭经济和生活负担。

数据显示，截至 2019 年底，我市 60 岁以上
人口数达 75.72 万，占总人口的 18.8%。随着我
市人口老龄化进程加快，失能、半失能老人已成
为一个数量比较庞大的群体，长期护理需求快
速增加。

对此，市政协委员刘昕晨建议，探索和建立
长期护理保险制度，构建政府、用人单位、个人
为主的筹资机制的同时，鼓励商业保险进入长
期护理保险领域，为家庭经济负担加重的失能
家庭，提供服务、经济及情感上的支持，缓解“一
人失能，全家失衡“的不利局面。

市政协委员邹艳君还建议，推行“低龄时
‘存’时间，高龄时‘换’服务”的“时间银行”养老
志愿服务模式，鼓励志愿者为辖区内高龄、失
能、失智等老年群体提供家政、外出代办、护理、
邻里关照等志愿服务。同时对志愿者进行服务
技能、应急急救知识、居家安全等精细化的培
训，不断提高志愿者服务能力和水平。

本报讯（全媒体记者 刘琼 通讯员 宋玺）
进入秋冬季，不少家长又在暗自心慌，担心流感
会不会席卷而来？10月21日，记者从市疾控中
心获悉，经监测，与往年同期相比，今年我市流
感、手足口病患者明显减少。

20日上午，在市中心医院，记者看到急诊儿
科不像过去那样人山人海，等候区还有不少空
座位。

“目前，我们的门急诊就诊人数约为 400 人
次/天，相较往年同期减少了约 1/3。”市中心医
院急诊儿科主任刘受祥介绍，该科室接诊的患
儿以呼吸道疾病为主，多为普通感冒，流感及手
足口病患儿所占比例不高。

进入秋冬季，为何这些疾病不增反减？
“这和大家疫情期间养成的良好卫生习惯

有很大关系。”刘受祥介绍，戴口罩、勤洗手、保
持安全社交距离，都可以切断传播途径，减少疾
病传播。

市疾控中心副主任熊新平则提醒，虽然目
前我市并未进入流感爆发期，但是秋冬季依然
是流感等呼吸道疾病高发季节，市民切莫大
意。戴口罩、勤洗手等卫生习惯要继续保持，及
时增减衣物，防止着凉。值得注意的是，接种流
感疫苗是预防流感的最有效方法，老人、儿童是
易感人群，应该尽早接种。

市政协委员就“加强我市养老服务体系建设”提出建议

试点长期护理保险
推行“时间银行”志愿服务

近日，有居民在天
元区金锦社区居民微信
群内反映，他们居住的
小区存在化粪池满溢现
象，不仅臭味难闻影响
环境，还给出行带来不
便。金锦社区工作人员
收集到信息后，当天将
情况汇报给泰山路街道
办事处相关领导。在办
事处的支持下，该社区
次日就请来专业队伍，
用 8 天时间清理了三个
小区共 4 个化粪池、30
多个污水井，还修复了
部分下水道的塌方管
道，有效改善居民的居
住环境，得到了居民们
的一致好评。图为专业
人员在现场处理。

（记者 刘玺 通讯
员 周波悦 摄影报道）

问题

建议

居民在微信群反映化粪池满溢
金锦社区“马上办”

相较去年同期
我市流感、手足病患者明显减少
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新建了大型小区，附近中小学学位配
置够不够？一条路上有商超有住宅，停车
位要如何规划才合理？要解决好各种与人
民群众利益、经济社会发展息息相关的问
题，就必须摸清人口“家底”。

第七次全国人口普查将于11月1日正
式启动入户登记，10月11日已开始入户摸
底调查等工作。

天下大事，必作于细。近段时间，千千
万万的社区工作人员奔走在各个小区。近
日，记者就来到了石峰区北岭社区，跟随网
格员的脚步进行夜访。

“很多人问我，为什么不能坐在办公室
一户一户打电话问情况。”北岭社区网格长
丁元春介绍，一些住户没有电话，一些因为
听力和语言等问题，不适合电话沟通，还有
部分居民防范意识比较强，不愿意在电话
里面透露个人信息，所以上户采集是必须
的。加上很多居民白天外出工作、活动，所
以普查员（网格员）往往会选择晚上或者周
末的时间上户。

晚饭时，丁元春与大家边吃边聊，除了
上户，如何安排孩子的学习与生活，也是大
家热议的话题。丁元春一再叮嘱大家要注
意安全。

网格员周郁，女儿12岁，儿子6岁。由
于晚上加班，她把儿子托付给了姨妈，女儿
放学后到社区与妈妈一起吃盒饭，再回家
写作业。晚上6点半，周郁开始出发上户。
她在工作日志中写道：敲开的居民家门，是
为了人普工作不遗漏信息；敲开居民的心
门，才是网格员最有成就感的事情。

当晚，莱茵小镇小区的网格员陈文湘
带了不少口罩在包里。“有个阿姨前段时间
丈夫去世了，现在要搬到外省女儿家长住，
我去看看她，送点口罩。”当天，陈文湘不但
采集了信息，还与这位住户合影留念。

据田心街道办事处副主任邹爱华介绍，
根据“见户就登、见人
就登”的基本原则，
该街道常住人口信
息完成进度 92.04%，
户主姓名底册录入
审核通过上报22354
条，完成进度98.8%。

（记者 李卉/文
谢慧/图）

▲居民向普查员晒孩子的美术作品

▲信息登记完，居民与工作人员热情告别

▲莱茵小镇刘女士一边向
普查员介绍家里的信息，一边告
诉孩子人口普查的相关知识

▲由于白天很多居民不在家，普查员们经常需要晚上上门登记信息

▶北岭社区老居民楼较多，普查
员们经常需要来来回回爬楼梯上门

▲信息登记完，工作人员正
准备离开时，汪科生老人十分热
情地把水果塞到普查员手里

▲扫码看采访视频
视频制作：谢慧 ▲北岭社区书记丁元春在布置夜间的普查任务


