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“一环两横一纵”快速公
交廊道、常规公交线网全覆盖、定制公

交无缝衔接、公共自行车连接“最后一公
里”……极具株洲特色的出行模式，已成为株洲市民

出行的最重要交通方式，也成为众多外地游客来株打卡
的流动“网红”。

车轮滚滚向前。2013年 11月，我市成功入选全国公交都
市建设示范工程第二批创建城市，从“都市公交”到“公交都市”，
一路探索创新，公交都市创建各项指标达到验收条件，构建了“多模
式、一体化”的公共交通服务体系，基本形成了“以常规公交为主体，
慢行交通为补充，城际铁路为延伸，智轨电车为特色”的绿色出行体
系，形成了地级市公交都市创建率先示范的“株洲模式”。

2019年 10月，交通运输部专家组对株洲市公交都市创建进行
验收并给予高度评价。2020年 9月 4日，交通运输部发布通报，株
洲被正式授予“国家公交都市建设示范城市”称号，成为继长沙
后湖南省第二个获此殊荣的城市。

聚势谋远，擘画未来。市交通运输局负责人表示，将借
着迈入“国家公交都市建设示范城市”行列的契机，朝
着更高水平的公交都市再迈新步伐，交出一份获

得感更强、幸福感更多的“出行答卷”，努力
打造”车轮“上的“株洲名片”。

▲▲20182018 年年 55月月 88日日，，全球首条智能轨道快运系统示范线运行全球首条智能轨道快运系统示范线运行。。

1 .更立体

将公交建设纳入城市发展总体规划
城市公共交通是与人民群众生产生活

息息相关的重要基础设施。
随着经济社会发展和城镇化进程的加

快，一些城市交通拥堵、群众出行不便等问
题日益突出，严重影响了城市发展和人民
群众生活水平的提高。“公交都市”交通战
略的应运而生，成为全球各大都市的共同
选择。

2013 年 11 月 8 日，由省交通运输厅推
荐，我市成为第二批全国公交都市建设示
范工程创建城市。市委、市政府明确认识
到，“公交都市”创建工作是一项重大民生
工程，关乎株洲在全省乃至全国的形象，也
关系到全市老百姓的民生福祉。自开展创
建工作以来，市委、市政府主要领导就多次
专题研究涉及城市公交的重大事项，并多
次赴部、省汇报、衔接，争取政策和项目支
持。

市委书记、市人大常委会主任毛腾飞
表示，搭建公交大平台、整合公交大资源、
构建公交大体系，以公交服务的大提升，让
百姓出行更畅通；以公共交通的大带动，让
公交产业大发展；以公共交通的大引领，让
株洲城市更美好。

市委副书记、市长阳卫国表示，继续加
快公共交通基础设施建设，营造更加绿色
友好的公共交通出行环境，不断提升公共
交通服务水平，奋力开创城市交通高质量
发展新局面。

我市将公交建设纳入城市发展总体规
划，统一考虑、统筹安排。近年来，市委、市
政府先后出台了《株洲市公交站场专项规

划》、《公交建设三年行动计划》，对近期、中
期、远期的公交发展、线网规划、站场布局
等进行了规划。同时，实行“市场运作、财政
兜底”，优先保障、全额保障。市民只需花 1
元钱就可以享受城市“绿色公交”之旅，全
程覆盖的公共自行车，市民 3小时以内可免
费使用，每年为市民节省出行费用 2400余
万元。

锲而不舍，金石可镂。7年创建，株洲交
出了低碳出行的立体答卷：

高铁、城际铁路联通长株潭城市群，
“一环两横一纵”快速公交廊道构建出行主
骨架，常规公交线网实现建成区全覆盖，区
域公交和园区公交衔接各区交通出行，以
公共自行车和共享单车等慢行交通连接

“最后一公里”，以城乡公交为中心城区周
边乡镇提供均等化出行服务，居民出行提
供更立体、更快捷。

截至 2019 年，株洲市中心城区共有公
交线路 89 条，建成区公交站点 500 米覆盖
率达到 100%。开通通勤班车、学生专线、超
市专线、园区专线和晚班公交等定制公交
线路共 30余条；

全市已建成公共自行车租赁站点 1061
个，安装智能停车柱 2.6 万个，投放公共自
行车 2 万辆，全市租赁卡办卡总数超过 20
万张，2020 年 1 月-8 月市民骑行量 520 余
万次；

建成公交场站 31 个，停车场站面积
35.2 万平方米，公共汽电车均场站面积达
到 191 平方米/标台，实现车均场站面积比
创建初期翻一翻，达到全国领先水平。

更完善

交通引领城市建设管理两相宜
移步株洲街头，只要稍加留心你就

会发现，基本上每一个客流密集的公交
站旁，都建设有一座建宁驿站，公共自
行车租赁站点也是抬步即到，休闲座
椅、街头小游园，也以公交站点附近居
多，各类公共设施无缝配套。

玉龙路、龙洲路、神农大道 A 段等
城市主要干道通车；桂花路(新塘路-云
龙大道）、建宁大道（建设路-沿江路）、
劳动路等多条断头路打通；红港路与人
民路交叉口、白石港路与人民路交叉口
等瓶颈路优化改造，城市路网大小循环
畅通无阻、互交互联，通行效率大幅提
升。

路边停车收费、人行道违停整治、
交通运输市场秩序综合整治，系列长效
举措，让交通秩序、市容市貌大为改善。

“公交都市创建，不是割裂地修几
条路，开通几条公交线路，而是通过规
划布局、交通引领，让城市路网、公共交
通组织、设施配套更科学、更完善。”徐
业伟介绍，正是坚持了“大交通引领城
市发展大格局”，以及“交通先行、配套

跟进、再行开发”的建设模式，我市公交
都市创建才得以跑出“加速度”。

出租车改革是一个全国性行业命
题。2018 年 12 月，我市借助创建公交都
市的契机，按照“明晰产权、两权合一、
集约经营、降低成本、规范运营”的核心
原则，创新性启动对巡游出租汽车行业
的深化改革。

系列举措之下，以往经营权被公司
“垄断”、“份子钱”压头、运行成本高企、
内部管理混乱、服务质量不高等行业痼
疾逐步得到根治。目前，全国已有 30 多
个城市先后来株考察取经。株洲的系列
改革举措，更被业内称赞为巡游出租车
改革的“破冰”之举。“深化放管服，关键
是在整个行业做好权力的‘减法’、责任
的‘加法’、市场的‘乘法’。”徐业伟说。

同时，我市还推行票价机制改革，
推广公交乘车 IC卡消费，公交 IC卡刷卡
率 从 2012 年 18% 提 高 到 2018 年 的
80.3%，每年给企业节约点钞成本 1000
多万元，增强了公交公司可持续的运营
能力，也给百姓带来更多改革红利。

打造“车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车车轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮轮 ”上的“株洲名片”
——株洲成功创建国家公交都市示范城市纪实

株洲日报记者 廖喜张 通讯员 段红元 夏四亮

更低碳

绿色公共交通车辆比率达到99.4%
走在株洲的大街小巷，一种蓝绿相间

的公共自行车分外吸睛，已逐渐成为众多
市民骑行的“新宠”。

市民陈先生介绍，与以往的公共自行
车相比，这些无桩公共自行车，最大的特点
是新增了“三合一”电子锁。这种锁是通过
手机扫码，利用蓝牙、GPS定位系统以及电
子围栏，来完成借还车，“更时尚，更便捷”。

据市公交总公司透露，自去年 12 月份
启动以来，全市已陆续投放了 3000辆无桩
公共自行车，实现了公共自行车与“互联
网+”的充分融合，极大方便了市民朋友们
的公共出行。

这是我市低碳交通、绿色出行的缩影
之一。

近年来，我市率先在全国建成了电动
公交城、率先在全省成为了全国低碳交通
试点城市、率先在全省推行了公共自行车
租赁系统、率先在全省实施了“1135”绿色出
行方案，是全国唯一产业链齐全的绿色公
交研发、制造基地，绿色公共交通车辆比率

达到 99.4%。
如今，公共自行车已成为城市流动的

风景线。市民可在全市所有租赁点借还车
辆，通借通还、循环使用，3小时之内免费租
赁使用。单日使用量突破 22 万人次，每年
可减少碳排放 8.97万吨；

如今，“零排放、零污染、零噪音”的新
能源公交车已成为主流。在株洲城区 1353
台公交车中，1329台已换成新能源公交车，
全市电动公交车平均节油率达到 15％，每
年可节油 220万升，减少碳排放 7万余吨。

从“黑色”到“绿色”，“低碳交通、绿色
出行”理念深入人心。市交通运输局党组书
记、局长徐业伟介绍，公交、步行和公共自
行车出行比例占城市交通的 60%以上，”1
公里内步行、3 公里内骑自行车、5 公里内
搭乘公共交通“定格成百姓出行的首选方
式，既满足了百姓对舒适、宜居生活的追
求，也推动了城区空气质量持续改善。目
前，城区空气质量良好率达到了 97.7%，城
市环境明显改善。

更智慧

可在全国225个城市联网刷卡乘车
7月 23日，具备扫码乘车、IC卡充值、公交动态信息查询等功

能的智慧公交“株洲通”APP正式上线。
智慧公交“株洲通”APP是原掌上公交的升级版，比原“掌上

公交”更加实用、实惠。市公交总公司相关负责人介绍，市民可通
过下载“株洲通”APP，实时查询公交线路上的车辆运行情况，选
择最优换乘方案；同时该款 APP还可以通过手机 NFC功能，直接
给公交 IC卡（公交 M1卡除外）进行线上充值；无乘车卡的市民，通
过该 APP扫码乘车，还能享受票价 8折的优惠。

大数据、互联网+等科技手段有助于公交出行效率的提升。近
年来，我市以创建“公交都市”、“智慧城市”契机，积极运用创新技
术，大力推进“智慧公交”建设，推动公交与智能化手段融合，让株
洲市民享受到了更加便捷和安全的出行体验。

我们欣喜地看到，“一个数据资源中心、四大应用平台、十二
个应用系统”的公共交通智能化应用示范工程全面建成并通过验
收；“湖南第一，全国一流”的城市道路智能交通监控系统已建成；
建成了全国一流、全省首个公共自行车租赁系统，配套公共自行
车专用车道。

与此同时，我市还依靠公交智能管理系统，大大提高了公交
低平峰运行效率。“如果某时段客流量明显增加，我们就可以适时
增加发车频次。”据统计，2019年，株洲公交车辆技术完好率达到
99%，公共交通正点率提高到 95.4%，早晚高峰公交平均运营时速
达到 19.35 公里/小时，乘客满意率由 2009 年的 88%提升到 2019
年的 97.5%。

2019年，为顺应“智慧交通”的发展趋势，紧跟移动互联网的
时代步伐，提升城市公共交通的服务品质，我市还充分考虑到市
民个性化多元化的出行需求，充分利用“互联网+”，引进了新型的
IC卡车载收费终端，率先在全省发布“全国交通联合卡”。市民持
卡可在全国 225个城市联网刷卡乘车，一“刷”便走，说走就走的
旅行越来越方便。
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更融合

实现城市发展与产业发展齐头并进
8月 20日，我市正式启动智能轨道系统一期工程建设。智

能轨道交通系统一期工程包括三段，全长约 14 公里，共设站
19座。其中 3公里体验线已建成；本次将建设湖南工大站至火
车站和红卫桥至向阳广场站两段，长约 11公里，沿线车站采用
路口错位侧式站台 15座，投资约 6.7亿元。

据了解，株洲市智能轨道交通系统项目采取普通公交和
智轨融合方案，将建成世界独创、全国领先的快速交通体系，
将普通公交融入智轨廊道，既提高了廊道利用效率，也减少了
普通公交与社会车辆的交织影响。

以产业助力城市发展，城市发展则反哺产业振兴，这在株
洲的公交都市创建中尤为明显。

株洲是电力机车的摇篮，中车株洲所、中车株机、时代电
动等公司生产的电力机车及电动汽车、地铁轻轨等绿色交通
产业，已成为推动株洲产业转型的重要力量。株洲依托“中国
动力谷”建设，全力推进“交通+产业”融合发展。走在株洲的街
头不难发现，穿行于大街小巷的一辆辆公交车，均产自本市的

“中车时代电动”，神农大道上运行的全球首列智轨列车，同样
也是“株洲造”。

株洲发达便捷的公共交通网络，得益于新能源汽车以及
轨道交通等优势产业的创新赋能，不断更新迭代公共交通工
具；同样，公共交通产品在服务城市交通的同时，也为“株洲制
造”产品测试、展示，创造了最好、最大的平台。

目前，株洲可以生产动车从低速、中速到高速的全系列车
型，包括磁浮列车 1.0、2.0，轨道交通，ART，BRT，自主知识产权
的混合动力公交车和纯电动汽车。株洲轨道交通装备产业产
值已经突破 1000亿元。

公共租赁自行车方面，我市按照“建成一个系统，引进一
个企业，形成一个产业”的思路，组建株洲健宁公共自行车发
展有限公司，规划建设年生产能力 50万辆的公共自行车生产
基地，并将公共自行车租赁系统、核心控制用件、公共自行车、
运管模式等整体打包输出，以产业链形式盘活带动相关行业
滚动发展，形成了集公共自行车生产、销售、运营、后台软件研
发与管理一条龙的“株洲模式”。

“公交都市的创建，让株洲实现了城市发展与产业发展齐
头并进、民生建设与经济增长比翼齐飞。”徐业伟说。
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更便民

入小巷进乡村改善“最后一公里”
2020 年 7 月 22 日，开往三门的 203

路公交线开通，标志着天元区城乡客运
一体化创建工作在城区率先开启，计划
年底前开通 5 条镇村客运线。203 路村
镇公交沿线共设有 37 个站点，全程约
31 公里。株洲市村镇公交公司负责人刘
宇介绍，该线路站点设置已提前与沿线
村镇进行沟通交流，选择了客流相对集
中和村民有出行习惯的地点。

据悉，天元区将进一步完善基础设
施建设，加大惠民力度，力争在“十四
五”规划末，实现“全域公交化，全域公
交 2+1”模式，全域采用高频次、一票制
公交服务模式，切实提高广大人民群众
的获得感、幸福感。

推进城乡交通运输一体化、提升公
共服务水平是推进新型城镇化建设和
全面建成小康社会的重要内容。近年
来，我市积极打造车畅其行、人悦其行
的现代化城乡客运服务体系，构建了极
具株洲特色的城市公交微循环网络，重
点完善客运服务网络体系，构建公交、
道路、铁路、码头零距离换乘的客运服
务体系，极大地改善了市民“最后一公
里”出行条件。

如鼓励开通城际公交，支持县城 20
公里范围内道路客运线路公交化改造，
引导乡（镇）开行“片区公交”、“镇村公
交”等，提升客运“村村通”。扩大“门到
门”“互联网+客运”等定制运输覆盖面，
推行通勤服务、高铁快线、商务快客、短
途接驳等特色客运业务，积极拓展“运
游一体”服务。同时，按照“一县一公司、
公车公营、统筹规划、乡村全通、价格惠
民”原则，继续推动城乡客运规模化、集
约化和一体化发展。

入小巷、进乡村，目前，我市城乡道
路客运一体化建设水平评价达到 5A
级，主城区周边 20公里范围内的城乡客
运线路公交化运营比率实现 100%。

作为我省第一批城乡客运一体化
创建示范县的攸县，创建以来，加大对
交通基础设施的投入，加大对“农村四
好公路”的建设，稳步推进城乡客运一
体化建设，让老百姓有了更多幸福感和
获得感。292 个建制村全部通水泥路，
建成农村客运站场 28个、农村客运招呼
站 317 个，开通了 63 条城乡客运班线，
行政村客运班车通达率保持 100%。

2

6

5

▲▲公共自行车公共自行车。。

▲▲掌上公交掌上公交。。

▲▲公交调度指挥中心公交调度指挥中心。。

▲▲20202020 年年 88月月 2020日株洲智轨一期工程启动建设日株洲智轨一期工程启动建设，，株洲智轨一期工程效果图株洲智轨一期工程效果图。。


