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付款、加好友、获取信息……伴随互联网及移
动支付的快速发展，“扫描二维码”的操作日益普
及，为人们带来不少便利。但在追逐用户注意力
的当下，扫描二维码后强制关注公众号的怪现象
也屡见不鲜。怎么就“绕”不开公众号？记者近日
调查发现，背后暗藏着一条吸金链。（详见本报8
月11日A13版）

移动支付的发展可谓一日千里，到今天，通过手
机支付已成了大多数人的习惯，身上带现金的人越
来越少了。这种新的习惯，催生了无数商机，不少新
的商业模式因此而产生并扩大，进一步便利了消费
者。然而，利用这种习惯动起了歪心思的商家也比
比皆是，最典型的，就是报道所提及的强制关注公众
号，这一行为也最为消费者所诟病。

这种行为，首先是让简便的支付过程变得繁
琐。原本只需要扫码就可以支付，现在却多了关
注公众号这一环节，给消费者增加了不必要的麻
烦。笔者的同事在看到这篇报道后，忍不住吐槽
说，他已经关注了一大堆公众号，都是在消费时被
强制关注的，连去加油站加油，都被告知只能在公
众号上面付款，不得已关注之后，发现要在里面顺
畅地找到支付页面还并不容易，整个支付过程因

此变得磕磕绊绊，自然心情也愉快不起来。本来
移动支付的便利性很大一部分就在于省去了携带
现金的麻烦，但现在这些商家却在支付过程中设
置了重重关卡，这种便利性被抵消了。不管商家
打着什么样的旗号做这些事，事实上都是在给消
费者添堵。

除此之外，更让人担心的是，有些商家醉翁之
意不在酒，设置强制关注的环节，其目的在于拿到
消费者的个人信息，就如报道中的业内人士所言，
商家涨粉的最终目的是将线上流量转化为线下收
益，强制关注公众号赚取用户流量只是第一步，套
取个人信息、精准推送广告等其他有牟利可能的
行为将接踵而来，甚至不排除出售个人信息非法
牟利的可能。这就不只是给消费者添堵，而是直
接侵犯消费者权益了。

便利，尊重，这是能长久留住消费者的待客之
道，而利用消费者的支付习惯强制关注公众号的
行为，既有违便利性这一重要的商业原则，也显示
出对消费者的不尊重。在今天，还想用这种方式
来“关住”消费者的心，终究是行不通的。长期来
看，只会赶跑消费者，最终让位给真正为消费者带
来便利与尊重的商家。

新华社北京8月11日电 中共中央总书
记、国家主席、中央军委主席习近平近日对制
止餐饮浪费行为作出重要指示。他指出，餐饮
浪费现象，触目惊心、令人痛心！“谁知盘中餐，
粒粒皆辛苦。”尽管我国粮食生产连年丰收，对
粮食安全还是始终要有危机意识，今年全球新
冠肺炎疫情所带来的影响更是给我们敲响了
警钟。

习近平强调，要加强立法，强化监管，采取
有效措施，建立长效机制，坚决制止餐饮浪费行
为。要进一步加强宣传教育，切实培养节约习
惯，在全社会营造浪费可耻、节约为荣的氛围。

习近平一直高度重视粮食安全和提倡“厉
行节约、反对浪费”的社会风尚，多次强调要制
止餐饮浪费行为。2013年1月，习近平就作出
重要指示，要求厉行节约、反对浪费。此后，习

近平又多次作出重要指示，要求以刚性的制度
约束、严格的制度执行、强有力的监督检查、严
厉的惩戒机制，切实遏制公款消费中的各种违
规违纪违法现象，并针对部分学校存在食物浪
费和学生节俭意识缺乏的问题，对切实加强引
导和管理，培养学生勤俭节约良好美德等提出
明确要求。

党的十八大以来，各地区各部门贯彻落实
习近平重要指示精神，采取出台相关文件、开
展“光盘行动”等措施，大力整治浪费之风，“舌
尖上的浪费”现象有所改观，特别是群众反映
强烈的公款餐饮浪费行为得到有效遏制。同
时，一些地方餐饮浪费现象仍然存在，有关部
门正在贯彻落实习近平重要指示精神，制定实
施更有力的举措，推动全社会深入推进制止餐
饮浪费工作。

习近平作出重要指示强调

坚决制止餐饮浪费行为，切实培养节约习惯

本报讯（见习记者 黄欣雨）近日，湖南省发改委对外
发布2020年湖南省重点建设项目增补名单，共17个项目，
我市中关村信息谷项目位列其中。

中关村信息谷项目所在地为株洲市云龙示范区。项
目分两期建设，总建筑面积约15万平方米。布局战术自组
网产品、芯片、服务器、分布式存储项目、智慧工厂/智能生
产线解决方案项目、中大型PLC/HMI项目等，拟建设新一
代电子信息产业创新中心、集成电路成套装备集成及验证
平台和园区基础配套设施，计划落户10家以上核心企业。

下一步，省发改委将积极落实要素保障，营造良好建
设环境，做好协调服务，确保项目按进度目标推进。

湖南增补17个重点项目
我市中关村信息谷上榜

网友“海培薇玎影视斌哥”：株洲晚报，是负责任
的权威媒体，实事求是，敢说真相，点赞！

网友“虢小宝”：如果没有这个后续，感觉前面那
波操作还是可以的，虽然“黑色烟花”有点假。

网友“平阳孝友”：此保温板燃点低，若高楼使
用，岂不存在严重火灾隐患？

网友“金典铭筑”：啪啪打脸！

网友“浅离”：一看就知道“放烟花好假”。

最近，一段“老人乘坐地铁时因无健康码受到
工作人员阻拦”的视频在网络热传。大连地铁昨
日回应称：地铁工作人员加强管理是对的，但工作
方式方法不当，针对特殊人群服务不到位，“针对
老年人不会使用健康码的情况，采取多种方式帮
助老年人乘坐地铁”。

大连地铁及时诚恳的回应值得点赞。自疫情
发生以来，老人无健康码出行受阻的新闻时有发
生，多次引发热议。这反映出，部分老人无法及时
跟上智能时代的脚步，而社会尚未及时给出有效、
人性化的应对办法。

当前，掌握和使用互联网信息技术，越来越成
为必备的生活生产技能。但一些老年人特别是农
村老年人受知识、技能和条件所限，仍被挡在移动
互联网的“门外”。

根据最新版的《中国互联网络发展状况统计
报告》，截至 2020 年 3 月，我国农村网民规模为
2.55 亿。而国家统计局数据显示，2019 年我国农
村人口为5.516亿。这意味着，可能有超过一半的
农村居民还没“触网”；与此同时，我国 60 岁及以

上网民占全体网民比例的6.7%，人数约为6056万
人。而国家统计局数据显示，2019年我国60周岁
及以上人口25388万人。照此推算，老人里与互联
网“绝缘”的仍不在少数。

数字鸿沟已不仅仅是家事，而是具有普遍性
的社会问题。弥合数字鸿沟，既需要代际支持，也
需要社会共同努力。在这个过程中，年轻人对老
人的“数字反哺”，不仅需要提供操作层面的指导，
更需要给予老人情感层面的鼓励。

社会也应该多一些包容，等一等暂时跟不上节奏
的老年人。在互联网技术更深更广地嵌入日常生活
中时，或保留传统的渠道，或提供其他替代性的办
法。比如此次疫情中，不少地方推出打印版的健康
码，帮助部分“脱网”的老人、小孩化解出行难题；近年
来，也有不少公益组织致力于帮助老年人掌握、使用
当下必备的互联网科技或产品，也是一种有益尝试。

老人因没有健康码出行受阻，表面上看是技
术问题，实则是社会治理精细化的问题。这道题，
考验着社会如何善待数字化时代的“弱势群体”，
也考验着科技进步如何兼顾社会温度。

（评论版欢迎投稿，已发稿的作者请联系本报编
辑部领取稿费。）

强制关注公众号，“关不住”消费者的心
□ 蒋胜金

等等跟不上智能时代的老年人
□ 张典标

□时事漫画

需警惕

景区公园常有奇石“迎宾”、园林绿地动辄
巨石“压镇”……近年来，部分地方在城乡建设
中热衷花重金“移石造景”引发关注。

“新华视点”记者调查发现，“移石造景”所
用的景观石大多由政府采购，价格畸高，有的
一块石头数万元，高的逾百万元。这类工程同
时还助推一些地方在河道无序取石，在山中乱
采滥挖，破坏生态环境。 (据新华社)
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此时，热浪封门。
母亲是去年秋天来我这住下的，由于老人家

行走不便，以及固有的洁癖习性，这个暑天注定就
无法像以往那样找个凉爽的“谷”呀、“山”呀、“界
呀”等地去避暑纳凉个十天半月。

不羡慕，不遗憾，守着母亲，总有解暑之道。关
上门，闭紧窗，与热浪和呱噪隔绝，把空调设定28度，
身心静下来，自然凉了。再随手拈来一本心仪的书，

“心随湖水共悠悠”，权当是一波一波避暑好时节。
此时，我要从一本未读完的《此时众生》中游上

岸来，长长地松口气。因为与它很多情感、时节上
的相通吻合，更因为其文笔有若画笔的精彩，和另
一位仰读敬重的从乌镇走出去又永生在乌镇的木
心先生之作，有异曲同工之妙，让我有点眩晕……

它的作者是蒋勋。一个出生于古都西安，成
长于宝岛台湾的集史学家、美学家、作家、画家等
众“家”于一身的文人。近几年来，他那诗意隽永
的文字，优雅脱俗的性情，以及布道慈悲，细说“红
楼”等，都随处可读可品。

此时，这本《此时众生》是我第一次读的蒋勋
作品集。这里面收录的五十篇散文，是蒋勋于二
00三年五月开始为台湾一家报纸的副刊撰写的专
栏，每周一篇，这些文章依着节气前行，有如美与
生活的“周记”为时一年，横亘二十四个节气。又
一年，结集出版，书名为《只为一次无憾的春天》。
七年后，因为版权到期，因为历经生死，蒋勋说:

“苦难是化了妆的祝福，我们正在上一堂生与死的
课程。”再出版，便改名为《此时众生》，包括书的封
面，也由繁花绽放改为素月圆缺，布满禅意。

而我第一次真正认识并记住蒋勋这个名字，
正是几年前的五月，浏阳大围山杜鹃花开最绚烂
时节。那一次从震撼的花海中出来，回程的路上，
每一张花和人的合影，都是看了又看，选了又选，
把最美的瞬间发在朋友圈里是一件必不可少之
举。从几百张照片里只能选出九张，也不是一件
容易的事。看花了眼，索性看看手机里别的内
容。就在这转眼之际，一首名为《愿》的诗，出现在
手机屏上，首起的第一句，就让我怦然心动，怎么
这么巧？刚从杜鹃花海中出来，又在此时与之相
逢。多少“我愿”，多少痴迷，诉不尽道不完的万千
衷肠似那漫山的火红，在炽热燃烧，在风中浅吟低
唱。眼再度花了，朦朦胧胧中，看到了作者，蒋勋。

依稀记得，那天发在朋友圈里最满意的不是
那九张照片，而是《愿》的那句首起：我愿是满山的
杜鹃，只为一次无憾的春天。

此时，翻开《此时众生》，序之后，开篇见“愿”，
情依旧未了……

始作于五月，卷一即是：夏天。节气：小满，标
题：桐花。“我不知道在这个战争频仍、疫病流传的
时刻，为什么想上山去看桐花”猛然间以为这“始
作”说的是今年的五月。再仔细回想、比较，书中
那一年和今年，的确有太多的相似，只是今年这场
人与病魔的战争更恐怖更惨烈而已。五月，阴霾
未烬赏桐花，作者自有一份悲叹哀伤与追问。同
样的五月，于我，更是遭遇一劫，夏天的苦至今还
在舌尖上肆虐……

“我想记忆林间的风声，我想记忆每一片叶脉
上流动的光，我想记忆草丛里聒噪的蛙声虫鸣
……我想记忆生活里每一片时光，每一片色彩，每
一段声音，每种细微不可察觉的气味。我想把它
们一一折叠起来一一收存在记忆的角落。”

蒋勋的“夏天”，就是这样用如诗如画的文字
折叠和收藏了从“小满”到“大暑”五个节气里的
花、木、虫、雨、溪、鱼、月等。“在四季流转中发
现生命之美，在自然万物里看见众生。”

此时，情难自抑，会不由得去搜寻自己
记忆角落里有关夏天的瀑布、山谷、梯田、
鱼肆、湖水等。

此时，神农谷小溪潺潺，凉风习习，每
天午后一场大雨如约而至，的确是一个

避暑圣地，同时更像一个大集市，汇集了无数从四
面八方逃离自己“热土”的人们，绘成了一幅幅“凉
山”市民的休闲纳凉长卷。但那里的湿冷对于我
来说，又是一个致命的软肋。两年前的此时，和

“师姐”原本打算在那里久住一段日子，未曾想还
不到一周，两个膝关节就开始疼痛难耐，住在民宿
里，上下楼都很困难。这样笔记本里的文稿未完
成，带去的书只看了一半，便打道回府了。神农谷
的“凉”就成了记忆中的一道“伤”。

此时，我听到鹊儿在喳喳叫唤，是从紫鹊界那
边飞过来、停留在窗外吗？那就请鹊儿衔着我再飞
回去吧！飞到有着两千多年农耕文明，享誉全球的
重要农业文化遗产和世界灌溉工程遗产的紫鹊
界。有摄影人说，去紫鹊界看梯田，这个时节有点
遗憾。不过我不是去摄影，只要能给自己降降温就
好了。此时此际，纷纷攘攘后，落入了紫鹊界。

这一落，佳禾吐翠，排排绿浪，青翠欲滴，扑面
而来满眼的绿，让你美不胜收，如痴如醉。乘着歌
声的翅膀，在盘旋于群山沟壑的层层梯田上起舞，
在寻觅摄影大师眼中春水筑满田畴时的面面玉
镜，在遥望金秋稻黄的层层渲染……了无憾。

这一落，在 2 万亩核心景区里穿梭，悄无声
息，看不见攒动，看得见的是寂静。日落时分，我
牵着孙，散步在无人的凉爽中。我们俩站在高处，
小孙孙“哦，哦，哦”地叫唤，瞬间有了回声和伴
唱。眺望紫鹊界的天边，眺望从前、现在的你和
我，更无憾。

此时，我还要在这最苦苦难捱的大暑，再去一
次大围山。等夜黑得不能再黑时，披一件外套走
出房门，去寻找初夏没有见到的星轨。因为蒋勋
说：天上的星星，或是人间的灯光，都曾经是人类
在旷古悠长黑暗里希望的记忆，即使微弱如萤火，
也似乎暂时解脱了我们“无明”的恐惧。因为，那
一年存放在大围山上的“记忆”，始终指引着我走
过寒冬酷暑，走出至暗时刻。

此时，想再去一次枫溪谷，此生去过的最寂静
的山谷。静得只有一车一狗和我们。幽幽静静，
似没有世俗的惊扰。心心念念那顶上的凉风亭，
裙摆被风掀动……

此时，我还如那个夏天一样，带着一本木心的
《温莎墓园日记》前往乌镇的木心美术馆，在木心众
多的作品前，在木心的藏书前，在木心敬仰的大师
前，向木心致敬！再系上一条用木心的画作《晴风》
染织的丝巾，在仲夏之夜，和长长的苏堤一起，穿过
西湖，穿越星空，穿透心际，沉醉得不再回头……

此时，我的夏天还有许多曾去过的地方在等
着我云游。点点滴滴的记忆，汇集成墨，再用笔画
出，是否也是一幅幅山水画作？

此时，十七年后的八月四日，我与蒋勋的
“夏天”邂逅，相伴相游夏日最好的时光。

距此时，一个属于秋季的节气“立秋”马
上就要来临，而我也继续守着我的母亲，牵着
她的手，采撷一朵夏日最后的玫瑰，放在《此
时众生》里面。伴着花香，再走进蒋勋的“秋
时”“冬季”和“春日”。

素月圆缺，岁岁年年。
此文献给陪我

熬过苦夏的
母亲！

晚霞
□ 刘 欣

晚霞憩息在远远的天边
仿佛金丝彩线刺绣的画面

红的热烈 紫的温柔
丝丝缕缕 如纱如绢
白昼炽热燃烧的阳光
是那样舍不得离开
这片滚烫的大地

于是 将自己一天中
最灿烂绚丽的光痕

留在夜幕降临前遥远的天际线

夏夜咏怀
□ 戴羽高

夏夜台前伴亮灯，闲吟古韵墨香卿。
求知屡探书山路，忆旧勤耕学海征。
多少春风成浪迹，从容过客淡虚名。
豪情尽洒笺笔上，乐享余生梦里惊。

再访梨树洲
□ 金百林

车队逶迤上酃峰，山高路险沟壑深。
潇湘城内蒸桑拿，梨树洲上沐清风。
黄桃探脸金灿灿，柰李点头绿森森。
生态园中再聚首，畅饮开怀慰平生。

游仙庾镇
□ 郭利春

踏春无意宝塔山，声名不响人迹稀。
东望田野农耕急，西闻山间鸡犬鸣。
昔日小路何处去，车水马龙仙庾镇。
靓丽时装擦肩过，胜似荷塘莲花开。

此时
□ 罗珺


