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调整布局，梳理
产品、供应链体系

——对话众普森科技（株
洲）有限公司董事长李季
株洲日报记者 廖喜张

致力于绿色智能照明的研究与应用的众普森科技
（株洲）有限公司，是一家典型的外贸企业，90%的产品
都属于外销订单。直面疫情的冲击影响，众普森迎“疫”
而上，重新审视企业现状，调整战略布局，深入梳理产
品体系、供应链体系。近日，该公司董事长李季接受了
株洲日报记者专访。

面临巨大压力，但确保不裁员
株洲日报：我们的产品主要是外销，这次疫情对我

们的影响有多大？
李季：我们的产品以出口外贸为主，90%的产品

外销，只有 10%左右面向国内市场。所以，这次突如其来
的疫情，对我们的影响非常大。今年 1到 5月，我们完成
了 1.5 亿元的订单，现在手上还有 4000 万元的订单，但
相比去年同期，销售额下降了将近一半。

国内刚出现疫情的时候，刚好是春节期间，我们考
虑到订单情况，迅速组织人力、物力，在最短时间内实
现复工，全力抢生产、赶订单，最大限度减少疫情影响。
为了保证订单及时交付，我们还临时调整运输方式，部
分产品从海运改为空运方式运输，承受了巨大成本压
力。后来国内疫情得到控制，国外疫情又迅速扩散，国
外市场突然停摆，订单一下子都没有了。

尽管面临巨大的压力，但我们确保不裁减一个员
工。目前，我们采取产线工人基本工资不降低、行政办
公人员采用轮岗的方式，大家一起来面对当前的困难
局面。

调整布局，把主要精力放到国
内市场

株洲日报：面对疫情影响的巨大冲击，我们是怎么
应对的？

李季：目前国外疫情形势依然严峻，面对这种状
况，我们重新调整了战略布局，决定把主要精力放到国
内市场来，增加产品在国内市场上的份额。

一是和国内主流品牌商加强合作，瞄准农村亮化
市场。当前，国内正在大力推进美丽乡村建设，加快改
善农村人居环境，乡村亮化就是其中的重要建设内容。
我们将抓住这个机遇，集中资源，大力开拓农村市场。

二是调整重点产品方向。由于我们的产业链比较
健全，除了灯具外，我们还有电源、压铸件等多款产品，
特别是灯具和压铸件，是公司的“一体两翼”产品，在灯
具出口受影响的情况下，我们把重点放在压铸件上。目
前，已经在和公牛等知名企业进一步对接，争取能够进
入这些企业的供应链，今年有信心把这一块做到 2 亿
元。

三是加快在 5G、智慧城市等领域的布局。特别是智
慧灯杆系列产品，由于之前已经有很好的技术储备，我
们会将其作为重点战略性产品来打造，在下一阶段重
点发展。

对产品体系、供应链体系进行
深入梳理

株洲日报：疫情冲击，既是危机，也是机遇，我们是
如何危中寻机的？

李季：市场的停摆不是需求的消失，而是暂时延后
了，这就很考验企业的短期抗风险能力，能不能扛过
去、活下来，这就需要练好内功。

我们借着这个机会深刻反思，对产品体系、供应链
体系进行深入梳理，找出短板，优化资源配置，全面开
始标准产品体系建设，进一步完善供应链体系建设。例
如，之前我们很多配套都是自己在做，现在我们主动把
部分配套让给供应商，让他们到众普森的园区来集聚，
给场地、给订单，甚至给资金支持，这样就让我们更集
中精力，抓好主业发展，同时也能进一步降低生产成
本，降低沟通成本，提高反应速度。目前，已经有 2家供
应商企业入驻到众普森园区。

在所有企业都受到影响的时候，越是能够面对危
机，实现快速响应的企业，就越能获得客户的认可。由
于我们在这次疫情中应对能力较强，在疫情特殊情况
下，我们还获得了一个美国客户的亿元级大单，这也是
对我们的认可。

苦练内功
实现“疫”后突围

——对话株洲悍威磁电科技
有限公司总经理任争胜
株洲日报记者 刘芳
通讯员/黄立宇

5月 29日上午，在高科汽配园的株洲悍威磁电科技有
限公司的生产车间，工人们正加紧赶制一批出口台湾的订
单。

一手抓疫情防控，一手抓复工复产。这家生产电永磁的
企业，努力理顺内外环境，打通上下通道，畅通客户联络，凭
借过硬的产品质量，较好地稳固了客户及市场，订单量与去
年同期相比增长了 25%。近日，记者对公司总经理任争胜进
行了专访。

每个月的订单都实现了同比增长
株洲日报：疫情爆发后，公司经营情况如何？
任争胜：2月 9日公司正式复工，由于员工基本上是本

地的，所以到岗情况较好，我们还每天要求员工实测体温，
给员工发放防疫物资，公司未发生一例新冠病毒感染，复工
复产顺利。

年前，公司积压了两个月的生产订单。复工后，全员进
入“战斗”状态，为了稳定员工情绪，公司给员工写了两封公
开信，告诉员工公司业务没有萎缩，并承诺公司不会拖欠员
工工资待遇，增强员工的凝聚力，保证能迅速生产客户所需
要的订单产品。

公司研发的电永磁产品，广泛应用于工程机械、自动化
等行业，是全球最值得信赖的工业磁性设备供应商之一。凭
借稳定的团队、不断创新的技术和过硬的产品质量，公司产
品的市场需求仍在，订单不断，今年以来每个月的订单量与
去年同期相比均有所增长。5月份，已签订了 300万元的合
同订单。

练内功，深耕产品质量
株洲日报：如何看待这次疫情危机给企业带来的影响？
任争胜：虽然订单在增长，但如何保证产品质量，并保

证按时交货，成为公司当下最担心的事情。
既是危机，那危险中也蕴藏着机会。今年是公司成立十

周年，今年我们给自己定了一个目标：深耕——不仅要深耕
产品质量，还有服务市场，实现自我突破。

疫情爆发后，我们抢抓时机成立了质量改进小组和业
务推广小组。一方面积极收集来自一线技术人员、国内外客
户的意见及建议，制定出产品标准化、工艺标准化、检测标
准化、服务标准化等一系列质改方案；另一方面加大网络及
线上业务推广，深耕市场，在危机之中保持进攻的姿态。

事实证明，不少欧洲代理商看到我们在此时还能沉下
心来不断地改进产品质量，对我们也很有信心，也让我们进
一步稳定了外贸市场。

扩市场，探索网络推广平台
株洲日报：后疫情时代，公司有什么计划？
任争胜：早在 2011年，我们将产品搬到了公司官网上，

同时还进驻了阿里巴巴。不久后，孟加拉国的客户找上了
门。根据对方的要求，公司还研发出了全新产品：充电式电
永磁起重器。这一成果在 2012 年获得了国家发明专利，悍
威磁电也因此成为我国电永磁行业发明专利的第一批获得
者。

现在企业的采购方式和渠道在发生变化，通过互联网
采购，不仅可以大大降低成本，也可以集中资源进行对比选
择。

后疫情时代，网络推广更成为各行业的焦点。今年，不
少境外展会已取消，对外贸企业来讲失去了一个扩展市场
的平台。对此，我们将加大市场开发，探索工业产品如何利
用抖音、快手等平台推广市场。同时，还将加大阿里巴巴的
推广，提高产品知名度。

此外，除了国外以前的代理，还将积极开发其他地区的
代理。

坚持“产品为王”是
企业的“初心”
——对话株洲楚天硬质合金股

份有限公司董事长唐迎春
株洲日报记者 易蓉

5月 29日，株洲市天元区天台金谷工业园，株洲楚天硬质合
金股份有限公司（以下简称“楚天硬质合金”）的车间内，工人们
正在赶制一批运往印度的订单。

据统计，今年一季度，楚天硬质合金公司外贸订单达 20吨，
在 2019年的基础上实现翻番。

疫情期间，订单不减反增。在这个“有点寒”春天，楚天硬质
合金为何能够淡定迎战？近日，“楚天硬质合金”董事长唐迎春接
受了株洲日报专访。

一根小钨针，卖出去年一年的业绩
株洲日报：这场已在全球爆发的疫情让不少行业遭受打击，

尤其国外疫情泛滥，是否给公司的外贸带来了影响？
唐迎春：目前，公司是外贸和内销“两条腿走路”，前者所占

销售额比例为 40%左右。而硬质合金属于基础材料行业，产品主
要用于修路、开矿等基建行业。目前来看，公司的两大主要出口
产品——合金耐磨颗粒焊条、用于开矿钻井需要的球齿基本上
不太受影响，订单生产比较稳定。

尤其，像这种亮晶晶、像黄金一样闪的带颗粒的焊条，正是
楚天硬质合金近几年的科研成果，也是拳头产品，是用在石油机
械行业清理油泥油渣的特殊工具。在石油开采过程中，会产生不
少油泥油渣，需要用机械对这些油泥油渣进行清理，否则会影响
石油的品质，而品质高的合金颗粒焊条就有此用途。

合金耐磨颗粒焊条主要出口至迪拜、俄罗斯、印度等地，订
单需求一直在，每个月出口量在 3至 5吨。

而另外一个合金类产品——钨针则因抗疫需要，订单暴增。
疫情爆发以来，空气净化器、口罩需求量大幅上升，其生产

与供应成为大家关心的问题。口罩生产中，熔喷布具有核心作
用，被称为口罩的“心脏”，而熔喷布、空气净化器的生产过程中
都需要用到一种叫钨针的硬质合金类产品。

往年，钨针所占公司的销售额比例不大，而最近 3个月的销
售额比以往一年还高，超过千万元。

耗费200万元，只为解决一个小气孔
株洲日报：合金颗粒焊条是行业类一个大众化的产品，为何

楚天硬质合金的焊条产品能够畅销国外？
唐迎春：的确，合金颗粒焊条是硬质合金行业一个比较普遍

的产品，而株洲又是亚洲最大硬质合金生产基地，硬质合金类企
业众多，竞争激烈。但我们的外贸事业之所以能逐年扩大，靠的
还是技术，这是一个企业的核心竞争力。

国内硬质合金行业生产的合金颗粒焊条在形貌和焊接性能
上，和国外相比差距比较大。这个产品正是楚天硬质合金最近两
三年攻坚克难并最终拿下来的一个产品。

合金颗粒焊条最终溶化后，颗粒焊接于石油管道壁内侧，最
终凭其耐磨、耐高温等特性，做到清理油泥油渣的作用。而这个
过程中需要铜和锌同步融化，但两者的熔点又不一样，所以从外
形上保持铜的本色，国内企业几乎做不到。

而且把各种材料混合过程中，一直存在着磨料不均匀的问
题，大部分企业采用的是大型喷雾机进行处理，但按照这种工艺
生产出来的产品有气孔，容易断裂。

楚天硬质合金在浸胶过程中，并不一次性放完所有材料，而
是根据时间和比例，分次放，材料粘合度更稳定，材料混合更均
匀。经过了多次试验，耗资 200万元不停的试验，才成功攻克了
这个难题。

不断改进后的合金颗粒焊条，综合排名已达到了国内一流
水平甚至是国际一流水平，赢得了迪拜、俄罗斯、印度、德国等众
多石油公司的青睐。

无论何时，不忘“产品为王”的初心
株洲日报：经历这次疫情，您对企业的生存发展如何感受？
唐迎春：无论何时何地，作为一家企业都不能忘记“产品为王，

技术为核”的“初心”，这是保持企业活力和生命力的最重要因素。
2015年，因原材料价格跌至谷底，硬质合金行业大受冲击，

但我们仍然平稳度过了危机，靠的就是产品。公司成立 10多年，
凭借稳打稳扎，打磨出了 15类合金产品，当面对危机时，任何一
类产品都可能是一根救命稻草，带动公司前行。

危中寻机
进军海外市场

——对话湖南中科
蓝海生物科技有限公司
总经理刘军
株洲日报记者 任远
通讯员/李歆恒

危和机总是同生并存。在经济战“疫”的
关键时刻，我市众多企业准确识变、科学应
变、主动求变，努力从眼前的危机和困难中捕
捉和创造机遇。

湖南中科蓝海生物科技有限公司正是这
么一家企业。作为一家专业从事体外诊断仪
器和试剂研发、产销的高科技生物公司，中科
蓝海此前专攻国内市场。疫情发生后，公司凭
借自身的技术积淀，迅速研发出“新型冠状病
毒（2019-nCoV）IgM/IgG抗体快速检测试剂盒
（胶体金法）”，并一举获得欧盟 CE认证，踏上
国际市场的征程。

这家企业的外贸之路走得怎么样？日前，
该公司总经理刘军接受记者专访。

“株洲造”新冠检测试剂
盒获欧盟CE认证

株洲日报：疫情让许多企业面临压力，但
对于中科蓝海而言，更像是打开了一个全新
的市场？

刘军：疫情发生前，中科蓝海致力于体外
诊断试剂产品的研发和生产，主攻炎症感染、
心脏标志物、糖尿病、肾功能、健康体检等方
向，在胶体金检测领域有多年技术沉淀。

新冠疫情爆发，许多人遭受疾病侵扰。我
们意识到，必须利用自己的专业做点什么。

2 月 9 日，公司复工后，我们的研发团队
迅速启动新型冠状病毒（2019-nCoV）IgM/IgG
抗体快速检测试剂盒（胶体金法）的研发，经
过 1个多月的努力，试剂盒研制成功。

我们的试剂盒，将血液滴入后，只需 10分
钟，便能检测患者是否为新冠肺炎疑似病例，
与核酸检测配合使用，准确率高达 90%，在同
行业处于较高水平。

研发只是第一步。在此之后，我们分两步
走，一边向国家药监局申请注册医疗器械产
品注册证，一边启动试剂盒国际认证。4月下
旬，我们成功获得欧盟 CE 认证。5 月上旬，我
们又进入商务部的“白名单”，正式具备出口
资质。

政府和协会的支持，让
企业“出海”有了信心

株洲日报：现在国外疫情形势紧张，许多
企业反映外贸出口受到影响，中科蓝海是否
面临困难？

刘军：当然，像我们这种完全没有出口经
验的企业更是难上加难。首先，我们本身没有
外贸出口的渠道，对国际贸易的规则、要求不
熟悉，对于报关的操作、流程以及国际订单的
交易流程的学习可以说是“从零开始”。加上
现在国际物流紧张，我们的试剂盒样品送到
国外客户手中需要很长时间，这些对我们来
说都是很大的挑战。

在这一过程中，政府部门和协会对我们
给予很多帮助。株洲海关得知我们的情况后，
派专人上门辅导培训，指导我们进行报关。市
医疗器械协会就相关法规、文件进行辅导。园
区、工信部门将我们纳入“@贷”白名单，可享
受我市中小微企业信用贷款风险补偿基金政
策。正是这些支持与帮助，让我们对于“出海”
有了信心和底气。

为今后产品出口打下基础
株洲日报：目前出口生意情况如何？接下

来又有哪些打算？
刘军：产品通过 CE 欧盟认证后，就有意

大利和俄罗斯的贸易机构与我们联系。随后
我们又通过外贸公司，和国外机构联系，已经
陆续向巴西、墨西哥、委内瑞拉等十多个国家
的机构寄出了样品，等产品性能验证通过后，
再批量下订单。我们也希望通过这次机会，打
通国际渠道，为今后企业其他产品出口打下
基础。

按照我们的判断，在新冠疫情结束后，有
可能爆发流感。我们已经开始着手甲流、乙流
检测试剂盒的研发。我们相信，只有凡事想在
前面，才有机会走得更远。

⑤

疫情的出现，打乱了外贸企业的节奏和步点。我市外贸企业迎“疫”而上，调整战略布局，
勤练内功，坚持以“产品为王，技术为核”的“初心”，有的在危机中求生存，有的在危机中找到
了转机。本期《对话企业大咖》，我们聚焦外贸企业，专访众普森科技（株洲）有限公司、株洲楚
天硬质合金股份有限公司、株洲悍威磁电科技有限公司、湖南中科蓝海生物科技有限公司企
业负责人，分享企业战疫复工复产的故事。

导
言

外贸企业：
逆势突围 主动作为

众普森科技（株
洲）有限公司董事长
李季 廖喜张 摄

株洲悍威磁电科技有限公司总经理任争胜 刘芳 摄
湖南中科蓝海生物科技有限公司

总经理刘军 任远 摄

楚天硬质合金董事长
唐迎春 易蓉 供图


