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@公积金缴存人
17种个人业务可在线“刷脸”办理啦

线上办理个人业务便民手册
序号
1

2

3

4

5

业务类别
异地公积金转入

个人信息变更

贷款业务

提取业务

证明

业务名称
异地公积金转入

个人基本信息变更

联名卡关联

还款卡号变更

对冲协议签订及解
除

公积金还贷

现金还贷

共同借款人授权

购房提取

偿还商贷提取

偿还异地公贷提取

租房提取

离职销户提取

正常退休销户提取

异地缴存证明

个人缴存证明

个人贷款证明

流程
网厅、微信办结

网厅、微信办结

网厅、微信办结

网厅、微信办结

网厅、微信办结

网厅、微信办结

中心复核后扣款

网厅、微信办结

中心复核后付款

中心复核后付款

中心复核后付款

中心复核后付款

中心复核后付款

中心复核后付款

网厅、微信办结

网厅、微信办结

网厅、微信办结

准备材料
无

无

无

无

无

无

无

无

身份证、婚姻状况证明、
购房发票、购房合同（期房）或
不动产权证（现房）、本人照片

身份证、放贷银行出具的
贷款对账单、本人照片

身份证、异地公积金贷款
对账单、本人照片

身份证、家庭无房证明、婚
姻状况证明、本人照片

无

无

无

无

无

注意事项
异地中心受理并将信息反馈至中心，中心进行相关处理并发短信告知

职工办理提取业务时，需关联有效银行卡

1、只能变更本人还款卡

2、变更为其他共同借款人还款卡需进行共同借款人授权

1、只能签订、解除本人对冲协议

2、签订、解除其他共同借款人对冲协议，需进行共同借款人授权

1、只能使用本人公积金还贷

2、使用其他共同借款人公积金还贷，需进行共同借款人授权

1、从银行卡划扣资金偿还贷款

2、中心扣款不成功，发送短信告知

1、同一套房涉及多人提取，需一人提交待审核后再提交另一人

2、中心审核后，将发送短信告知审核结果

1、首次办理需至柜台办理

2、中心审核后，将发送短信告知审核结果

1、首次办理需至柜台办理

2、中心审核后，将发送短信告知审核结果

中心审核后，将发送短信告知审核结果

中心审核后，将发送短信告知审核结果

中心审核后，将发送短信告知审核结果

仔细阅读《异地缴存证明打印须知》，谨慎操作

足不出户，网上就能申办17种业务

除了个人业务办理，网上还可以进行信息查
询。缴存职工通过个人网上服务大厅、“株洲住房
公积金”微信公众号、支付宝APP“城市服务”，就能
查询公积金缴存和贷款信息，如个人账户情况、还
款明细、贷款信息、贷款办理进度、提取明细等。

据悉，市住房公积金管理中心努力打破数据壁
垒，实现与多部门联网核查信息。目前已实现不动
产登记信息、银行卡信息、征信信息、婚姻信息、商
业银行住房贷款信息等在线联网核查，真正实现

“数据跑路”代替“群众跑腿”。此次上线的17种业
务中有 12 种业务在线登录后，不需要提交任何资
料即通过联网核查方式实时办结。

另外有5种提取业务，只需要按照提示上传办
理业务所需相关资料，该中心后台审核后也可在线
办结。

全天可申办，1个工作日内完成审批

近年来，市住房公积金管理中心围绕“一切为
了缴存人”的服务宗旨，已成功为缴存单位和房地
产开发企业提供网上服务大厅办理单位业务。单
位网上服务大厅现已注册用户数 3351 个，成功在
线办理单位业务94823笔，缴存类业务网上办理率
达70%，贷款业务网厅申办率达65%。

个人网上办事功能推出后，截至目前，个人网
上服务大厅注册量近4万人，微信公众号关注量逾
17万，现已通过线上成功办理提取业务344笔，预
计年底中心全部业务离柜率都将达到60%以上，每
年仅线上办理提取业务量就将超过2万人次。

市住房公积金管理中心相关负责人表示，在线
办理个人业务的开通，使得申报时限从工作日柜台
办理的 7 小时，延伸到网上全天 24 小时，并且 1 个
工作日内就可完成审批，即时到账。下一步，中心
将进一步深化“互联网＋公积金”建设，推进更多业
务实现网上办结，全面实现让人民群众“一次都不
跑”。（记者 肖蓉 通讯员 刘雪花 江婧 蔡欧亚）

记者从市住房公积金管理中心获悉，为进一步方便缴存职工办理住房公积金业务，
实现从“最多跑一次”向“一次都不跑”迈进，目前该中心新增线上办理个人业务服务。
缴存职工登录株洲市住房公积金管理中心官网“个人网上服务大厅”或“株洲住房公积
金”微信公众号，即可通过在线“刷脸”，办理个人基本信息变更、贷款业务办理、提取业
务办理、证明打印、异地公积金转入共5大类17种业务。

▲足不出户，17种公积金个人业务在线办理 记者 肖蓉 摄

5分钟完成公积金租房提取业务

市住房公积金管理中心相关负责人介绍，
在该中心已完成个人姓名、身份证号码和手机
号码登记的职工，可线上办理个人业务。昨日
上午，记者通过微信公众号进行了体验。

记者先在微信公众号搜索“株洲住房公积
金”，关注成功后，在“个人中心”菜单先进行“账
户绑定”。填入姓名、身份证号码和手机号码
后，显示绑定成功。

随后，记者在主界面“特色服务”菜单的“业
务办理”中，选择“提取业务”，进入人脸识别验证，

根据提示用普通话大声读出屏幕中的4个数字。
接着，手机界面跳入提取业务的6个子业务

菜单。记者选择“租房提取”后，显示了个人账号
的余额等信息，按“下一步”，录入信息选择“本
人”，系统自动计算出可提取金额。输入本次提
取金额后，按照提示上传事先准备好的身份证、
家庭无房证明、婚姻状况证明、本人照片四项资
料的图片信息，最后点“提交”，全程大约5分钟，
就完成了全部的业务办理流程。市住房公积金
管理中心审核成功后，资金将转入个人账号。
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◆我市共获国家科技奖5项、省科技奖28项、国
省专利奖 13 项，丁荣军院士获何梁何利科学与技术
进步奖，成为交通运输技术领域唯一入选者。

◆株洲中车时代电气股份有限公司刘可安、株洲
硬质合金集团有限公司龙坚战分别获省级院士后备
人才培养计划和中青年学者培养计划，每人每年获得
扶持资金20万元，连续支持3年。

◆我市遴选市级科技领军人才119名，株洲国创
轨道科技有限公司刘翊、中车株洲电力机车有限公司
张文跃、株洲时代新材料科技股份有限公司曾智、株
洲晶彩电子科技有限公司尹泽轩、湖南诚合鑫科技有
限公司叶毓常5人入选“湖湘青年英才”，在全省企业
人才入围人数中排名第二，创历年之最。

◆我市全社会科技研发投入占 GDP 比重达到
2.86%，居全省第一。技术合同交易额占GDP的比重
达到2.12%，全省第一，也是全省唯一突破2%的市州。

◆我市入围轨道交通装备制造国家级产业集群

试点城市，成功获批全省唯一的“国家轨道交通装备
制造业创新中心”，全年新增省级以上科技创新平台
42 家，全市技术创新平台总量达 468 家，其中国家级
42家、省级228家。

◆我市中车株洲电机有限公司荣获“国家知识产
权示范企业”称号，这是国家知识产权局对企业的知
识产权管理能力的最高评价，也是知识产权管理方面
的最高级别荣誉称号。

2019年科技热点事件

全市广大科技工作者：
孟夏五月，激情飞越。在第四个“全国科技工作

者日”到来之际，市科协谨向辛勤工作在全市各条战
线上的广大科技工作者致以节日的问候和崇高的敬
意！

过去的一年，你们用汗水浇灌收获，以实干笃定
前行。全市广大科技工作者在习近平新时代中国特
色社会主义思想的指引下，积极响应建设世界科技
强国的号召，坚持以科技创新带动全面创新，全身心
投入产业项目建设年活动，温暖企业行动，三大攻坚
战役，国家创新型城市建设，“民生100”工程等市委、
市政府中心工作，在科学研究、人才培养、成果转化
等领域取得了骄人成绩，在创新发展、科学普及、决
策咨询等方面作出了重要贡献，在创新驱动示范城
市建设上取得长足进展，助推株洲连续三年获得省
政府“真抓实干”激励表彰。你们为株洲高质量发展
贡献了智慧和力量，市科协向你们致以崇高的敬意
和衷心的感谢！

越是艰险越向前。鼠年伊始，我们遭遇了新冠
肺炎疫情防控阻击战。广大科技工作者不忘初心、
牢记使命，积极投身疫情防控主战场、科研攻关新领
域、科普宣传主阵地，在非常时期担起了非常之责，

在关键时刻尽到了关键之力，召之即来、来之能战、
战之能胜，充分展示了株洲科技工作者开拓进取、勇
于创新、无私奉献的良好精神风貌！

今年，是决胜脱贫攻坚战、高质量全面建成小康
社会和“十三五”规划的收官之年，是落实十九届四
中全会精神、全面推进市域治理体系和治理能力现
代化的开局之年，是加快建成“一谷三区”、加快实现
基本现代化的关键之年。置身于新时代、新方位，株
洲比以往任何时候都更需要科技人才的强力支撑，
也为科技工作者施展才华提供了广阔舞台。希望全
市广大科技工作者紧紧围绕市委、市政府的重大决
策部署，大力弘扬新时代科学家精神，进一步增强紧
迫感、责任感和使命感，坚持科技为民、奋斗有我，积
极争当创新创业的奋力开拓者、科技知识的广泛传
播者、育才荐才的身体力行者和科学决策的积极建
言者，只争朝夕、不负韶华，为株洲高质量发展再立
新功，为“五大发展理念”在株洲的生动实践谱写新
的华章！

衷心祝愿全市广大科技工作者节日快乐，身体
健康，工作顺利，阖家幸福！

株洲市科学技术协会
2020年5月29日

5·30全国科技工作者日
市科协向全市科技工作者致敬！

致全市科技工作者的一封信

◆我省公布2019年度10家模范院士专家工作站，中车
株洲电力机车研究所丁荣军院士专家工作站、中车株洲电力
机车有限公司吴澄院士专家工作站、中国航发湖南动力机械
研究所尹泽勇院士专家工作站、株洲联诚集团刘友梅院士专
家工作站荣膺其中。

◆经株洲市科协推荐，市科协主席、中车株洲电力机车
研究所有限公司副总经理、总工程师冯江华入围全国创新争
先奖，也是我省唯一获创新争先奖章的科学家。

◆由中车株洲电力机车有限公司与湖南省磁浮技术研
究中心联合研制的中国首列商用磁浮2.0版列车，在长沙磁
浮快线跑出了每小时160.7公里的速度，这标志着，世界首个
时速160公里的中速磁浮交通系统技术攻关取得成功。

（图/文 通讯员 谭红）▲冯江华在永磁电机试验现场进行数据分析冯江华在永磁电机试验现场进行数据分析

刘友梅院士现场解说储能式电
力牵引轻轨车运行原理

▲

▲吴澄院士工作站揭牌仪式

▲丁荣军院士在生产一线进行技术指导丁荣军院士在生产一线进行技术指导

砥砺前行塑匠心 科技创新结硕果

2020年科技热点事件


