
▲天元区环境卫生服务中心加大了对城区主次干道的人工清洗作业力度。通讯员/供图

城市环境卫生精细化管理还要抓住
难点，突出重点补短板。

临街门店垃圾清理一直是城市管理
的一大难点。在过去，一些商户图方便将
垃圾扫到人行通道，物业清扫不及时，影
响城市市容。

为此，环卫部门在加强日常清扫的
同时，严格加强“门前三包”责任制入户
宣讲，并指导门店业主规范处置生活垃

圾及餐厨垃圾，同时鼓励物业加大清扫
频次和力度，广泛动员群众参与到“大清
洗、大整治、大提升”行动中来，为市容市
貌改善提供有力保障。

找准突破口，许多问题迎刃而解。在
泰山路奥园广场前，物业人员手持高压
清洗装置，认真仔细地冲洗路面，不一会
儿，宽敞的道路便焕然一新。在城市其他
区域，保持门前清爽干净、不向人行道上

扔垃圾，已经内化于心、外化于行，成为
各个商铺业主自觉遵守的信条。

于城市而言，“美颜”不是一蹴而就
的，它是一项系统而长期的工程。通过建
立市容市貌整治长效机制，由表及里提
升城市环境卫生精细化管理水平，生活
在其中的人们才能感受到更多美好。

城之西，江之滨，高颜值天元的华美
画卷正徐徐展开。

高效率协作 多部门联动

习近平总书记说，“城市管理应该像
绣花一样精细。”

提升城市颜值，实现精细化管理，
仅靠一两个部门单打独斗远不够，须
整 合 资 源 ，形 成 合 力 。在“ 大 清 洗 、大
整治、大提升”行动中，天元区建立起
城市环境卫生管理工作联席制度，多
部 门 联 动 ，构 建 起 大 城 管 格 局 ，取 得

积极成效。
以人行道清扫为例。在过去的道路

清扫过程中，这边在扫地，那边在修路，
一旁有工人在修剪花枝，大家各自为战，
少有呼应。

“通过精细化管理，各部门错峰行
动，打好配合战，作业效率大幅提高。”天
元区环境卫生服务中心负责人介绍，在

科学规划时间后，园林绿化部门先用鼓
风机将绿化带内的枯枝落叶和杂物吹
出，随后由市政部门修补破损道路和设
施，接着有环卫工人将人行道上垃圾及
时清理干净，执法大队再加强周边商贩
的管理督查，大家分工明确、依次配合，
流程顺畅、秩序井然，做到人多不乱、集
群不散、安全有序。

环卫补短板 美颜建长效

“高颜值”天元是这样炼成的
天元区环境卫生服务中心全力开展“大清洗 大整治 大提升”行动

株洲日报记者 任远 通讯员/盛小格

“走，去河西逛逛。”如今，在株洲，天元区是许多
市民休闲出游的首选。神农湖畔，天蓝水绿、青草依
依；沿江风光带边，碧水盈盈、风光绮丽；天台路上，绿
树成荫、道路整洁开阔……高颜值、优气质成为该区
的代名词。

城市靓丽的背后，是天元区在城市管理高质量发
展理念指引下，深入实施城市环境卫生精细化管理，
全力打造干净整洁城区的努力成效。3月起，天元区启
动“大清洗、大整治、大提升”行动，通过创新城市管理
体制机制，整合各环节资源形成合力，全力打造“干干
净净、整整齐齐、清清爽爽、宜居宜业宜商”的城市环
境。作为行动执行单位之一，天元区环境卫生服务中
心积极响应，履职尽责，落实到位，为打造优质的城市
环境卫生形象提供了强有力保障。

“人民对美好生活的向往，就是我们奋斗的目
标。”如今，“高颜值”天元愈发焕彩，老百姓的幸福指
数步步登高。

环卫部门在马路冲洗车上安装加压设备，
冲洗效率大幅提升。车辆所到之处，轻轻一冲，
地面标识线很快恢复洁白底色。

相关链接

城市环境卫生精细化管理，要从破解各种
小顽疾做起。天元环卫服务中心从细节着手，采
用高新技术等手段，为城市高颜值加码。

过去，环卫工人上下班时，因要乘车或骑
车，不方便携带工具，往往将工具临时藏在绿化
带或街角旮旯，于工作和市容都有影响。新安装
的休闲椅，下方设有工具箱，可存放环卫工人的
清扫工具。30 张座椅在天台路、珠江南路、长江
北路、庐山路等 4 条样板街的人行道上亮相，为
城市添新“家具”，也让环卫工具有了安身之所。

镜头一：工具箱休息椅，小细节里解顽疾

镜头二：高压冲洗车辆，地面标识现本色

高标准作业 精细化清扫
五月的珠江南路，人行道干

净清爽，马路上一尘不染。阳光透
过树叶倾洒大地，不时有马路清
洗车辆缓缓驶过。

这 是 天 元 区 打 造 样 板 街 区
的一个缩影。对照精细化管理作
业标准，该区环境卫生服务中心
严格执行“一天两普扫”的作业
标准，对城区的人行道、主次干
道街面、背街小巷、广场、地下通
道、城郊结合部、河堤沿线等区
域实施高标准、精细化清扫保洁
作业。

天元区环境卫生服务中心相
关负责人介绍，他们加大了对城
区主次干道的人工清洗作业力
度，主次干道机动车道和人行道
每天冲洗次数不少于 3次，小街小
巷和园区车道 2至 7天清洗一次。
尤其是莲花路、神农大道、滨江南

路、泰山西路、长江北路等易污染
区域，及时安排应急冲洗车辆，对
施工工地、大市场周边污染道路
进行清洗，确保道路、人行道干净
整洁，尽显设施“本色”。

不少细心的市民发现，过去
多在夜里“悄悄”进行的人行道清
洗作业，如今改变“作息”，从深夜
调整至白天，“白天视野清晰，能
见度高，道路清洗效率和质量明
显提升。”上述负责人介绍。他们
还加大了“雾炮车”——多功能抑
尘车的喷洒降尘频次，空气中扬
尘少了，空气更加清新。

在“大清洗、大整治、大提升”
行动中，天元区环境卫生服务中
心还充分发挥党员先锋带头作
用，以实际行动冲在前线，竭尽全
力为市民营造干净、整洁、舒适的
城市环境。

▲珠江路上，道路整洁开阔 通讯员/供图
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株洲日报社新媒体记者 寻慧蓉

马上就要入夏了，去年定
下的脱单目标实现了吗？现在
有个脱单的机会，不妨为爱放
手一博吧！

应广大未婚青年要求，株
洲日报社、株洲市妇联联合主
办株洲新闻网第四届相亲会，
为株洲市未婚男女青年搭建一
个健康又有趣味性的交友脱单
平台。本次活动将于 5 月 20 日
晚 7点举行，活动地点在河西步
步高广场汇金店（天元区天台
路与黄河北路交汇处）。

活动招募男生 100 人，女生
100 人。接受单位集体和个人报
名，报名成功后，工作人员会提
前 1 至 2 天与报名者电话确认
后，发出邀请短信或微信，通知
参加活动（该邀请短信转发无
效）。活动当天，凭有效的短信

通知入场。个人可扫描二维码
进行报名，5 月 19 日截止，本次
活动免费。

为了助力告白，主办方还
推出了系列活动，现场将有可
口茶歇糕点，诚意十足的重磅
牵手大礼，志愿者红娘团队会
在现场帮助配对……现场未成
功的嘉宾，凭参加活动短信还
可以免费获得一次世纪佳缘株
洲分公司、株洲我有佳缘同城
婚恋网红娘老师面对面牵线配
对的机会。

株洲日报社新媒体记者
刘苏宁 整理

网友提问：黄山西路何时能
恢复通行？

天元区政府回复：目前黄山
西路已完成水稳施工，计划 5 月
底恢复通车。

网友咨询：株洲现行的契税
政策。

市税务局回复：根据《关于调
整房地产交易环节契税 营业税
优惠政策的通知》（财税[2016] 23
号）的规定 :“关于契税政策 (一)
对个人购买家庭唯一住房（家庭
成员范围包括购房人、配偶以及
未成年子女，下同），面积为 90 平
方米及以下的，减按 1%的税率征
收契税；面积为 90 平方米以上
的，减按 1.5%的税率征收契税。
(二)对个人购买家庭第二套改善
性住房，面积为 90 平方米及以下
的，减按 1%的税率征收契税；面
积为 90平方米以上的，减按 2%的
税率征收契税。

网友咨询：荷塘区煤机厂生
活区还会棚改吗？

荷塘区政府回复：荷塘区暂
无煤机厂生活区征收计划，预计
今年不会启动，何时启动征收暂
无法回复。

网友反映：紫金华府小区违
建多。

天元区政府回复：栗雨街道
治违队员已到达现场核实，并组
织人员拆除违建。现大部分违建
已拆除，剩余违建将在本周末内
拆除完毕。

网友提问：东成中心何时能
交房？

芦淞区政府回复：因开发商
资金原因导致未能如期交房。上
月协调会中，开发商承诺在 2020
年 12 月份前完成交付，延期交付
的违约金将按合同约定（扣除因
疫情影响 6 个月后）进行支付，相

关部门也会持续跟踪关注并督促
开发商履行承诺。

网友咨询：人不在株洲，社保
缴费纪录可以网上查询打印吗？

市人社局回复：目前社保缴
费纪录不能网上查询打印。如果
在外地，可以把身份证复印件委
托给家人、朋友，让其代为查询打
印，包括在株洲市本级历年的所
有缴费记录。查询打印地点为株
洲 市 市 民 中 心 一 楼 C1 区 社 保
1108窗口。

网友提问：都市兰亭保温层
收取 10 元一平方合理吗？有相关
文件吗？

市发改委回复：根据《株洲市
发展和改革委员会、株洲市住房
和城乡建设局关于印发〈株洲市
城区物业服务收费实施意见〉的
通知》（株发改发〔2019〕27 号）规
定：物业服务收费根据不同物业
的性质和特点，分别实行政府指
导价和市场调节价。保障性住房、
业主大会成立之前的普通商品住
宅物业服务收费实行政府指导
价；别墅、其它非住宅及业主大会
成立之后的普通商品住宅物业服
务收费实行市场调节价。实行政
府指导价的物业服务收费，分为
住宅公共性物业服务收费、已购
车位物业服务费和住宅装修管理
相关服务费。住宅装修管理相关
服务费中无收取保温层相关收费
项目。根据机构改革，市发改委原
价格监督检查职能已划入市市场
监督管理局，如有违价行为，请向
市市场监督管理局（投诉电话：
12315）举报或投诉。

“马办”网络问政热点直击

扫 一
扫 ，即 可
登 录“ 马
上 就 办 ”
网络问政
系统。

株洲日报社新媒体/通讯员
罗磊 记者 向胤蓉

5月 11日，中国邮政特别
发行《众志成城 抗击疫情》
邮票。当天一大早，就有不少
集邮爱好者在株洲邮政分公
司建设路集邮旗舰店排队购
买邮票。“这场战‘疫’在 14亿
中国人的记忆里留下了深刻
的一笔，收藏这枚邮票意义
深远。”现场一名邮迷说。

据了解，该套邮票共两
枚，面值均为 1.20元，发行量
1450 万套。邮票和相关邮品
的发行收入将捐赠，用于抗
击疫情工作。

《众志成城 抗击疫情》
邮票采用连票的形式，一个

“众”字将两枚邮票紧密连
接，寓意着面对重大公共卫
生事件，在党中央坚强领导
下，全国上下凝聚起众志成
城、抗击疫情的强大力量。第
一枚《众志成城》邮票集中表
现了人民解放军指战员、医
护人员、社区工作者、人民警
察、志愿者等群体形象，进一
步突出了全民抗疫的主题。
第二枚《抗击疫情》邮票以拳
头紧握、刚毅决然的医务工
作者形象为主体，刻画出医
护人员不畏艰险、救死扶伤
的崇高精神。

株洲日报社新媒体
通讯员/曹振华 记者 罗春娇

日前，2020 年株洲市全
民健身服务中心线上公益培
训活动圆满结束，票选出各
项目的前三名获得优胜奖，
各获奖队伍获得价值 1000
元手拉蓝牙音箱一台。

本次活动由株洲市全民
健身服务中心联合韵动株
洲、株洲市各健身协会共同
开展，采用线上培训模式，设
置广场舞、排舞、鬼步舞、柔
力球 4 项课程，聘请各协会
的专业老师，编排全新原创、
紧跟潮流的课程，并录制成
视频供市民学习。活动自 4
月 20 日上线以来，吸引了市
民朋友的广泛参与，共有来
自株洲各县市区以及外地的
近 50 支队伍报名参加，经过
筛选，24 支队伍脱颖而出，
为市民带来了精彩的教学视
频。活动已经结束，有兴趣的
市民可以关注株洲全民健身
公众号进行学习。

各项目优胜奖获奖名单：

广场舞：茶陵体委活力
健身舞队、韵动株洲艺术团、
炫舞民风舞蹈队

排舞：建宁鼓舞队、芳芳
舞蹈队、舞彩缤纷队

曳步舞：株洲四桥曳鹰
舞团、株洲市田心雪舞倾城
曳步舞团、株洲市文化园曳
步舞队

柔力球：相约队、南方公
司三队、瓷城活力柔力球队
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《众志成城 抗击疫情》邮票发行
所得收入将捐赠用于抗疫

市民笑着展示买到的邮票（通讯员 供图）
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