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文/黎世伟 张献忠 供图/炎陵县妇幼保健院

炎陵，炎帝的陵寝之地。千百年来，炎帝神农氏在这里遍
尝百草，即便一日遇 70 余毒也不退缩的动人故事，在华夏大
地流传。

斗转星移，如今，在炎陵有一群这样的妇幼人，他们继承和
发扬中华民族始祖的大无畏与奉献精神，在业务上精益求精，
在管理上追求卓越，在服务上优化提升，精心守护妇女儿童健
康。2010年至 2013年，炎陵县妇幼保健院连续 4年获评全县计
划生育先进单位；2010 年、2011 年连续获评县“三八”红旗单
位；2013 年获评全市妇幼卫生工作先进单位；2018 年获评省

“两癌筛查”民生项目先进县；2017年至 2019年，连续 3年获评
县精神文明先进单位；至今连续 7年全县无孕产妇死亡……

温馨舒适的就医环境、一应俱全的配套设施……如今走
进炎陵县妇幼保健院，宽敞明亮的大厅，温馨舒适的病房，细
致入微的一站式服务，处处传递着安定而温暖的力量，让百姓
获得实实在在的实惠。

近日，刚从广东返乡的水口镇自源村妇女刘美萍，前往炎
陵县妇幼保健院就诊，眼前焕然一新的医院环境、完善的设
施、优质的医疗服务，让她深感意外与欣喜。

作为在土生土长的炎陵人，今年 50岁的刘美萍对昔日的
炎陵妇幼保健院记忆犹新：小时候，该院在城南一幢旧房子里
办公，房间窄小、昏暗潮湿、设备简陋，路面坑洼不平，有一次
自己在走廊里被一块石头绊了脚，摔倒在地，至今右脚还留下
一块伤疤。

始建于 1952年的炎陵县妇幼保健院，其前身为酃县妇幼
保健站，当时只有 2 个人，仅能从事接种牛痘、接生等简单的
妇幼保健服务，后更名为炎陵县妇幼保健所，直至 1998年，才
更名为炎陵县妇幼保健院，在炎陵西路新建了一幢业务大楼，
增添设备，进入快速发展期。

转眼近 20年过去，昔日的业务大楼难适应人们日益增长
的求医需求。在县委、县政府高度重视下，2017 年，炎陵县投
入 2443万元，在霞阳镇中团村开工新建炎陵县妇幼保健计划
生育服务中心。该中心占地面积 6213 平方米，建筑面积 6970
平方米，2019年 10月 17日建成投用。

如何让山区妇幼得到健康保障？炎陵县副县长沈红星
认为：“妇幼基本医疗、妇幼公共卫生和计划生育服务是重
要的民生实事，必须努力改善其医疗卫生条件，大力提升医
疗卫生服务能力水平，不断满足广大群众对妇幼医疗卫生
服务的需求。”

按照这个理念，近年来，该保健院努力改善医疗硬件设
施，多方筹资，添置数字化乳腺 X 射线机、五分类血球仪、四维
彩超、骨密度测量仪、电子阴道镜、盆底康复仪等先进诊疗设
备。大力实施“人才建院、人才兴院”战略，积极引进人才，培植
适合人才成长和发展的“肥沃土壤”，现有高级职称 2人、中级
职称 22人、医技 10人。

为进一步提升服务能力，2016 年，株洲市妇幼保健院与
炎陵县妇幼保健计划生育服务中心签订妇幼专科联盟协议，
按照医联体合作模式，采取医技人员共享、技术帮扶、人才培
养、巡回医疗、双向转诊、分级诊疗等方式，开展全方位合作，
实现医院管理、学科建设、临床医疗和技术应用等资源共享，
进一步完善医联体建设，提升基层医疗服务能力。

如今，该保健院已是炎陵县三家县级公立医院之一，成为
一所集医疗、妇幼保健、教学、预防于一体的专科保健院，让百
姓享受到更专业和优质的保健服务。

炎陵县有育龄妇女 47260人、7岁以下儿童 17901
人。如何护航他们的健康安全，是该保健院的首要任务。

“妇幼医疗保健质量是医院生存、发展的基础，
我们确保患者医疗保健安全，靠的就是合理规范的
管理制度和过硬的医疗保健水平。”炎陵县妇幼保健
院院长邹艳文说。

该保健院强化医疗服务质量，制定切实可行的
医德医风考核细则，每周一召开常规晨会，通过建立
党员示范岗、满意度调查等方式，反复向医务人员灌
输文明行医、科学行医和廉洁行医理念，强化医德考
评。推行“四心”，即爱心、细心、耐心、责任心，“四主
动”即主动介绍、主动宣传、主动沟通、主动答疑。一
系列措施下来，该保健院面貌为之一新，现已连续 7
年无医疗纠纷，投诉数量明显下降。

炎陵县年分娩量近 2000个，2016年，该保健院制
定出台《炎陵县危重孕产妇抢救应急预案》，孕产妇
集中在县人民医院和中医院分娩，保健院负责产前
登记建册和产前保健。成立专家急救小组，临床医生
及护理、医技人员除做好本保健院的临床保健和产
科业务外，以分片包干的管理模式，每月到各乡镇进
行高危筛查，对筛查出的高危产妇进行“一对一”管
理。如遇危重孕产妇，随时可启动应急预案——24小
时“急救绿色通道”，使她们及时得到救治。

为减少孕产妇分娩风险，2010 年来，各乡镇卫生
院不再接产，集中在三家县级公立医院分娩。2013年
来，该县连续 7年无孕产妇死亡、5岁以下儿童死亡率
降至 4.4/‰、机构内剖腹产率控制在 29.2%，成为三项
指标在全市控制得最好的县区。

“感谢你们开展妇女‘两癌’免费筛查，早期发现
了我老婆的癌前病变，使她及时得到了治疗。”近日，
在炎陵县妇幼保健院一楼大厅，来自鹿原镇的霍先
生紧握住医务人员的手激动地说。

2013 年起，该保健院自筹资金为 35 周岁至 64 周
岁妇女免费进行“两癌”检查，共免费普查育龄妇女 2

万多人。2016年，炎陵县被列为国家第一批农村适龄
妇女“两癌”免费检查项目县后，该保健院严格按照
项目 3年一轮回的普查要求，组织医疗团队自带设备
深入各乡镇，在乡村两级大力配合下，每年高质量超
额完成任务，共计普查 3 万多人，查出宫颈癌患者 19
名，乳腺癌患者 22名，做到了早发现、早治疗。

2014 年，通过积极争取，炎陵成为株洲市国家儿
童营养改善两个项目县之一，此后该县 6 至 24 个月
龄的所有婴幼儿，每天可免费享受 1包送上门的辅食
补充营养包。“营养包”含有蛋白质、维生素和矿物
质，能为儿童提供合理、全面的营养。该项目还包括
在开展科学婴幼儿健康教育宣传、婴幼儿营养喂养
知识培训和婴幼儿营养监测与评估等。2019年，该县
共完成该“营养包”发放 31455 盒，发放率 94.71%，有
效服用率达 99.54%，改善了炎陵儿童贫血状况。

同时，该保健院还以孕产妇及 0 至 6 岁儿童为重
点，启动妇幼保健医生签约服务。签约后，家庭医生定期
上门服务，通过门诊预约、电话回访、上门访视、孕妇学
校等形式为孕妇、儿童提供优生优育、健康保健等技术
指导和服务，并为产妇提供 2次产后访视，为妇幼建立

“小病不出乡、大病不出县”方面的快捷救助流程。

“您好，给您测一下体温。”“您好，请出示身份证、火
车票做个详细登记。”……大年三十以来，在炎陵火车站
进出口，每天都有一个个白色身影为旅客测体温、做登
记。他们是炎陵县妇幼保健院的医护人员们，至今 100多
个日夜，从未间断。

关键时刻站得出，危急时刻豁得出。在今年初突如其
来的新冠肺炎疫情面前，作为妇幼专科医院，炎陵妇幼人
全体医护人员迎难而上，勇敢“逆行”，严防死守，用实际
行动编织了一道道防疫屏障。

春节前夕，该县妇幼保健院突接任务，组织医护人员
每天对炎陵火车站进出口旅客进行体温检测、疫情排查。

疫情就是命令。该保健院迅速挑选有丰富临床经验
的中青年医护人员，日夜坚守在火车站，吃住在帐篷。旅
客来自天南地北，按要求，测体温必须规范准确，从身份
证信息、电话号码、哪里上下车、去向、乘车车厢、座号、有
无流行病学史、接触史等都要登记得一清二楚。

最后一趟停靠炎陵火车站的列车是凌晨 2:30 时，有
时等到对接人员签字接人，常要忙到凌晨三四时，有时一
忙就是一个通宵，但他们没一个人叫苦。

大年三十以来，该保健院共排查进出站旅客 1.6万多
人次，其中湖北回炎旅客 96 人、境外回炎人员 1 人、发热
旅客 5人。在他们努力阻击下，炎陵至今未发生一个确诊
病例。

为了更好地防控疫情，炎陵县决定将该保健院打造
成疫情防控备用医院，配合电力、自来水公司等部门，短
短 6 天时间完成了备用医院的硬软件设施建设，设置隔
离病床 26 个，并完善相关抢救医疗设备、布置流程路线
图等。2月 15日以来，该保健院已收治发热病人 13名。

孕产妇和婴幼儿免疫力较低，在严峻的疫情面前，防
护工作尤为重要。该保健院只有医务人员 42 名，每天治
疗大量日常病人，还要抽调 10 多名医护人员到火车站、
县城小区、乡镇农村等地值守，大家只能加班加点。

看到医护人员每天超负荷工作，院长邹艳文感动之
余，含泪给全体干部职工写下一封信：“这些天看到你们
没日没夜地工作，我不由得眼眶湿润，自责对大家关心不
够。作为负责人，我请大家在坚守岗位的同时，一定要自
我保护好……。”当这封信发在单位微信群里，很多员工
流下泪水，也增添了战胜疫情的力量。
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加强基础建设，软硬实力大提升
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民生“大礼包”，让妇幼收获幸福感

炎陵县妇幼保健院
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