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株洲日报记者 刘琼
通讯员/王重知

株洲变了！昔日拥堵不堪的合泰涵洞附
近，如今道路整洁清爽，车辆行人往来通畅。

株洲美了！刚入夜，钢琴广场的发光琴键
就吸引了无数孩童追逐。漫步在火车头广场
的灯光隧道，市民已分不清是人在画中，还是
画在人中。

卓越的城市管理塑造出一座城市的气质
与品牌。近年来，株洲以推进“文明城管”行动
为契机，一针一线，绣出整洁有序、充满活力
的城市风貌。

精细管理，让环境更加宜居
城市管理就像“绣花”一样，只有以不跳

针、不断线的精神，才能织起一张精细紧密的
城市管理大网。

5 月 4 日，走进位于神农公园的“建宁驿
站”，迎面就是一块醒目的电子屏幕，屏幕上
实时显示着男女卫生间的温度、湿度、空气质

量等数据。“驿站”左边是一家迷你连锁商超，
右边是公厕区域，商超、厕所之间，没有任何
遮挡，没有一丝异味。

小厕所，大民生。近年来，我市下大力气
解决公厕布局不合理、数量不充足、管理不完
善等问题，掀起了一场“厕所革命”。从 2018
年开始至今，全市已完成“新建 200 座，改造
200座，社会开放 200座”的工作任务。除了如
厕基本功能外，每个“驿站”均提供饮用热水、
体重仪、急救药箱、手机充电、免费 WIFI、公
益雨伞、图书漂流角、帮助走失老人小孩寻找
家人等 8大服务。

“有朋友到株洲来，我提出一起到公厕去
坐坐，喝茶、阅读，朋友以为是笑话。直到他将
信将疑地到了现场，才发现是真的。”一位市
民曾在自己的朋友圈如是“炫耀”这座小小的

“驿站”。
如今，街两旁、江两岸、桥底下、公园里、

社区中，来来往往的人们在小小“驿站”不期
而遇。他们在享受便利的同时，也在为文明株
洲的这个形象窗口“打 CALL”。

事实上，精细的城市管理举措在株洲处
处可见。近年来，我市对重要道路、人行道等
进行重点清洗，提高道路的光洁度，确保人行
道标志线见底色，路牙无积沙。构建园林系统
的监督检查体系，让广大市民共享更多“绿色

福利”。

智慧管理，让处置更有效率
“株洲很好！请您停好！”去年 6月 26日，

株洲市人行道违停处罚系统上线启用，这是
全省首个可线上缴纳罚款的违停处罚系统。

据悉，以前处理违停需要执法者人工锁
车并开具告知书，至少要耗费 10 分钟，且被
处罚人需要到城管大队缴纳罚款、执法队员
再到现场开锁，程序复杂、效率低下。如今，
通过“株洲人行道违停处罚系统”，执法者现
场查处一台车仅需两分钟，且被处罚人当场
可以通过微信公众号查看违法事实并缴纳
罚款。

“我们这个系统已经植入交警行政处罚
系统。”市城管局相关负责人介绍，如此一来，
执法人员由过去锁车、拖车、劝离的“人海战
术”执法逐步向“贴单执法”转变，人行道违停
处罚执行到位率提升 36%。

发布“停车地图”，建立人行道违章停车
处罚系统，在全省率先推行区县全域贴单执
法工作；建立渣土运输监管平台，实时监控建
筑垃圾运输车辆作业；建立“智慧广告”监控
平台，对全市 110余处固定大型户外广告设施
进行智能监控，实现户外广告监管信息共享
……如今，智慧管理渗透于株洲城市管理的

各个环节。

人文管理，让城市更有温度
城，所以盛民也。民，乃城之本。在城市治

理的每个环节，株洲始终把老百姓的需求列
为优先考虑要素，让政策的善意和人文关怀
传导到城市的每个“神经末梢”。

“为什么把我贴的信息撕掉，这让我的店
怎么租出去！”几年前，70多岁的李娭毑时常
要和城管执法人员“扯皮”。

一边是乱贴的小广告，一边是市民的发
布需求，二者如何权衡，这可让城市管理者犯
了难。

去年 5月，荷塘城管开展人性化执法，在
辖区建设了 35处便民信息粘贴栏，让长期无
处安放的城市“牛皮癣”有了“落脚之处”。

“它让我的小广告有了容身之地，也不影
响市容市貌，真是不错。”如今，提及这个便民
信息粘贴栏，李娭毑没了怨气，多了点赞。

为了给市民夜游亮化环境，市城管局在
街边、广场新增了许多具有趣味特色的亮化
小品，还为一些小街小巷、老旧小区解决接
电、照明问题，照亮市民回家的“最后一公
里”。此外，我市还疏堵结合，建设便民服务
疏导点，对路上的游商、零担实施集中规范
化管理。

株洲日报见习记者 周兴海

【名片】
周泽锋，中共党员，株洲市餐饮

行业工会联合会主席、市餐协常务副
会长。2017 年，获评株洲市餐饮行业

“风云人物”，2018 年荣获“改革开放
40年株洲餐饮 35年”功勋人物奖。在
他的带领下，市餐饮行业协会荣获中
国餐饮 30年卓越社团奖。

【事迹】
株洲市餐饮行业有从业人员 21

万，他们大多数来自农村，而且困难员
工较多。周泽锋经常对他们说，工会是
企业员工的娘家，我们是娘家人，维护
你们的合法权益我义不容辞。

2018 年 6 月，我市一家星级酒店
的一名员工上班第二天，在搬东西
的时候不慎砸伤了右脚大拇指，经
医院检查为粉碎性骨折，企业及时
支付了其医疗费用。医疗期满，这名
员工不肯出院 ，并向企业提出要 4
万元的补偿，但企业不同意，双方矛
盾愈演愈烈。

周泽锋获悉情况后，马上前往调
解。他动之以情、晓之以理，双方终于
尽释前嫌、握手言和。2017至 2019年，
周泽锋调解了 48起劳动纠纷，维护了
餐饮企业和谐的劳动关系和良好的
劳动秩序。2017 年，市餐饮行业协会
成为国家级“劳动争议调解委员会”
示范点。

株洲市餐饮行业协会推行的工
资集体协商机制是全国的一块金字
招牌。周泽锋一直以依法维护餐饮企
业员工的合法权益为己任，一以贯
之、一抓到底。他编撰了《株洲市餐饮

行业工资集体协商宣传册》，发致各
县市区餐饮企业。他还深入餐饮企
业，召开座谈会，充分听取员工与餐
饮企业的意见、建议和诉求，完善了
此项制度，并推而广之，努力扩大覆
盖面。

“工资是职工的生活保障，也是餐
饮协会工会联合会一直以来的工作重
点。”2017年 11月，全国总工会在南京
召开会议，周泽锋向全国推广株洲餐
饮行业工资集体协商的成功经验。

【语录】
依法维护职工的合法权益，是自

己的主要责任。尽己所能、力己所长，
持之以恒、坚持不懈、披荆斩棘、一往
无前，力求尽善尽美、决不半途而废，
为他们一门心思办实事、一气呵成做
好事、一丝不苟解难事。未来，我仍将
以此为目标，做好餐饮行业从业者的

“娘家人”。

周泽锋：做株洲21万餐饮从业人员的“娘家人”

精细“绣花”绘美好

株洲日报记者 沈全华
通讯员/黄怡康

株洲日报讯 5 月 7 日上
午，醴陵市人民法院执行局
20 多名干警整装待发，前往
烈士塔一塘强制执行一起房
屋腾退案。

执行干警到达现场后，未
见被执行人身影，只有几名租
户，向其讲明来意后，租户表
示立即收拾用品全力配合法
院工作。随后，执行干警在公
证处的监督和社区的协助下
开始对屋内剩余物品清点登
记，安排搬家公司人员对屋内
物品进行了清空。

此案被执行人巫某等 3人
于2014年 6月与湖南醴陵农村
商业银行（简称醴陵农商行）签
订了《个人借款合同》，到期日
为 2016 年 7 月。巫某为此借款

签订了《抵押合同》，以自己所
有的位于烈士塔一塘的一栋四
层民房作为担保。到期后，巫某
等人一直未履行还款义务，醴
陵农商行遂诉讼至法院，醴陵
市人民法院判决巫某 3人偿还
本息合计 55万余元。3人依旧
迟迟不履行生效法律文书所确
定的义务，醴陵农商行遂向法
院申请强制执行。

在执行过程中，执行法官
送达了执行通知书和报告财
产令。经过查控，发现其名下
有房屋一栋，遂依法进行了司
法拍卖。买受人拍得后，被执
行人依旧私自占有，执行干警
多次向其贴出腾房公告，对方
却以种种理由拒不腾房，导致
房产无法交付。为确保整个腾
房过程安全有序，执行法官制
定了详细方案，最终成功将房
屋交至买受人手中。

“老赖”不搬家 法院来“帮”他

②

上接A1版②
芦淞区教育幼稚园则特地

搭建了一条风雨走廊，所有行政
工作人员安排站位，一路护送孩
子进入教室。

口罩 幼儿不戴，教职员工
全员佩戴

记者走访多家幼儿园，发现
均实行“幼儿不戴口罩，教职员
工全员佩戴”的方案。

在康馨佳园幼儿园，孩子们
入园时都戴着口罩，进入教室后
便一一取下。

石峰区第二幼儿园内，老师
指导孩子如何正确取下口罩，再
将口罩放进提前准备好的密封
袋内。

在新马中心幼儿园，孩子在
入口处将口罩交给家长保管，下
午放学前再佩戴好提前放置在
教室内的新口罩。

“全体教职员工在园期间均
须佩戴口罩。”新马中心幼儿园
园长赖冰表示，目前要求幼儿在
入园及回家途中戴口罩。入园
后，则不用全程佩戴，“在户外运
动中和午睡时，戴口罩不利于幼
儿健康。”

就餐 用上隔板，安全又放心
到达石峰区大拇指幼儿园，

正是午餐时间。保育老师先进教
室，对幼儿桌面进行擦拭消毒，

再戴上一次性手套，到食堂将饭
菜装进餐车；任课老师则将班上
幼儿分组，一半到卫生间，按照
七步洗手法洗手、擦手，另一半
进行餐前手指游戏。

餐车错时推到各班教室，保
育教师将餐具和饭菜送到幼儿
桌上；幼儿有序进餐结束后，再
分散前去漱口、洗手、擦嘴，然后
准备午休。

上午 11 时 20 分，天元区金
色梯田日盛幼儿园的孩子们洗
手 后 ，有 序 排 队 取 餐 。园 长 谢
红介绍，“采取错峰用餐，每个
教 室 都 做 了 隔 板 ，一 桌 坐 4 个
小朋友。”

课程 有调整，运动不能少
课 程 安 排 方 面 ，各 园 也 有

调整。
不少幼儿园本学期在课程设

计中加强了防疫安全知识课程。
运动方面也不能停，康馨佳

园幼儿园加大了户外活动时间。
园长文海霞表示，适当的锻炼能
让孩子在体魄、体能、免疫力方
面有大的提升，“以前每日户外
课程是 2 个半小时左右，现在会
增加到 3个小时以上。”

天元区小牛津幼稚园周秋
芳则表示，本学期将利用幼儿园
所在区域的两座山体公园，开展
户外课程。

炎陵县委宣传部副部长唐
勇认为，报道助力了炎陵旅游事
业发展，“让游客看到了，炎陵不
仅有绝美的旅游资源，还有丰富
多样的特色美味。”

“ 以 前 ，在 人 们 印 象 中 ，长
沙 的 小 龙 虾 出 名 、特 色 小 吃

多 。通 过 这 样 的 报 道 ，我 们 认
识到，其实株洲的特色美食真
不少，只是没有很好地总结宣
传 。”90 后 妹 子 李 芳 建 议 相 关
部 门 ，学 习 外 地 经 验 ，举 办 一
些美食节活动，进一步挖掘和
推广株洲特色美食。

上接A1版①

株洲日报记者 黎世伟

株洲日报讯 5 月 7 日 6 时
11分许，炎陵县公安局接到报警：
霞阳镇坎坪廉租房小区一名女
子被人砍伤。该县公安干警迅速
安排警力赶赴现场展开调查，于
当日 7 时 25 分许将犯罪嫌疑人
刘某抓获。至此，从接到报案到

抓获犯罪嫌疑人仅用了一个多
小时。

经初步调查，犯罪嫌疑人刘
某系该县船形乡人，男，21岁，因
与霞阳镇的16岁女友巢某发生感
情纠葛，进而持刀将巢某砍伤。巢
某送医院抢救无效后死亡。

目前，此案仍在进一步侦办
之中。

男子因感情纠葛砍死小女友


