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“CE”代表欧洲统一。在欧盟市场“CE”标志属强制性认证标
志，产品要想在欧盟市场上自由流通，就必须加贴，以表明产品符
合欧盟《技术协调与标准化新方法》指令的基本要求，已完成欧盟
主管当局登记注册，具备欧盟市场的准入条件，这是欧盟法律对
产品提出的一种强制性要求。

本报讯（记者 何春林 实习生 王芊）
“大力推进农民工实名制管理，工资直接通
过银行代发到农民工账户……”昨日上午，
我市召开了《保障农民工工资支付条例》（以
下简称《条例》）专题学习研讨会。

5月1日起正式实施的《条例》是新中国
成立以来第一部保障农民工工资支付的综
合性法规，从落实主体责任、规范工资支付、
明确清偿责任、重点领域治理、强化监管等
方面作了具体规定（详见本报昨日A03版
报道）。

专题学习研讨会中，来自住建、人社部
门的相关科室的工作人员集中学习《条例》
并交流。

市劳动监察支队执法科科长陈剑说，从
以往案例来看，他们接到关于农民工工资维
权的案件，九成以上都发生在建设领域。主
要问题有，工程被层层转包，资金出现问题
后，施工总承包单位和分包单位互相推诿，
导致拖欠农民工工资；建设单位将农民工工
资发给“包工头”，结果“包工头”跑路了等。

“我们将继续推进农民工实名制管理。”
陈剑介绍，株洲建设领域在一年前就开始推
广农民工实名制管理。该政策的主要内容
为，一是用工实名制，用人单位与农民工签
订劳动合同；二是施工实名制，没有实名登
记的农民工禁止进入工地工作；三是工资发
放实名制，工资发放单位通过银行代发的形
式，将工资发放到农民工资账户内。

陈剑介绍，目前全市约有50%左右的建
设工地已经实行农民工实名制。不过，目前
主要是通过指纹和刷卡。接下来，每个建设
工地的入口，会推广安装人脸识别装置，农
民工只有通过人脸识别后才能够进入工地。

我市将大力推进农民工实名制管理

农民工“刷脸”才能进入工地干活

株企研发的新冠检测试剂盒有望卖往欧洲

本报讯（记者 伍靖雯 通
讯员 李歆恒）湖南中科蓝海
生物科技有限公司（下称“中
科蓝海”）总经理刘军一直盯
着的事情总算落了地——日
前，该公司的“新型冠状病毒
（2019- nCoV）IgM/IgG 抗 体
快速检测试剂盒（胶体金法）”
获得欧盟 CE 认证。这意味
着该公司的这一产品能在欧
洲市场销售，对于该公司而言
是一个新机遇。

位于中国动力谷自主创
新园的中科蓝海，隶属东莞中
科蓝海智能视觉科技有限公
司，目前已取得二类医疗器械
生产许可证、销售许可证和
14 个产品注册证，能够满足
市场针对炎症感染类、心脏标
志物类、糖尿病类、肾功能类、
健康体检类五大类体外检测
的普遍需求。

中科蓝海的这种新冠测
试剂盒通过检测人体血液中
的病毒抗体水平，既可以作为
核酸检测阴性的情况下作辅
助确诊，也可以对疑似病例进
行快速排查、筛查，具有极高
的普适性。

相关链接

▲中科蓝海的新型冠状病毒快检测试剂盒 受访企业供图

欧盟CE认证
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数据造假现象严重

除了流水线式的接单，经纪公司还会
与合作商家约定，根据带货效果收取佣
金。不过有商家告诉记者，“网红”在镜头
前带货、经纪公司在镜头后刷流量已是行
业惯例。

此前，微博粉丝380万的某时尚博主为
一款产品进行线上推广，相关视频在发布
一天后浏览量达353万，评论中表示已经下
单支持的粉丝不在少数。但最终商家发
现，数据造假现象严重，产品销量为零，随
后微博平台对相关账号进行了处理。

记者加入一个专刷视频流量的微信
群。群内刷视频评论量、浏览量、观看人
数、互动人数的广告铺天盖地。多位发布
广告的人员宣称，除可以刷各种基础数据
外，还提供“代开直播间”“视频推热门”“更
改销量”等“服务”。

记者发出刷流量的需求，随即有多位
成员表示可以提供“服务”。费用方面，刷
20 万浏览量加 1000 条评论，一般报价 100
元。“视频推热门”等项目，则根据直播平台
不同，收费为 5000 元到 5 万元不等。一位
广告发布者表示，“现在团队主攻几大短视
频平台，每天能接上百单，八成以上是生活
用品和服饰类的订单。”

“三无”产品和小作坊借机进入

平台对产品质量疏于把控，也导致“网
红带货”各类问题频现。山东一家电商公
司负责人苗雨说，传统电商平台对产品质
量和服务有比较严格的要求，头部商家往
往有很强的综合实力；但“网红带货”目前
多在短视频平台上流行，这类平台对产品
质量缺乏明确的准入门槛和规范标准，“三
无”产品和小作坊借机进入，导致行业鱼龙
混杂。

“三无产品”成爆款，100元刷20万浏览量

没想到吧？“网红带货”竟然这么

亟待加强对直播带货
的法律规范

中消协发布的《直播电商
购物消费者满意度在线调查
报告》提到，根据相关数据统
计显示，2019年我国直播电商
市场规模已达4338亿元，预计
2020 年行业总规模还将继续
扩大。

专家认为，对丰富电商销
售模式、拓宽销售渠道而言，
直播带货是一种顺应潮流的
创新；但应当通过建立完善的
规章制度加以引导，更好地维
护消费者合法权益。

中国政法大学传播法研
究中心副主任朱巍说，目前，
电子商务法对电子商务平台
责任已有规定，但对短视频这
类平台在电商行业中的性质，
暂无明确规定；有关部门可进
一步明确各类短视频平台和
电商平台之间的性质、关系，
完善相关法律规定，避免直播
带货领域成为法律空白地带。

“网红”主播造假售假
应列入失信名单

北京师范大学法学院教
授刘德良认为，直播平台要提
高准入标准，完善诚信评价机
制。例如，平台应进一步完善
内容审核机制，约束商家建立
完备的售后机制。相关监管、
执法部门可建立针对直播平
台的网上巡查机制，在全网开
展数据打假行动，防范数据欺
诈行为。对于存在售假、伪造
流量等行为的主播、“网红”，
应列入失信名单，定期向社会
公布。

山东省消协相关负责人
表示，从直播购物遇到的问题
来看，多数消费者极易被夸大
宣传或虚假信息所误导，存在
冲动消费行为。消费者在购
买前应确认自己的实际需求，
了解商品详细信息，在交易中
保留必要的交易凭证。一旦
发现权益受损，及时联系消保
组织揭露和举报相关违法违
规行为。

（据新华社）

专家观点

电商直播风起云涌。众多明星、网络红人通过直播推荐商品，观众“一键下
单”。“网红带货”方便快捷，有互动效应，颇受欢迎。但是，以这种方式购买的商
品质量到底如何？“网红”直播靠谱吗？

“网红带货”乱象不断

江苏南通市民杨先生观看了某直播平台的主播带货后，购
买了一床鹅绒被。主播直播时，称该鹅绒被填充物为100％鹅
绒，面料为全棉防羽布。但杨先生收货后发现，面料是化纤布，
且被子里面填充物是垃圾棉。

杨先生的遭遇并非个案。一些消费者向记者反映，通过直
播购买的一些商品不仅质量差，还是“三无”产品，无任何保障。

“之前在直播平台看到，一位拥有50多万粉丝的主播推荐
一款洗衣液，称效果非常好。但购买后发现，竟然是小作坊生
产的‘三无’产品。”济南市民李霞说，这款“鸾净洗衣液”无生产
日期和生产厂家，瓶身也没有贴任何标签信息，根本不敢使用。

此外，不少消费者反映，直播购物的售后体验比较差。有的
“网红”主播只顾销量，漠视消费者的售后服务要求。南京大学
学生姚菲告诉记者，之前看到某“网红”直播推荐后购买了一双
靴子，但收货后发现尺码不合适。她申请退货，但遭商家拒绝。

“最终还是平台介入，反复与商家协商后才成功退货。”

消费者投诉持续攀升

记者从江苏、山东等地消保组织了解到，关于电商直播带
货的消费投诉越来越多。江苏省消保委发布的一份调查报告
显示，在直播平台购买过物品的消费者中，超过三分之一的消
费者遇到过“三无”商品及商家售后服务态度差的问题。2019
年，山东省消协受理的133起电商购物投诉中，与直播带货相
关的占近半数，其中广告宣传与实物不符为突出问题。

中消协不久前发布的《直播电商购物消费者满意度在线调
查报告》显示，六成消费者担心商品质量问题，超过四成消费者
担心售后问题。不少消费者还认为，直播带货中“夸大其词”

“假货太多”“货不对板”等问题同样突出。

直播带货“事故”屡屡发生

记者了解到，与传统电商卖家全权负责产品销售和售后服
务不同，“网红带货”模式多为商家与经纪公司合作，由经纪公
司安排“网红”推广产品。

某经纪公司工作人员刘冬告诉记者，经纪公司只与商家约
定带货的产品和流程，对产品质量的把关并不严。带货的“网
红”很少会事先对产品进行全面了解，工作内容只是在镜头前
进行产品推荐。因此，由于产品质量不过关等问题，直播带货

“事故”屡屡发生。


