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这是一张张充满活力、彰显力量的
面孔。与青年创业者们交流，总会被他
们 的 创 业 故 事 所 吸 引 。他 们 的 创 业 热
情、紧迫的危机感、对自身知识储备的
饥饿感，让笔者由衷地尊敬佩服。

这些创业者中，有的人本可以凭借
殷实的家庭背景，衣食无忧，却为了完
成一番事业，白手起家；有的原本在单
位干得顺风顺水，却在认准市场机会
之后，东挪西借，凑足资金开始追逐
自己的梦。

创业一旦开始，资金和时间的投
入就接连不断，找场地、招人才、装
修办公用房，各种大事小情，皆需创
业者亲力亲为。

创 业 险 ，踏 错 一 步 便 可 能 跌
倒；创业难，闯完一关还有一关。

一位创业者说，创业的头 3个月，基本
睡不好觉。尽管对自己的项目回本周期长
早有心理准备，可一旦企业遭遇变动、市场
出现变动，焦虑、彷徨乃家常便饭。

不经历风雨，怎么见彩虹。我们应当
看到，近年来，“双创”风潮涌动，经过几年
的市场洗礼，不少创业者在历经“磨难”之
后，把教训化作了经验，重新上路；而一些
投资客在钱“打水漂”之后，在投资项目时
也不再头脑发热，而是愈发精挑细选，成
功几率越来越大。这些，正是从“弯路”上
捡拾的红利，从失败中孕育的成功。

创业有艰苦，也是精彩，关键在于信
念的坚守和执著的付出。面对疫情“大
考”，也是一次大浪淘沙、重新洗牌。我们
衷心期望，株洲的青年创客们，一步步脚
踏实地，创造财富、点亮梦想。

奔跑吧，青年创客们
马文章
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株洲日报记者 马文章 见习记者/周兴海

企业停工、店铺关门、员工迟迟不能返岗……新年伊
始，突如其来的新冠肺炎疫情，让不少行业遭受到前所未
有的“寒冬”。尤其是初创企业普遍面临“现金荒”“用工
荒”“物流荒”等压力，对于尚未稳固根基的青年创业者来
说，无疑是一场“生死劫”。

有人黯然离场，但更多的人选择积极自救。
记者在采访中发现，疫情大考之下，许多青年创业者

沉着应对，顺应形势变化，及时给创业项目打紧“止血绷
带”。即便要咬牙承受着一定的经济损失，他们依然保有创
业初心与情怀，不逃避、不放弃，用勇气与理智交出答卷。

对多数的青年创业者而言，剥离疫情的外在影响，
这场考验，实际上是一场“坚守”与“妥协”的自我较量。
对此，在餐饮业闯荡多年的黄雯思感同身受。

去年 9月份，黄雯思的第 5家“铁签”宵夜店在芦淞
区大汉·悦中心开张，随着口碑积累，小店日渐红火。

“过年前，各门店就屯了一仓库的食材，准备迎接
新年的第一波销售旺季。”不料，今年年初，疫情全面暴
发。众多餐饮店陆续关门，黄雯思的“铁签”宵夜店也没
能独善其身，不仅客流量锐减了 7成以上，而且此前采
购、储备的生鲜食材转眼就成为无法甩掉的成本负担。

面对高昂的房租、物流成本和数十名员工工资待
遇发放问题，让这位在已株洲宵夜江湖闯出一席之地
的“女汉子”，感受到了前所未有的压力。

节流最多是“自保”，如何开源才是自救“王道”。
疫情之初，按照防疫要求，餐馆只能做外带和外

卖。黄雯思将精力转战线上，在保证食材新鲜安全和做
好店内清洁、消毒工作的前提下，丰富菜品、更新菜单。
同时，顶住食材上涨压力，承诺做到“保量不涨价”。

争取回来的还有老顾客的信心。黄雯思坦言，2月
份复工复产初期，大部分员工还未返岗，不少订单都

“跑”出来的。有一天，一位客户要订一份宵夜，店里的
小伙子冒着大雨骑了 5 公里电瓶车才送到，其实只是
个几十元的订单，“特殊时期，人家愿意买你的东西，说
明信得过你，我们也不能让客人失望。”

“只要这块牌子不倒，员工不走，店子就
能活下去。”黄雯思并非盲目自信，每晚闭
店，她都会对已复工的 3家门店的详细账单
进行汇总，做到心中有数。

商圈酌情给予减免 1个月的房租，市餐
饮协会联合银行积极提供金融贷款绿色
通道，人社部门发放大学生创业补贴金
……尽管营业额减少了三分之二，但随着
我市一系列支持企业复工复产给力措施
的出台落地，让黄雯思信心很足。

“企业是一艘船，员工是
水手，需要大家共同努
力 ，这艘船才能走得
更远更快。”经历这
轮“大考”，黄雯思
又 积 累 了 一 笔 创
业财富。

据 统 计 ，截
至 目 前 ，全 市
9993 家餐饮门店
有 90% 以 上 已 基
本恢复营业，全市
21 万 餐 饮 行 业 从 业
者 9成以上返岗就业。

黄雯思为食客端上刚出锅的小龙虾。马文章 摄

4月 20日上午，在天元区森林一
路的一家创意花艺店里，店主唐蓓正
在摆弄着店内的绿植和鲜切花。看着
娇艳欲滴的花朵，唐蓓却有些焦虑：

“这个春天有些姗姗来迟。”
春节放假前，唐蓓从北京的农庄

新购入了一大批绿植。根据以往经
验，不等过完元宵节，这些绿植就会
卖光。意想不到的是，新冠肺炎疫情
袭来，办婚礼、走亲访友的人锐减，布
置礼花的销量急剧下降。

“生日鲜花和节日鲜花订单也非
常少，整体销售额下降了四成。”说到
这里，唐蓓摇了摇头，“往年，复工还
会收到不少店铺或企业的开业花篮
订单，今年的行情很不理想，还不到
往年的四分之一。”

2月初，唐蓓匆匆开门迎客，就为
了一年当中最重点销售节日——情人
节订单做准备。为此，她又大手笔新进
了一批鲜花，并在朋友圈开启了节日
预订。不过，让她大失所望的是，今年
的 2 月 14 日前后却只接到了 5000 多
元的订单，生意一落千丈。入行 6年，
她坦言，今年是最困难的一年。

唐蓓的花店内上下两层共 100
平方米。过去，她会不定期在二楼举
办插花培训和艺术沙龙，培训完成
后顾客可以将自己的作品带走。然
而，今年的特殊情况，这部分收入也
被“夺走”。

思来想去，唐蓓将目光投向火热
的短视频平台，在抖音、朋友圈上不
定期推出短视频插花教程，分享养花
心得，“这样能让宅在家的顾客们解

解闷，也算是打通一个销售渠
道。”连日来，慕名而来的顾
客有所增多，小店的人气正
在回升。

与此同时，她也将主要
精力暂时转移至线上接单，
每次进货后都会先在微信
群和朋友圈内发送到货信
息，并结合当季时令鲜花，
开通团购优惠套餐。“这
家花店原本开在王府井
商圈，开店 6 年多已经积
累了不少老顾客。”唐蓓
告诉记者，有的老顾客
带动新顾客主动找她下
单，虽然数量不多，但特
殊 时 期 还 是 让 她 感 到
很温暖。

“我们所有的鲜花
订单，都是根据客人要
求现场定做，尽可能保
持花卉的新鲜。”唐蓓摘
下一支鲜嫩的芍药说，
利用这段“清闲”期，自
己也在潜心创作，不
断完善自己的插画手
艺，与顾客的线上互
动也收获颇丰。

“节日的销量就
是花店的生命。”唐
蓓满怀期待地说，
即将到来的母亲节
和“5·20”，将会是
今年能否打个翻
身仗的关键。
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4月 20日下午，逐梦体育创始人
何怡正在给员工们放电影《中国合伙
人》，但这绝非是在给员工“打鸡血”，
他想以这部激励过他创业的电影增
添员工们的信心。

年初，员工们还在线上办公的时
候，何怡就已经感受到了员工们的工
作热情，原班人马一个也没少。

逐梦体育是一家连锁性质的体
育教育培训机构，主要教授体能训
练、跆拳道、舞蹈等内容，由于无法开
课，硕大的训练场地显得空旷了不
少，练习跆拳道的假人孤零零地立
在训练场地中央，只有员工们的办
公区域还亮着灯，大部分区域都黑
着的。

“我将全部的精力投入到这个

创业项目之中，这几年我们发展得很
快。”何怡说，自 2017 年创立这家培
训机构以来，每年都能新增一两家分
校，如今短短三年的时间里，逐梦体
育就已经开了 5家分校。

然而，疫情打乱了何怡下一步的
发展计划。不仅寒假招生受到影响，1
家分校 1个月要承担场地费、人力开
支等 3 万多元，如今 3 个多月没有收
入，再加上数十名员工的工资，累计
起来亏损达几十万元。好在经过沟
通，房东减免了部分房租缓解了他不
少的经济压力。“我们有健康稳定的
资金流，面对疫情最多能撑 4个月。”
何怡说。

“孩子文化课忙；家里没有锻炼
条件；疫情严重，没心思……”在短暂

失落后，何怡“动”了起来。自 2月起，
他积极开展了多场线上活动，每天准
时在家庭健康打卡群里，布置当天需
要完成的训练任务，并敦促 500多位
家长带着孩子打卡锻炼。同时，他将
一些防疫知识和线上课程推送到群
里，并结合每位孩子的身体状况、训
练进度，定制“一对一”的学习方案。

“疫情让很多家长意识到，学习
体育不只是培养特长，拥有一个良好
体魄至关重要。这符合我创业的初
心，对儿童体能行业而言，这是一个
良好的信号。”何怡计划着，在疫情过
去之后，在原有的学员基础上再发展
20%的学员，酌情减少管理层的薪
水，重新凝聚和筛选团队成员，减少
创业过程中的风险。

朱 澎 鑫 创 立 的
新凯企业管理咨询
有限责任公司位于
湖南工业大学大门
正对面的一栋写字
楼里 。经历了 2 年
半的辛苦运营，他
的 公 司 规 模 扩 大
了不少，完全可以
接下一个中小型
企业单位的人力
资源服务。

公司目前主
要 为 企 业 提 供
人 力 资 源 管 理
和培训、劳

动力派遣、团建授课等服务，每年有
40 万元的收益。经过年初不景气的
开局，公司依然站住了脚，这当中少
不了朱澎鑫大学期间创业积攒的经
验和早期运营中付出的汗水。

初生牛犊不怕虎。刚步入大学校
门的朱澎鑫，就萌生出第一个创业目
标，便是在学校附近开一家网吧。经
过数次选址，他带着家里给的 20 万
元启动资金，租下了离校门不远的一
层楼，又买下 40 多台二手电脑和几
台二手空调，建起了一个四十五平方
米的小网吧，开始了自己人生中的第
一次创业。

随后几年，互联网游戏发展火
热，酷爱游戏的他决定依靠现有的网

吧延伸出一家游戏代练工作室。
依靠他不错的人缘，同专业

里的 4 位同学都成了他
游戏工作室的员工。

“当时分出了 10
台电脑专供工作室
使用，5 个人一边
维持网吧的运营，
一边靠游戏代练
挣钱。”朱澎鑫分
享说，读大一的时
候，每个月就能挣
1万多元，工作室里

的同学每人也能拿
到 3000元的报酬，“那

算是我人生路上的第一
桶金吧。”
研究生毕业后，朱澎鑫已经

有了数次金融行业、管理行业的工作
经验，他决定再次启航，于 2018年创
立了这家新凯企业管理咨询有限责
任公司。

创业初期，朱澎鑫一人多角，既
当老板又做员工，每天为节约公司运
营成本费尽心思。“保证质量的情况
下，培训成本越低，才能挣得越多，对
于刚起步的公司，少不了每天精打细
算、货比三家。”朱澎鑫说，当时要为
客户单位提供 1周左右的团建授课，
场地由客户单位提供，但为了节约采
购成本，他往往要跑上很远的路，去
买价格最低的。

朱澎鑫仍记得，在一个盛夏的中
午，他跟 2 名女员工走了 12 公里，抱
回了 4个西瓜和几袋水果，只因为那
是周边最便宜的一家水果店。

今年春节，新冠疫情打了所有
企业一个“措手不及”。在他的布局
下，团建授课早已不再是公司的主
要支柱业务，针对企业高管的管理
培训和劳务派遣逐渐成为了公司的
核心竞争力，员工可以通过线上办
公，稳扎稳打。这也让公司在疫情的
冲击下站稳了脚。

“只要活着就有希望，即使面对
困境，也要以坦然、积极的心态去面
对。”如今，朱澎鑫的公司在行业内小
有名气，依靠“低价多销”的策略拉到
了不少客源。他想告诉大学生初创
者，把握住这次疫情大考的挑战，学
会不断审视自我，既要保持创业定
力，也要抓住行业新机会。

【餐饮店】A 食安为先，“日更”账本开源节流

唐蓓在细心摆弄店内的鲜花。马文章 摄

【体育培训机构】C 线上打卡督促锻炼，精简团队重新上路

何怡与员工开会讨论应对措施。周兴海 摄

【企业服务公司】D 从每一项支出“抠门”，努力站稳行业脚跟

朱澎鑫正在办公朱澎鑫正在办公。。
周兴海周兴海 摄摄


