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这颗“定心丸”
成色不太足

□ 蒋胜金

关于“雪亮利民·电子眼”
你想了解的，都在这里

昨日，记者总结了一些关于“雪亮利民”摄像头的问
题，市公安局一一给出了回复。

问：“雪亮利民”摄像头有哪些功能？
答：由国内知名监控厂家生产，具备数字高清、声光

报警、防水防尘、人体红外感应、WIFI 连接或有线连接、
128G内存卡、20米红外夜视、手机APP监控、外置双天线
等功能特征，摄像机最大功耗6.5W，一般功耗2.1W。

问：认领安装“雪亮利民”摄像头会收取费用吗？
答：部门以及施工安装公司不会向签订协议自愿安

装的群众收取任何费用。用户需将电源插座及网络架设
到摄像机安装位置供施工安装人员快速安装，网络费、电
费由申请人自己承担，可能产生的网络、电源延长铺设费
用，也由用户自行负责。

问：一名用户可以认领几个“雪亮利民”摄像头？
答：为保证摄像头有效覆盖，原则上一个位置只安装

一个，复杂情况可视情况增加。
问：整个株洲地区的公民都可以申请安装吗？
答：目前只覆盖城区范围（渌口区暂时除外）。
问：申请安装“雪亮利民”摄像头需提供什么信息？
答：申请人需签订协议，填写本人真实有效的身份信

息、家庭地址、安装地址、联系电话等信息。
问：“雪亮利民”摄像头建设完成时间？
答：今年10月30日之前完成安装。
问：可以申请“雪亮利民”摄像头安装到家里吗？
答：不可以，市民家中以及楼栋内部都不符合安装条

件。 （首席记者 李卉）

近日，市民王先生等东
风雷诺车主拨打晚报新闻热
线 28829110 反 映 ：本 月 14
日，东风雷诺突然发布声明
退市，他们担心产品质保以
及后续零件更换等售后问
题。市市场监管局称，请车
主们稍安勿躁，建议继续观
望一段时间。（详见本报4月
21日A09版报道）

车主的担忧是有道理
的。像雷诺这种相对小众的
品牌，国产副厂零件少，一旦
厂家退市，的确让人担忧以
后去哪里找零件修车。市市
场监管局的安抚，也有其道
理，毕竟厂家已表明“雷诺将
在中国继续为30万车主提供
优质客户服务”，但仅仅是这
样的回应还远远不能对车主
起到安抚作用，或者说，这颗

“定心丸”的成色还不是很
足，要知道，此前有外地媒体
对车企退市后的售后做过调
查，发现售后服务质量下降
是不争事实。

在此背景下，应该怎样
做才能让车主安心？中国汽
车流通协会副会长沈进军曾
对媒体说，品牌退市后需要
按照商业规则去走，按照约
定的年限为消费者提供维修
服务，如果不能履行，消费者
可以向相关机构进行维权，
同时法律监管也要跟上。这
里面涉及厂家和监管机构，
其中厂家离本地消费者太
远，真碰到不负责任的，想监
督也有心无力，因此，本地消
费者最可依靠的，就是监管
机构了。按照我国《汽车销
售管理办法》，在汽车退市之
后，厂家仍然要确保 10 年的
零部件供应以及相应的售后
服务，如有违反，由县级以上
地方商务主管部门责令改
正，并可给予警告或3万元以
下罚款。姑且不论处罚力度
如何，这条规定至少表明，对
于汽车厂家退市后的作为，
是有明确的标准和要求的，
是有人可以管的，这才是最
能让车主感到可以安心的地
方。

因此，如果相关部门能
引述法律法规并表示将坚决
依法依规监督处理，东风雷
诺的株洲车主们就真的不用
过分忧虑了。至少，这比引
述厂家声明要让人安心得
多。

2万个摄像头等您免费领用
即日起至4月30日可向社区申请，安装也免费

涉及安防的6000个
“雪亮利民”20000个

“雪亮工程”是以公共安全视频监控应用为重
点的群众性治安防控工程，因“群众眼睛是雪亮的”
而得名。目前，我市“雪亮工程·电子眼”二期已被
纳为中央重点支持城市。

记者了解到，我市“雪亮工程·电子眼”一期于
2016 年开工，已完成新建、联网摄像（头）机 15000
余个，全市主要路口、人流密集场所基本上已经覆
盖到位。

“一期启动以来，我市各个部门安装电子眼均
纳入‘雪亮工程’统筹，统一采购，统一安装建设维
护，资源也能实现共享。”市公安局图侦支队副支队
长宋建军介绍，在一期 15000 余个的基础上，二期
已经于去年启动。

据悉，二期建设内容包括专业安防摄像头6000
个、“雪亮利民”摄像头 20000 个。之后，我市还将
进一步整合各个企事业单位自行安装的电子眼资
源，真正实现视频监控系统“全域覆盖、全网共享、
全时可用、全程可控”。

安装后将与市公安局110等
数据后台联通

为使更多的市民享受政策红利，“雪亮工程·电
子眼”二期的20000个“雪亮利民”摄像头将采取政
府统一采购、群众自愿认领、队伍上门安装的方式
建设。

申请安装摄像头的用户必须处于专业安防摄
像机没有覆盖且治安形式相对复杂的区域，例如车
站、码头、影剧院、游乐场、社区（村）等场所的临街
门店及其他区域。

申领人需具备这些条件：互联网带宽 10M 以
上，摄像机随时能畅通联网、电源正常供电。

据悉，“雪亮利民”摄像头安装后将与市公安局
110等数据后台联通，用户也可以在手机或计算机
终端安装“雪亮视频App”，随时查看监控画面，有
效开展自我安全防护，实现看家护院功能，且省去
了用户自行安装的摄像机费用和平台费用。

目前，申领工作已经开始，符合条件的用户可
以在4月30日以前向社区居委会、网格员、社区民
警反馈需求，联系派出所社区民警、社区工作人员
及综治网格员上门签订“雪亮利民”摄像机安装基
本情况调查表及使用协议。

为严防疫情输入，根据《中华人民共和国传染病防治
法》《中华人民共和国突发事件应对法》等有关法律法规，
决定对非法出入境人员实行有奖举报，现就有关事项通
告如下：

一、举报对象
2020年4月1日以来未经审批非法出入境的人员。
二、举报方式
可向市、县市区公安机关举报，举报电话0731-110。
三、举报处理
对查实的举报对象严格按照《中华人民共和国刑法》

《中华人民共和国传染病防治法》等法律法规追究责任。
四、举报奖励
对提供非法出入境人员（未经审批自 2020 年 4 月 1

日以来非法出入境的人员，包括中国公民<含港澳台人
员>、外籍人员）重要信息线索的，经查实后，每举报1人
给予3000元奖励。同一情形有多个举报人的，奖励首位

举报人。
五、有关要求
（一）各县市区疫情防控领导小组、各机关、企事业单

位要通过多种方式加大宣传力度，动员广大群众积极举
报监督。

（二）每个公民都有义务对非法出入境人员进行举
报，若有故意包庇、隐瞒不报、阻碍调查等情况的，将严格
按照法律法规追究责任。

（三）举报人举报的线索信息应当客观真实，不得捏
造、歪曲事实，不得提供虚假信息，不得诬告、陷害他人。

（四）受理举报部门对举报人信息要严格保密，依法
保障举报人合法权利。对泄漏举报人信息的，将严肃追
责问责。

中共株洲市委新冠肺炎疫情防控工作领导小组
2020年4月16日

▲我市“雪亮工程·电子眼”二期将安装“雪亮利民”摄
像头20000个 首席记者 李卉 摄

本报讯（首席记者 李卉 通讯员 邱宇松）小店
晚上无人值守，总感觉不放心，怎么破？可申请“雪
亮利民”摄像头，免费安装、免费使用！昨日，市公安
局披露，我市已启动“雪亮工程·电子眼”二期的建设，
将新增专业安防摄像头6000个、“雪亮利民”摄像头
20000个，后者由政府统一采购、群众自愿申领。

株疫防组告〔2020〕8号
关于对非法出入境人员实行有奖举报的通告
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朋友圈、班级群、小区群……最近几天沸腾
了，有人吟起了诗：盼望着，盼望着，“神兽”归笼
了，幸福的脚步近了……

儿子在一旁义愤填膺：“他这是抄袭，抄袭，抄
的朱自清的《春》。”看我不理睬，他气呼呼地接着
说：“以为只有你们盼‘神兽’归笼呀？我们‘神兽’
还盼着‘换笼’，早日逃离你们的‘魔爪’呢。”

这倒不奇怪，青春期撞上更年期的亲子关系
本是三部曲：“喜相逢、两相厌、惜别离”。现在，

“超长假期”的朝夕相处早已磨掉了“喜相逢”，
“惜别离”又遥遥无期，便只剩下“相看两厌”了。

更何况，“神兽”们活泼好动，喜欢热闹，“宅”
家的日子里，不能与同学嘻嘻哈哈，不能和小伙
伴玩过山车，学习氛围不如学校，偏偏还被不专
业的家长辅导，听不懂已是悲催，一不小心还可
能遭来“男子单吼”“女子单吼”“男女混合吼”。
逃不能逃，躲又无处躲，真是欲哭无泪，有苦难
言。“神兽”们也确实想“换笼”了。

“换笼”好啊，但是不能说“换笼”就“换笼”，
得下好“五步棋”：第一步，调整作息时间，早睡早
起。第二步：查漏补缺，“归笼”后学校会有测验
考试。第三步：网课已结束，手机、平板必须“上
交入库”。第四步：认真学习疫情防控知识。第
五步，整理好各科作业，整装待发。

终于出发。老师提前一天在群里发了通知，
为了避免拥挤，学校实行分批、错峰开学，儿子读
初一，上午8点到10点时间段报到。

与往年不同，今年家长一律不准进校园，佩
戴好口罩的学生走进校门后，先在学校正大门口

“等待区”排队消毒，同学之间保持1米以上的安
全距离。老师对学生的衣服行李书包等喷洒酒
精消毒后，再测体温，体温正常的才能进入校园，
办理报到手续。

今天阳光明媚，气温高，儿子怕坐在车内体
温升高进不了学校，脱掉了毛衣，又在车外静待
了 1 分钟。开学不易，儿子归心似箭，懂得了珍
惜。

学生进教室后，老师怕家长担心，发来几张
微信图片，黑板中间写着8个大字“欢迎大家平安
归来”，旁边写着4行小字：“温馨提示：勤洗手，戴
口罩，不扎堆。”

中午吃饭的时候，老师又发来微信视频。视
频里，餐厅干净整洁，学生分批进餐厅，前后左右
隔开一到两米，大家自觉遵守规矩，安静吃饭，没
人交头接耳。

这些图片珍贵而有意义，家长们纷纷保存，
说：“多年后，这些孩子可以给他们的孩子说故
事：那是2020年春天……”

“神兽”归笼
□ 熊燕

大人盼插田
□ 文华

小时候，常听母亲念叨一句顺口溜：“小孩盼
过年，大人盼插田。”

小孩盼过年，那是因为过年有新衣，有压岁
钱。大人盼插田？插田那么苦，谁盼谁傻呀！

春天暖醒，杜鹃花漫山遍野地撒起欢来，苍
翠的山峦像披上了鲜红的外衣，映红半边天。但
在儿时的记忆里，刻骨铭心的不是美景，而是插
田扮禾——那些大人们居然盼望的苦力活。

当东风吹醒冬眠的山村，当暖阳吻上人们的
脸庞，当肥胖的黄蜂从砖墙缝里优雅地飞出，当
鸭子悠然戏水于池塘，当燕子忙碌于衔泥筑巢，
当布谷鸟送来急急的提示，农人便开始种秧谷。

田要开插之际，学校便放春插假，而“双抢”
季节，是正逢暑假的。记忆中我为生产队捡过
穗、扯过秧、插过田、割过禾、捋过禾束，每天拿到
两分工。小小年纪，在水田里陷来陷去，母亲看
在眼里，估计是疼在心里。

春插一般在农历的四月初，脱掉鞋袜走进冰
冷的水田里，那叫一个切骨啊。最可怕的是，蚂
蝗悄悄爬上你的双腿，当你发现时，它们已经美
美地饱吸了你的鲜血。软软的东西，把你吓到腿
发软，捏不起，掐不掉。

母亲用巴掌使劲帮我拍打，长长的蚂蝗缩成
一团滚下去，我的腿上一道鲜血流出来，流进水
田里，流多久就管不了那么多了，大家都在你追
我赶。母亲回到她的原位，以鸡啄米的速度往前
插秧。遇上天雨，大家便背上蓑
衣，戴上斗笠。

农人们盼了春插后，又盼

“双抢”，即夏收和夏种，抢收早稻是为了抢插晚
稻。夏天的插田更不容易，脚泡泥水背朝天，酷暑
难耐。于是趁早间凉爽，天幕上的星星还未完全退
场，鸡们还不敢在黑黢黢的天色里觅食，农人们便
早已摸到了田塍边，可早晨田间的蚊子很多。对付
讨厌的蚊子我完全顾不上手上有泥巴水，几个钟头
下来，头发里尽是泥浆，活脱脱像天赐泥浆浴。

农忙季节，除了起早，大人们似乎还热衷于
贪黑。夜幕渐渐降临，月光如水，弯腰插秧，水田
如镜子一般能照出我的脸庞和发辫。可这时，讨
厌的蚊子们又开始来刷它们的存在感。蚂蝗和
蚊子的恣意骚扰，让那时的插田成了我刻骨铭心
的记忆。

种田人真的不易，插田后又是踩田，又是治
虫；扮禾后又是晒谷又是用风车吹谷。晒谷场上的
谷收拢后盖上灰印，晚上还得派人守夜。印象最深
的是大雨来临前，大家不约而同抢收谷子的动人场
面，那时是没有天气预报的。

小时候，不懂日子的清苦，不懂大人的辛劳，
当然，那时的我更不懂大人为什么盼插田。长大才
懂得，因为太穷，大人盼插田是盼收成，是盼他们的
收成能填饱每个人的肚子。可那时还是有很多人
吃不饱，当时，大家都很穷。

日子慢慢好起来，现在农村很多地方只种一
季了，耕种秋收避开了寒暑天气。国家还补贴种
田户，插田扮禾也都机械化了。

我的这些记忆，是一个时代的记忆。现在的
很多孩子，自然是不懂得什么叫“披星戴月”，什

么叫“起早贪黑”。
家乡正在筹建美丽乡村，小孩不再盼过

年，大人更不再盼插田了。

投稿邮箱：672485429@qq.com

西藏行（四首）
□ 谭天恩

飞向西藏

气爽天高万仞山，
雪峰飘缈白云间。
大江如练镶原野，
西域风光总耐看。

布达拉宫
（布达拉宫藏语又称普陀宫）

庄严神圣普陀宫，
金碧辉煌民族风。
百万农奴摧旧宇，
日光映照藏原红。

纳木错湖
（纳木错湖藏语意为天湖）

碧波万顷誉天湖，
山色空濛风景殊。
草茂鱼肥堪放牧，
经幡化作富民图。

扎囊县城
（扎囊县为株洲市对口援藏县，

县城建有“株洲广场”）

慕名千里扎囊行，
藏俗民风市向荣。
重塑山河同筑梦，
广场见证弟兄情。

炎陵云锦杜鹃花节
□ 袁楚湘

茶盐古道越山冈，
遍野鲜花百鸟翔。
五彩云霞映红海，
游人共与杜鹃狂！

春的篇章
□ 张耀星

到处是郁葱
到处是萌发的痕迹
那叶叶芳草
是从萧索到复苏的挣扎
莺啼燕舞
是从冬的沉睡到春的生发

忧伤的旧梦
已翻过了昨天的一页
寂寞与失落随之冰消雪化
那企盼中的苦涩
已溶入了春花的芬芳

不再回首
人生的追求
不管成败
在这生机盎然的季节里
都开始了新的篇章


