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炎陵县
八成以上贫困劳动力
返岗就业
株洲日报记者 马文章
通讯员/陈坚

株洲日报讯 “上班后心里踏实多了。”近日，炎陵县
水口镇官仓下村建档立卡贫困户郭建安，向结对帮扶的镇
政府工作人员连声道谢。

疫情防控期间，郭建安失去了收入来源，水口镇向
炎陵县人社局申请增设村保洁员岗位，安排他在家门口
就业。

就业是保证贫困户不因疫情致贫返贫的根本保障。该
县精准排查未就业贫困劳动力，对有就业意愿的贫困劳动
力进行“一对一”职业指导，针对就业困难的贫困劳动力，
开发村保洁员等岗位，实现就近就地就业，且每人给予
1380 元补贴。疫情发生以来，该县已落实公益性岗位补贴
136.62万元。

同时，该县出台《炎陵县 2020年就业扶贫问题“清零行
动”工作方案》，各乡镇成立以党委书记挂帅的工作专班，
组织专门队伍包村入户开展就业扶贫“清零”行动。开展

“爱心单位”“扶贫车间”评选活动，鼓励倡导企业吸纳解决
县内贫困劳动力就业，并根据吸纳贫困劳动力人数的多
少，给予不同档次的以奖代补资金。

该县还提供“从家门到车门、下车门进厂门”交通服
务，确保贫困劳动力返岗就业。截至目前，该县贫困劳动力
已返岗 6040人，就业返岗率达 87%。

挖沟、排水、播种、施肥……3 月 20
日，攸县宁家坪镇笔武村蔬而康农业基
地，贫困户刘松怀挥汗如雨，备战春耕。
蔬而康是当地一家就业扶贫车间，疫情
发生后吸纳了周边 29 名贫困户到基地
上班。

全市人社部门凝聚驻村帮扶工作
队、结对帮扶干部、农村经纪人等扶贫
战线力量，走村入户全面摸排贫困户
就业需求。有序引导本土企业放宽学
历、技能、年龄等招聘条件，精准开发
就业扶贫车间，让贫困劳动力就业顾
家两不误。

一台台招工直通车，犹如一台台希

望之车，托举起贫困劳动力的幸福生活。
日前，10 台建档立卡贫困户专车从

攸县中心汽车站发车驶往株洲西站。经
防疫检测，202名来自攸县的贫困劳动力
踏上复工路。

当天上午，来自菜花坪镇高和社区
建档立卡贫困户侯国良和妻子抑制不住
心中的喜悦，早早地来到车站等候上车。

侯国良告诉记者，这几年自己和妻
子都在广东务工，虽然每天都非常辛苦，
但一年能收入几万元。春节前回家过年
至今，受疫情影响，无法外出打工。这次
政府不仅免费提供了口罩和食物，还可
免费坐高铁直达目的地，这也让他高兴

不已。
从 2月初起，全市人社部门针对已达

成就业意愿的贫困人员，扶贫攻坚队根
据集中出行情况，采取“家门口面试、不
间断体温监测、包专车到岗”一条龙服
务，统筹做好务工人员从家门到厂门的
接送服务。

截至目前，全市 7.4万余名贫困劳动
力，已实现就业 5.3 万人。其中，通过“村
村响”发布招聘信息、网上招聘等就业
帮扶措施，实现就业 19563 人；统筹财政
扶贫、社会扶贫、村集体经济组织收益
等资金，为贫困劳动力新增设公益岗位
1060个。
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株洲日报记者 马文章
通讯员/任纳 谢升兰

3 月的株洲，春意
盎 然 。在 炎 陵 县 九 龙
开 发 区 ，湖 南 国 声 声
学科技股份有限公司
流 水 线 上 ，工 人 们 在
争先快干。

年 初 ，受 疫 情 影
响，我市重点企业复工
复产急需用工，而贫困
劳动力就业遇到诸多
困难。

全 市 人 社 部 门 用
心做好就业扶贫与企
业用工结合文章，组建
招工小分队、开发就业
扶贫车间和公益性岗
位，为贫困劳动力播撒
就业“金种子”。 “贫困人口返岗就业”招聘会现场，招聘企业在热情介绍岗位。通讯员 供图

近 日 ，在 茶 陵 县 虎 踞 镇 ，株 洲 市
“贫困人口返岗就业”现场招聘会如期
而 至 ，吸 引 了 该 县 村 民 550 余 人 前 来
求职。

“想报个名，行不行？”村民彭宗华在
仔细比对多家招聘单位后，鼓起勇气向
一家企业投出了简历。

彭宗华今年 53 岁，去年在浙江温州
做建筑工。“虽说每个月能拿七八千元，
但那边生活消费水平高，一年到头也剩
不了几个钱。”今年年初，彭宗华准备重
新谋求一份工作。

然而，一场突如其来的疫情，打破了

他的计划。工作迟迟没有着落，成了他的
一块“心病”。

听说市人社局的招工小分队来到
村里，不少优质企业把工作送到家门
口，彭宗华动了心，当即向企业表达了
务工意向。当天，招聘会现场还有 210
余人也寻得了新“饭碗”。

“招工小分队要当好就业扶贫帮扶
员、企业招工联络员、用工信息宣传员、
对口支援服务员。”市人社局相关负责
人介绍，综合考虑疫情防控期间贫困劳
动力出行不便等不利因素，市人社局组
建精干力量，组成 100 余人的就业扶贫

攻坚队伍，按照“先有需求、后有计划、
再有对接”模式，走村入户全面摸排贫
困户就业需求，有序引导本土企业放宽
学历、技能、年龄等招聘条件，精心筛选
100 余家企业、6500 多个岗位，提升就业
成功率。

“我们要和时间赛跑，以更大的热情
和责任，助力对口帮扶地区脱贫攻坚。”
市人社局相关负责人介绍，招工小分队
将深入炎陵、茶陵、攸县、醴陵、渌口等县
（市），开展为期 3个月的就业扶贫攻坚专
项行动。目前，第一支队伍已经奔赴茶陵
县开展就业扶贫攻坚行动。

6500多个优质岗位送到家门口

扶贫车间、招工直通车暖到心坎上

“屏对屏”宣讲
暖企惠民政策
株洲日报记者 马文章

株洲日报讯 疫情期间，复工
复产企业如何组织员工开展线上职
业技能培训？日前，株洲人社“创业
讲习所”在线直播为企业和广大劳
动者答疑解惑。

职 业 技 能 培 训 是 全 面 提 升 劳
动者就业创业能力、解决结构性就
业 矛 盾 、提 高 就 业 质 量 的 重 要 举
措。线上职业技能培训更为在疫情
期间，各类劳动者、创业者带来了

“精神食粮”。
市人社局迅速行动，根据上级

文件精神，制定了我市疫情期间线
上职业技能培训工作方案，推行“不
见面”线上办理服务，保证培训补贴
政策充分落地。鼓励各职业技工院
校、民办培训机构和企业职工培训
中心积极探索线上培训模式，搭建
线上培训课堂，引导企业职工和广
大劳动者参与线上职业技能培训。

“所有企业职工都可以参加线
上职业技能培训并享受补贴吗？”一
位企业负责人在直播中问道。市就
业服务中心副主任万怡回复称，目
前，职业技能培训按照省人社厅、省
财政厅联合下发的《湖南省职业技
能 培 训 补 贴 标 准 目 录（2019- 2021
年）》所公布的 213个工种进行补贴。
签订一年以上劳动合同的企业职工
在参与目录内工种的职业技能培训
并取得相应证书后，会给予企业或
培训主体相应的培训补贴。

据悉，目前我市已组织 14 个政
策性补贴线上培训班，共计 570名学
员进行在线学习，培训合格后可申
领职业培训补贴。

市人社局相关负责人介绍，新
冠肺炎疫情发生以来，我市出台了
17条暖企惠民措施支持企业复工复
产。如何让政策加速落地，市人社局
组织系统内 9 位政策专家，以“在线
视频+互动答疑”的网络直播方式进
行宣讲，市民可关注“株洲人社”微
信公众号订阅收看。

渌口区
公益岗位助推
贫困劳动力家门口就业
株洲日报记者 马文章
通讯员/文杏

株洲日报讯 “感谢你们的关怀，给了我在家门口就
业的机会。”3月 20日，在渌口区南洲镇洪桥村做保洁员的
丁伏佰干劲十足。

丁伏佰的女儿患有重疾，住院治疗花掉了家里所有的
积蓄，一家子的生活陷入困苦当中。村干部了解情况后，告
诉他该区人社局紧急开发了一批临时性岗位，优先安排暂
时不能外出务工的贫困劳动力。闻讯，丁伏佰第一时间报
名，并成功应聘上岗。

日前，由渌口区人社局主导开发的 2020年乡村扶贫公
益性岗位，安排了 362个贫困劳动力陆续返岗。同时，一季
度乡村扶贫公益性岗位补贴资金申报工作也开始启动，拨
付补贴资金 167.2万元。截至目前，全区返岗就业贫困劳动
力 1479人。

按下“暂停键”
刚刚从手机新闻里得知疫情爆发时，邱克西

没有想到它会来得如此之猛烈，影响如此之深。
自上世纪 90 年代“下海”进入旅游行业，邱克

西经历过不少风浪。从 2003 年 SARS 疫情到 2008
年全球金融风暴，再到中央出台八项规定严禁公
款旅游引发行业变化，“每一次到最后都是有惊无
险”。

邱克西还清楚地记得 SARS 发生时的情景。
“和现在一样，旅游行业全部停摆。”但不久，市场
便恢复了往日的生机。“那时的资讯不像现在这么
发达 ，很多人觉得疫情离自己很远 。”于是 ，当
SARS 一结束，憋了许久的人们撒了欢似的往外
跑，“不少效益好的单位、企业纷纷制定出游计划，
行业很快得以复苏。”

这次的新冠疫情就不一样了。各类疫情信息
爆炸般袭来，自上而下的防控知识普及让人们对
于居家防控有了深刻的认识。“于疫情防控而言，
这是好事，但对于自带外出和聚集属性的旅游行
业来说，这是一场危及生死的考验。”而在全球疫
情蔓延的情况下，它意味着，行业复苏可能会比想
象中要更漫长。

邱克西的同行们，经历着和他差不多的煎熬。
1月 23 日，市文旅广体局发布紧急通知，暂停

对外开放各级文化旅游体育场馆。随后，炎帝陵、
神农谷、云阳山、红军标语博物馆、酒仙湖、方特欢
乐世界等 18个 A级旅游景区相继闭馆，神农城、悠

移景区、毗塘景区、卧龙山庄、中国陶瓷谷等开放
式景区的室内参观场地全部关闭。

与此同时，全市 70 家旅行社停止国内组团出
游和地接工作，并暂停出入境旅游业务。众多酒店
陆续接到年夜饭退订电话，春节前后的会议、宴
会、酒席也因疫情取消。

转战“云上游”
愤懑、无助、焦虑，这些感觉一股脑从邱克西

心里冒了出来。冷静下来后，他意识到必须得做些
什么。

不能营业的日子，一些导游自行做起了微商。
由于长期和旅游景区、乡村旅游合作，他们有当地
特色农产品资源，这给邱克西以启发。

“与其让他们各自为战，不如把这些资源整合
起来。”邱克西说，他的团队曾搭建一个名为“爱抱
游”的网上平台，专门出售各景区门票和酒店客
房。现在，他将商城业务范围进一步扩大，把各地
的特色农产品统筹归置起来，实行线上销售。

湖南宝中旅游在省内有 400多家营业网点，邱
克西给各门店负责人下了条“死命令”：全部要在

“爱抱游”商城注册，每天定期“碰头”，及时反馈有
合作意向的旅游商品资源。

“找到事情做，生活有了奔头，才不会轻易放
弃。”对于此次疫情，邱克西最担心的是人才的流
失，“如果人员纷纷转行，想再聚回来可就难了，而
株洲旅游行业今后的发展，还要靠这些人才，尤其
是优秀的导游人才。”

事实上，湖南宝中所尝试的线上营销，是疫情
期间各景区和酒店普遍在进行的业务。

春节期间，炎帝陵风景区在抖音短视频发布
景区短视频，迎风开放的红梅配上娇俏艳丽的少
女，让人足不出户也能体验春色美景。

一批酒店把目光瞄准网上外卖市场。西苑宾
馆的堂食面点素来受到消费者喜爱。疫情期间，宾
馆将其特色面点从线下搬到了线上，让市民坐在
家中也能吃到熟悉的味道。这一尝试获得了市场
的认可。西苑宾馆副总经理文岱表示，他们的外卖
日销售额达到 1.5万元，“已经超过了旗下餐饮门店
——美食天地一天的营业额。”

潜心练内功
梅花香自苦寒来。“闭关”，也是练内功的机

会。
3月上旬以来，市文旅行业逾千名员工每天在

“旅逗学堂”等学习平台上打卡，观看各类专家讲
课的在线直播。“许多课程质量非常高，让人受益
匪浅。”一名旅游从业人员表示。

针对疫情期间企业生存策略、疫情后恢复与
重振等问题，省、市旅游协会联合有关机构举办多
场高规格的线上专题讲座和培训。市旅游协会导
游分会开启直播栏目《株洲导游故事》，400名导游
在分享和交流中提升业务水平。

各 A 级景区、工业旅游点、乡村旅游点、公共
服务机构负责人也组成若干学习群，分享学习心
得，探讨疫后复兴措施，积蓄力量，“机会总是留给

有准备的人。”
政府部门不断在给文旅企业打气。市文旅广

体局将省市文旅优惠整理汇编成册，发放给各景
区、酒店、旅行社，指导他们充分运用上级政策，促
进行业恢复提振。全面落实国家文旅部通知，向旅
行社暂退 80%的旅游服务质量保证金，以缓解企
业的现金流压力。

“租金、税费、员工的五险一金都是企业支出
大头。”该局市场管理科科长廖斌表示，在摸底调
查酒店、旅行社的生存现状后，他们将情况汇总报
给相关部门，建议政府能帮助减免或延迟缴纳相
关费用，以减轻企业压力，“他们确实太不容易
了。”

备战小长假
参照 2003 年“非典”后旅游业的爆发式增长，

此次疫情危机孕育行业转型发展的新转机，旅游
行业正厉兵秣马，做好准备抓住“报复性旅游”机
遇。

而即将到来的清明和五一两个假期，则被寄
予旅游业复苏的厚望。

伴随春回大地，炎帝陵景区、神农谷景区、神
农城景区、湘江生态景区、酒仙湖景区、攸县白龙
洞、清水湾畔、云上大院、新世纪艺术馆、中国陶瓷
谷等 10 个 A 级景区在做好疫情防控的基础上，相
继恢复营业，正式有序对外开放。株洲方特也在加
紧准备中，将于近日恢复开放。

市文旅广体局副局长谢春利十分看好清明节

期间的旅游复苏，“宅家近两个月，许多人都期盼
着出去走走，目前株洲全域都为防疫低风险区，具
备外出游玩的条件。尤其是炎帝陵和神农谷，它们
区域开阔，空气清新，且在疫情期间，由于防控工
作到位，整个炎陵县无一例确诊病例，这对市场恢
复是一大利好。方特和酒仙湖景区也在加大营销
推广力度，推出大幅度门票优惠和特色活动，适合
踏春游玩。”

在她心中，下半年的时间表、任务图已经绘
就：加大旅游营销推广，让人们发现身边美景、美
食。同时利用湘赣合作等机会，发展乡村游、工业
游、红色游、亲子游、自驾游……疫情造成的损失，
一定要想方设法夺回来。

株洲环球国旅董事长刘宝太告诉记者，利用
周末 1-2天的短途乡村游、养生休闲游最可能快速
崛起，他们正在积极备战小长假，满足亲子客群

“说走就走”、户外锻炼的出游需求。
邱克西则将五一假期的周边游业务作为当下

营销的重中之重。他鼓励员工们加大营销力度的
同时，向景区争取更大的优惠力度。“谈合作、做活
动，把市场氛围先营造起来。”多年经验告诉他，这
场仗绝不能输。

前不久，上海市文旅局发布通知，当地旅行社
和在线旅游企业除跨省（区、市）和出入境团队旅
游业务及“机票+酒店”旅游业务外，其他经营业务
可正常开展。

“湖南应该也快了吧！”看着窗外落日余晖，邱
克西陷入遐思……

跨过凛冬 旅游业蓄势待厚发
株洲日报记者 任远 通讯员/李茂春

最近，邱克西给湖南宝中旗下400
余家门店出了道新题——搜集各地特
色旅游商品，通过网上商城销售。

“这是一个抓手，让员工保持一种
状态。”身为湖南宝中旅游董事长、株洲
市旅游协会旅行社分会会长，邱克西希
望借此凝聚人心，让公司在疫情之下不
至于“散掉”。

这是邱克西的无奈之选。2020 年
春节，邱克西和他的旅游同行们本可趁
此时段大展身手，为一年的营收打下丰
厚的基础。然而，一场突如其来的新冠
疫情打乱了公众出行计划，给整个旅游
行业按下“暂停键”。

毫无疑问，春节以来的疫情给旅游
经济带来了严重冲击，可以预见的是，
短期内旅游业遭受一定的损失在所难
免。“从企业角度来说，关键在于活下
去、挺过去，并积极抓住机遇进行转型
升级。”邱克西说。

游客在鸡
嘴山庄园赏桃
花。

通 讯 员/
李茂春 摄

游 客 在
渌 口 区 田 园
山 庄 千 亩 油
菜花海踏青。

通 讯 员/
李茂春 摄


