
广
告
接
待
热
线

2
8
8
3
5
3
9
6

政
务
专
题
部

2
8
8
2
3
9
1
9

下列证件
声明作废

·朱妍婷（父：
朱吕蒙、母：张英）
遗 失 O430289475
号出生证

·李 贵 遗 失
110430000717353
号执业医师证

·王建设遗失
622822198201024
515号身份证

▲抗击疫情，长沙银行株洲分行志愿者走进社区

长 沙 银 行 株
洲分行作为区域
金融服务的重要
力量，在做好疫情
防控工作的同时，
紧跟部署、迅速行
动 ，开 启 便 捷 渠
道 ，强 化 金 融 支
持，全力以赴为客
户提供专业畅通、
高效高质的金融
服务，助力企业复
工复产，以实际行
动践行责任担当。
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银企同舟共抗疫情
全力为复工做好各项金融服务

岂曰无衣，与子同袍！这一出自《诗经》的句子，展现了同
仇敌忾的团结精神和必胜的信念。今天，面对新型冠状病毒
肺炎这一共同的敌人，全国人民汇聚起磅礴力量，一同站在抗
击疫情的统一战线！

随着渌口区企业全面复工复产，
株洲珠江农商银行将继续主动摸排
客户，对接辖区内企业需求，以高效、
便捷、低成本的资金全力支持企业平

稳健康发展，努力践行“用心，伴您每
一步”和“有温度的百姓银行”的企业
使命。

（廖娜 谭新亮 文/图）

长沙银行株洲分行助力打赢疫情防控阻击战

开辟绿色通道与疫情赛跑
确保金融服务“不打烊”

疫情期间，株洲地区定点救治医院
株洲市中心医院需紧急发放工资，以慰
问奋战在防疫一线的白衣战士。长沙
银行株洲分行接到需求后火速行动，深
入一线领取医院代发纸质件，仅在 1 小
时之内，就完成了株洲市中心医院3000
余人共计 600 万元的工资代发工作，第
一时间将温暖与快乐传递给白衣天使。

据悉，长沙银行株洲分行下辖区内

11家一级支行全部开辟绿色通道，为政
府机构、防疫相关企事业单位提供紧急
取现、资金划转等应急金融服务，疫情
防控相关业务随申随办且手续费全免，
尤其是国库划拨业务，分行安排专人监
控资金汇划通道，确保资金及时到位。
截至目前，分行共办理 190 笔疫情防控
资金快速支付业务，金额达1300万元。

急事急办，疫情下的“绿灯”
全力解决防疫生产企业融资需求

在此攻坚时期，长沙银行株洲分行
主动对接疫情防控所需药品、医疗器械
等物资生产企业的融资需求，适当追加
授信额度、优先保障信贷规模、加快信
贷审批流程，积极帮助企业解决融资需
求，为前线开绿灯。

不久前，在得知湖南卓翔医疗器械
存在资金短缺后，分行第一时间现场走
访，按照特事特办、急事急办原则，成功
在收到企业资料2个工作日内发放贷款
160万元，解决客户燃眉之急，助力企业

度过发展难关。
此外，长沙银行视疫情发展情况和

监管政策灵活调整，适当采取包括无还
本续贷、贷款展期、调整还款、个人定期
存款到期自动延期等方式，支持广大客
户战胜疫情灾害影响。截至目前，长沙
银行株洲分行已发放防疫领域贷款 3
笔，金额合计 1260 万元；办理“绿色通
道”贷款展期合计 12 笔，金额合计 7100
万元；调整信用卡、住房按揭贷款等还
款42笔，金额合计1446万元。

疫情无情人有情
长沙银行株洲分行，疫情捐款见真情

为积极响应中央金融团工委、全国
金融青联和金融青年志愿者协会发起

“抗击疫情 金融青年在行动”公益捐赠
活动，长沙银行株洲分行引导全行青年
主动有序参与疫情防控工作，积极开展
各项志愿公益活动，先后两次发起公益
捐款，共募集善款 77851 元捐赠至指定

账户。
分行团支部亦积极响应号召，成立

一支由10名员工组成的志愿者服务队，
为基层防疫工作贡献青春力量。根据
需求，分行向部分社区捐赠一批口罩、
手套等防疫物资，助力社区疫情防控工
作。

抗击疫情，服务永远在线

疫情就是责任，作为地方商业银行，
长沙银行始终以服务地方经济、服务百
姓为己任。隔离病毒，但不隔绝长沙银
行的温情服务。在这个特殊时期，爱和
希望比病毒蔓延得更快。长沙银行将

急疫情之所急，勇担社会责任，践行行
业使命，为企业复工复产保驾护航，为
打赢疫情阻击战贡献力量。

（廖娜 陈亚芬 文/图）

株洲珠江农商银行：做“战疫”先锋
担金融使命，全力支持企业复产复工

“还好你们没有关门，我收到欠
电费的信息，老人机又交不了费，真
急人！”在株洲珠江农商银行的营业
厅，每天都能听到这样几句来自群众
的发声。

疫情爆发后，株洲珠江农商银行
在做好员工防护措施的前提下，坚持
全辖33个营业网点全部对外营业，本
次疫情防控期间，营业网点的员工坚
持值守，用实际行动支持疫情防控工
作。他们坚守岗位，保障优质服务不

打折，确保了广大客户尤其是农民朋
友们能够在柜台上办理金融业务。

目前，随着各类企业逐渐复工复
产，很多企业面临诸多难题，其中缺
少流动资金就是最大的困难。作为
一家地方金融机构，株洲珠江农商银
行积极担当社会责任，深入贯彻落实
地方党委政府和上级行管、监管部门
的工作要求，多措并举帮助企业坚定
发展信心，纾解资金压力，以金融力
量全力支持辖区企业复工复产。

战疫情，高效快捷助春耕
株洲珠江农商银行为春耕生产保驾护航

当前，正值疫情防控的关键时期,
也是春耕备播的重要时节。株洲珠江
农商银行深知在疫情期间做好春耕备
耕尤为重要。为落实中央“一手抓疫
情防控，一手抓春耕备耕”的决策部
署，该行提前谋划、主动作为，积极投
放信贷资金支持春耕备耕，为促进农
业发展，推动农村经济繁荣贡献一份
力量，做到疫情防控与春耕备耕齐抓
并重。

2月17 日，该行客户经理通过线
上微信方式了解到农户张叔急需一笔
钱购置春耕农资后，立即梳理完善前
期整村授信相关资料，电话邀约张叔
来行里，遵循特事特办的原则，加快审
批速度，于当天上午走完审批流程，把
便民卡发到了张叔手中，助力他春耕
生产。

市民肖先生在渌口城区经营一家
批发部和一个酒坊，受疫情影响，目前

需要一笔流动资金来确保复工复产。
面对疫情，同时也为了客户健康安全，
该行立即派出客户经理上门服务，并
一站式完成珠江“一家亲”贷款的基础
资料收集、快速尽调（贷前调查）和面
谈面签等工作，真正做到客户足不出
户便可享受到珠江农商银行的信贷服
务。

截至2月26日，该行投放春耕备
耕支持资金 2016 万元，同比多投放
209万元，增幅11.57%。同时，为春耕
备耕安排专项信贷资金 15000 万元，
较去年同期增加5000万元，增幅50%。

同时，该行持续加大对中小微企
业、民营企业等重点领域的信贷投放，
实施企业名单制管理，主动服务，通过
短信、微信、电话等方式，逐一对接辖
区重点企业实际需求，有力支持实体
经济发展。年初以来，该行向各类企
业投放贷款31700万元。

暖心！收购“爱心蔬菜”，帮扶农户，服务居民

张师傅种植了 1.4 亩水芹，原本
已联系好收菜商人正月初六上门收
购，不想疫情来势汹汹，眼看到了收
获的时间，菜却卖不出去，张师傅很
是着急。

株洲珠江农商银行和渌口区扶
贫办了解到这些情况后，决定联合开
展爱心帮扶，以市场价收购该区建档
立卡贫困户自产的新鲜蔬菜，然后免
费送给渌口城区困难家庭和正在居

家隔离的观察对象、医院和复工企
业，实现消费扶贫与助力扶贫攻坚、
疫情防控工作的有机结合。

截至2月26日，株洲珠江农商银
行出资近2万元，从12户贫困户购买
8000余斤新鲜放心蔬菜，免费送给13
家复工企业、2家医院、2个居委会。

另外，为助力抗“疫”，该行积极
组织和发动全行员工献爱心，共计捐
赠防疫物资和现金30656元。

株洲珠江农商银行抗击疫情温暖人心

▲株洲珠江农商银行特事特办，助力农户张叔春耕生产
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在株洲市定点集中隔离救治医院（以下称“株洲
市定点医院”），有这样一位医生：他坚守在抗“疫”一
线，顾不上自身安危，满心只牵挂患者。他就是株洲
市新型冠状病毒肺炎临床救治专家组副组长、株洲
市中心医院呼吸与危重症医学科一病区主任黄彭。

呼吸科医生黄彭：“这个时候，患者更需要我”
战“疫”中，过了一个特殊的生日

作为我市新型冠状病毒肺炎临床救治专家组
副组长，黄彭不是在病房进行会诊，就是开会商讨
相关工作事宜。进驻株洲定点医院后，每天需要住
在定点宾馆。

家中除了妻子的担心，还有 84 岁老母亲的日
夜牵挂。黄彭是家中唯一的儿子，也一直是母亲的
依靠，无论大事小事，老母亲总会头一个找儿子来
解决。往年春节，黄彭都会早早地为母亲置办年
货、清扫家里卫生，但今年，因为工作太忙，他没有
时间回家照顾母亲。

老人不习惯了，每天都会给儿子打上一二十个

电话，然而电话那头大多时候无人接听。“我们总告
诉她，黄彭出差去了，过一段日子才回。”面对婆婆，
田湘萍就用善意的谎言来安慰老人。

在黄彭和同事们的努力下，隔离病房里的患者
渐渐消除了恐慌，消弭了焦躁不安，核酸检测转阴
的好消息一个接一个，治愈出院的患者越来越多。

“一边是家人，一边是患者，虽然都重要，但在
这个时候，患者更加需要我。我是呼吸科医生，我
和团队不会退缩！”黄彭说。

（记者 杨凌凌 通讯员 陈芳玮 张曦予 朱卫
健）

“在这个时候，患者更加需要我”

2月2日，黄彭进驻株洲定点医院，这里收治的
全部是确诊患者。

“不要害怕，我会带着大家，一个病人一个病人
地看。”这是黄彭在隔离病区，见到年轻医生们，鼓
励大家时说的话。

每当接收确诊患者，他总是第一个来到患者床
边，为其诊治，因为，他要尽自己最大力量保护大
家。

疾病如何传播？如何对患者造成伤害？伤害

的程度是多少？这一系列的疑问都给救治专家组
带来了阻力。为了尽可能地找到答案，给患者更好
的治疗，黄彭把工作重心放在了进病房、看病人。

病人最多的时候，这样的工作要花上四个小
时。每天下午，黄彭掌握的数据和患者的状态需要
向专家组提供，以便展开多科协作。这些日子，他
每天就像一个高速运转的陀螺，不敢有丝毫的懈
怠。每每回到住处，只有满身疲惫。

接收确诊患者，他总是第一个来到患者床边

2月23日，是黄彭进驻株洲市定点医院的第22
天，这天也是他 52 岁的生日。在一块空旷的草坪
里，同事们为黄鹏举行了简短的吹生日蛋糕的仪
式。

为了保持距离，大家相隔一米之外。这样的时
刻对于奋战在抗“疫”阵地一线的白衣战士们来说，
着实有些奢侈。

“看到他时，我鼻子一酸，感觉他瘦了一些。”黄
彭的妻子田湘萍说，她和女儿提出要去他的住处看
看，当场被拒绝，后来她们母女俩直接“闯关”，但最

终被他拦住。
“这几天气温越来越高了，他还穿着冬天的厚

衣，看上去不像个样子，这次去定点医院，我给他带
了些薄一点的衣服和裤子，女儿也为他准备了一个
生日蛋糕。”田湘萍说，接过东西，闲谈了几句，黄彭
就开始催母女俩回去，自己转身就回房间。

“以前过生日都是和家人一起过，这次因为疫
情，与战友们聚在了一起，这个生日特别有意义。”
黄彭说。

穿着厚厚的防护服，走进”重点人群”，
在战“疫”前线采集新冠病毒核酸检测样
本。他们和新冠病毒近距离接触，时刻面对
着被感染的高危风险……他们就是来自芦
淞区疾控中心与株洲市三三一医院联合组
成的新冠肺炎核酸检测样本采集战队。

24小时待命，随时出发

芦淞区疾控中心的刘斌是这支核酸检
测样本采集战队中的一员，也是“离病毒最
近的人”。疫情前期，芦淞区的采样工作都
由刘斌和他另外两名同事承担，任务重且人
手严重不足。

2月12日，得知核酸检测样本采集工作
急需医护人员支援的消息，市三三一医院立
即选派人员，成立了一支由体检中心、检验
科医务人员等 7 人组成的核酸检测样本采
集队伍，配合芦淞区疾控中心，奔赴芦淞区
各个社区和集中隔离医学观察点采集核酸
检测样本。

“我们基本上是24小时待命，只要接到
发现密切接触者或疑似病例的通知，我们就
要立即去采集确认。”刘斌说。

不惧风险，采集800余份样本

比起时刻待命的紧张感，令刘斌和他的队友更为苦恼的是
采集过程中所遇到的困难。采集样本时，采样人员需要使用咽
拭子同时擦拭受检者的双侧咽扁桃体及咽后壁。有的受检者
咽喉很敏感，受到刺激时会咳嗽、呕吐，难以采集。

“看着患者身体不适，我们心里也很难受。有时候我们也
会依据现场采集情况，进行肛拭子的补充采集，这样能提高检
测成功率，让患者也‘少受罪’。”刘斌说。

由于采集的样本必须当天送检，最多时，刘斌和他的队友
一天要为200余名患者进行采集。

截至2月25日，刘斌和同事们已采集样本800余份。正是
这些核酸样本第一时间采集送检，保证了疑似患者及时得到诊
断。

（记者 戴凛 通讯员 张波）

送货到家、免费理发
这名市派干部获赞

本报讯（记者 李卉 通讯员 冯胜
南）“50 斤米二话不说就帮我扛到门
口，我问他叫什么名字，他说只是举手
之劳……”昨日，家住石峰区杨梅塘社
区金属包装厂小区的邱阿姨给社区反
映了一桩暖心事。

邱阿姨今年57岁，昨日接到快递
小哥的送货电话，跑到小区门口发现
是在网上买的 50 斤米到了。邱阿姨
拎不动，正在发愁时，一名穿着迷彩服
的男子过来，“阿姨，你住哪里？我帮
你提回家。”说着，男子麻利地将米扛
在肩上，送到了邱阿姨家门口。

社区党总支书记陈建湘介绍，根
据邱阿姨提供的体貌特征，他们确认
这名热心男子是到社区参与防疫工作
的市派干部，来自市水利局的冯友
江。陈建湘说，冯友江帮助过好几位
居民把货物搬回家，当听说大家因为
理发的事情而苦恼，他又发挥起在部
队学到的特长，免费为大家理发，至今
已经服务了二十余人。

口中取样，他们是“离病毒最近的人”

▲医生在采集核酸检测样本 通讯员供图

▲黄彭在查看病人的CT影像 通讯员供图


