
没有员工返岗复工，企业复产就无从谈起。
连日来，一辆辆“返岗直通车”鸣笛出发，将来自

四面八方的务工人员接回企业、园区，为企业用工注
入强劲动力。

疫情影响下，解好员工安全有序返岗这道难题，
需要多方发力，从细处着眼，在小细节上下大功夫。

返岗，安全为要。作为劳务输出地，要对即将返
岗的员工深入开展防疫宣传，认真排查健康状况，建
立台账，坚决防止已感染或尚在观察期的农民工外
出。作为劳动力输入地，要做好复工复产防疫设施配
备、隐患排查、人员管理等工作，解决好员工健康证
明认定问题，确保“产能快恢复、疫情不反复”。

确保有序，贵在精准。各地要以“省统筹、市组
织、县为主”为原则，因地制宜，采取专车包接送办
法，让务工人员不要堵在“千里返岗路”上。同时，要
精准掌握“农民工出行清单”，运用互联网、大数据等
手段，广泛发动帮扶工作队、农村劳务经纪人等人员
力量，对农民工健康状况、劳动技能、意愿流向以及
企业用工需求、所需工种等实施精准对接，实行流入
地、流出地健康证明检测互认机制，解决他们返岗的
后顾之忧。

安全有序返岗要“大题细做”

马文章

记者手记

“抓紧时间全面摸清在家待业农民工数量。”“有序推动
员工返岗复工，是当务之急。”“线上招聘服务还得进一步增
强。”……2月 19日，按照党中央、国务院和省委、省政府的
部署，市政府召开常务会议，再次专题研究企业复工复产和
农民工返岗等工作。

一手抓疫情防控，一手抓企业复工复产。自疫情爆发以
来，全市上下坚决贯彻落实习近平总书记关于新冠肺炎疫
情防控的重要指示精神和省委省政府的部署要求，全市人
社部门主动担当作为，多措并举打出解决好重点企业用工、
助力务工人员返岗、降低企业用工成本“组合拳”，确保了全
市就业形势总体稳定。
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市人社局工作人员深入社区摸排就业情况市人社局工作人员深入社区摸排就业情况。。

麦格米特员工乘坐免费专车回来上班麦格米特员工乘坐免费专车回来上班。。

为返岗员工进行体温检测为返岗员工进行体温检测。。

农民工群体对疫情有恐慌，不敢外出务工，归根
结底担心的是安全问题，这既有对身体上的安全担
忧，也有心理上对权益保护的安全担忧。

为此，我市人社部门推行“五个一”举措（组建一
个工作专班、开辟一块复工信息区、推送一封温馨提
示、发放一份防疫手册、做好一次暖心服务），帮助农
民工快速、顺利、安全返岗。

加速开发株洲市就业创业地图。把最新最全的
扶持政策、招聘信息等与电子地图有机结合起来，让
广大求职者和创业者享受指尖上的就业服务。各职
业培训机构正积极开发线上培训课程，全市百位创
业导师推出“创业讲习所”专项服务，让劳动者宅在
家中，也能随时随地提升“内功”。

同时，我市还梳理了一系列强有力扶持政策，通
过电话短信推送等“不见面”方式，主动对接符合条
件的企业，为它们复产复工“撑腰”。

根据上级部门要求，对符合相关条件，且 2019年
未裁员或者裁员率不高于 2019年全国城镇调查失业

率控制目标 5.5%的企业给予稳岗返还，预计全市可
返还 1.4亿元。目前企业申报正在进行中。

对春节期间复工的，涉及生产、配送疫情防控急
需物资的企业，按企业规模给予最高 20万元的一次
性招工稳岗补助。

对生产、配送疫情防控急需物资，在疫情防控期
间新招用员工（签订 1年以上劳动合同并缴纳社会保
险费）的企业，按每人 1000元标准给予一次性吸纳就
业补贴。

对受疫情影响暂时失去收入来源的小微企业，
申请创业担保贷款时予以优先支持。鼓励外出务工
人员回乡创业，返乡农民工创办个体和企业，可按规
定给予最高不超过 2万元的一次性创业补贴。

落实阶段性减免企业养老、失业、工伤保险单位
缴费政策。其中，全市中小微企业，2 月至 6 月，免征
上述费用；大型企业，2 月到 4 月，上述费用减半征
收。预计全市共减免 7亿元。

据悉，上述配套政策和细则将会尽快制定并落地。

政策扶持
暖企惠民放大招

2月 21日下午 3时许，一辆大巴稳稳地停在株洲
麦格米特电气有限责任公司门口，来自茶陵县、醴陵
市、渌口区等地的 30名工人，如期回到公司复工。此
次包车的费用由高新区政府“买单”。同时，车辆按载
客量的 50%控制人数，务工人员全程佩戴口罩，防疫
人员全程跟车检测。

“现有员工每天都是连轴转，新增的生产线又急需
新员工，招工的问题横亘在前。”日前，株洲市兆源机电科
技有限公司总经理助理李佳，向市人社局求助帮忙招工。

接到电话，市人社局人资中心工作人员一边利用
微信、网站等平台，及时滚动推送招聘信息，一边发动
渌口区乡镇农村劳务经纪人，鼓励老乡去企业应聘。短
短几天，近200名求职者通过了电话面试，顺利上岗。

“福利待遇跟广东那边差不多，还可以就近照顾
家人，我就选择在这里上班。”2月 23日，在攸县高新
区湖南益力盛电子科技公司，工人王春兰在熟练地
组装着电子控制线路。

当前，攸县 22 家园区企业紧缺电工、普工等 32

个工种，需要务工人员 400余人。攸县人社局依托“互
联网+”平台，及时更新推送企业用工需求，进一步提
高岗位推介效率，做好企业和求职者的“牵线人”。截
至目前，共有 13 家园区企业加入了线上招聘会，有
500余人达成就业意愿。

疫情爆发以来，全市暂停了所有现场招聘会。市
人社局提前谋划，将市本级 17 类、450 家企业、3.4 万
个岗位进行梳理汇总，充分利用“互联网+就业”平
台，每天定时通过株洲人社微信公众号、株洲人才网
等平台联动发布。

“打开株洲人社微信号，千余个优质岗位不间断
推送过来，方便得很。”近日，余峰通过线上招聘平台，
与石峰区一家电子制造企业达成了初步就业协议。

截至目前，全市各级公共就业平台集中在线发
布招聘信息 65期，株洲人社官网、株洲人才网和“株
洲人社”微信公众号招聘专题在线浏览量超过 27.23
万人次，帮助企业招聘员工 8697人，切实做到了“网
络招聘不停歇，就业服务不打烊”。

搭建平台
确保重点企业用工无忧

疫情尚未结束，企业复工复产的“抢人大战”已在我市打响。
2月 23日，桂东县就业服务市场门口分外热闹，两台贴有“热

烈欢迎桂东朋友来炎陵国声就业”“祝桂东县返岗人员一路顺风、
工作顺利”标语的大巴车旁围满了携带大包小包的人群，炎陵县为
企业复产安排专车到桂东县迎接 48名劳动者到湖南国声声学科
技股份有限公司就业，正式开启了炎陵县企业复产跨区域迎接员
工上岗的序幕。

企业复工复产吹响集结号，但我市仍然存在企业复工复产压
力较大、农民工集中出行需求较低等现象。

“农民工群体心中对疫情有恐慌，不敢外出务工。”“机械、建筑
业等企业开工复工存在困难，导致部分原有员工在家等待。”“主要
吸纳农民工就业的餐饮、娱乐、零售等服务行业尚未全面复工，导
致大量农民工在家待业。”

……
一系列症结抛了出来，都是难题。但这些问题拖不得！必须尽

力解决。
为用心用情留住“游子心”，市人社部门遵循“省统筹、市组织、

县为主”的工作原则，成立企业复工复产服务工作暨农民工返岗复
工服务工作专班，组建多个专项小组，组织县市区开展农村劳动力
资源供给清单、农民工集中出行需求清单、企业用工需求清单“三
个清单行动”，充分动员驻村工作队、农村劳务经纪人等人员力量，
摸清底数；采取统一包车、分批输送的方式，实行“点对点、一站式”
直达包车模式，积极做好特殊时期城乡劳动力转移就业“保姆式服
务”，帮助他们安全有序返岗。

“我们已经和湘运集团有限责任公司协调好，为复产企业推出
3种方案接送员工。”市人社局相关负责人介绍，返岗员工较为集
中的企业，由各县市区政府组织专车负责将员工从家门口接回厂
门口，包车费用由政府全额承担；同时，鼓励园区和企业开通农民
工“返岗直通车”，政府将给予适当补贴；此外，对于有外出务工意
愿的员工，设置好集散点，有序引导他们乘坐各类交通工具。

组织员工返岗复工，不能单靠人社部门“唱戏”。为此，全市卫
健部门严格按照疫情防控要求，对输送返岗人员车辆提前进行严
格的安全例检及防疫消毒，为返岗人员讲解疫情防控知识，并为他
们配备必要的防护用品；上车前，交通部门对每一位返岗人员进行
实名信息登记，采取隔座乘车。为应对紧急情况，车后排也预留出
了相应的隔离空间。

“年前就在手机上看到有招聘信息，但受疫情影响一直没机会
出门，现在大巴车直接把我们送到公司门口，太贴心了。我一定要
好好干。”2月 24日清早，在渌口区朱亭镇，一辆载有 27名务工人
员的大客车鸣笛出发，坐在车上的魏光明难掩内心的喜悦。

渌口区人社局结合“春风行动”线上招聘会，积极组织各乡镇
用工单位开展“三个清单”摸底调查，为有序推动员工返岗复工提
供精准数据支撑。

“请问您现在找到工作了吗？您有意愿到某某企业务工吗？”2
月 25日，炎陵县人社局就业服务中心工作人员，一如往常对全县
各乡镇劳务经纪人报上来的求职信息，一对一电话联系，耐心为求
职者进行求职服务。

该县发动120个村的劳务经纪人，成立工作专班，对全县各村有
就业意愿的人员进行摸底、分类，对前期“春风行动”中769名有就业
意向者进行全面回访，对无明确就业意向的劳动者推荐适合岗位。同
时，对因疫情不想上岗的劳动者进行心理疏导，鼓励就近就业。

茶陵县除了为县内就业人员提供“点对点”包车接送、体检一
条龙服务外，还拿出“真金白银”奖励返岗员工和积极复产规模企
业。截至 2月 22日，茶陵县已有 95个规模以上工业企业复工复产，
复工人数达 5216人，复工率达 72.5%。

当前，我市各县市区共派出百余个招工小分队下沉到镇、村，
发动镇、村干部协助招聘工作，将信息送到劳动者家门口。同时，协
助企业与当地建立劳务协作关系，组织劳动力与企业“一对一”在
线面试，并将面试合格者统一输送到企业。

一辆辆“复工直通车”开通的背后，是多部门通力合作和辛勤付
出。目前，我市共开行“返岗直通车”152班次，接送农民工3167人。

2 月 23 日，炎陵县安排专车到桂东县迎接 48 名劳
动者到湖南国声声学科技股份有限公司就业。

优化服务
从“撒胡椒”到“点对点”

从从““家到厂家到厂””包车包车““抢人抢人””、、线上招线上招聘不打烊聘不打烊、、出台出台1717条暖企惠民政策条暖企惠民政策

精准开方招工精准开方招工 当好复工复产当好复工复产““店小二店小二””
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攸县农民工返岗直通车发车攸县农民工返岗直通车发车。。

炎陵县人社部门为求职
者提供一对一服务。
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