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凌 晨 在 株 洲 市 芦 淞 区

建 设 中 路 14 号 11 栋

401 号 自 家 门 口 拾 到

女 婴 一 名 。当 时 女 婴

用 毛 毯 包 裹 ，另 有 一

张 红 纸 写 着 小 孩 的 出

生 日 期 ，四 处 打 听 ，无

人 回 应 ，收 养 在 家 至

今 。如 有 知 情 者 请 与

我 联 系 ， 电 话 ：

13618439982
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确保水利设施修复汛期前完工
株洲日报记者 王军
通讯员/王伟

株洲日报讯 距离汛期只有 40 来天，水毁水利设施修
复进展怎样？施工企业防疫措施落实如何？2 月 20 日，副市
长顾峰率队前往芦淞区、渌口区和天元区，督查水毁水利设
施修复、堤坝管养工作情况。

据 了 解 ，全 市 水 毁 修 复 工 程 1817 处 ，已 完 成 修 复
1353 处 ，完 成 修 复 率 74.5%，待 修 复 464 处 。截 至 2 月 19
日，全市水毁项目复工率近半，其他项目正在克服困难，
积极准备复工。在枫溪港虎形堤、湘江干堤将军村段、湘
江干堤白石村段，施工人员戴上了口罩和安全帽，正在对
遭遇去年“7.6”特大暴雨洪灾损毁的水利设施进行修复，
湘江枫溪段、象石段以及雷打石胜塘段等地的堤坝管养，
也在有序推进中。

顾峰强调，目前正处于疫情防控最关键的时候，施工企
业要落实好卫生防疫、开工前报验、全员登记、体温监测等
各项疫情防控措施，建立疫情应急处理机制，确保工程安全
有序推进；同时要严格控制施工材料质量，及时进行第三方
检测，务必在 3月底前保质保量完工。

21日，城区又有 6条公交
线路恢复营运
株洲日报记者 廖明
通讯员/殷滋

株洲日报讯 2 月 20 日，城区一天恢复 17 条公交线路
运营，极大方便了市民出行。20 日下午，市公交总公司发布
消息称，21日，城区又将有 6条公交线恢复营运。

具体恢复运行的公交班线如下：
1. 新增恢复 T20 路“清石基地—车辆厂”的公交线路

运营。线路营运时间暂定为 6:30—20:00，发车间距为 20-
30 分钟。

2. 新增恢复 T43 路“高家坳—天鹅花园”的公交线路
运营，线路营运时间暂定为 6:30—20:00，发车间距为 20-
30 分钟。

3.新增恢复 T33路“经世皇城—城铁大丰站”的公交线
路运营。线路营运时间暂定为 6:30—20:00，发车间距为 20-
30分钟。

4. 新增恢复 D169 路定制公交运营，走向调整为“高家
坳—白关服饰园”，高家坳至市区路段暂时停运，线路营运
时间暂定为 7:20—17:20。

5. 新增恢复 T72 路“神农城北—动力谷自主创新园”的
公交线路运营，线路营运时间暂定为 6：30-19:00，发车间隔
为 40-60分钟。

6. 新增恢复 T88 路“汽博园—城铁大丰站”的公交线
路运营，线路营运时间暂定为 6:30-20:00，发车间隔为 20-
30 分钟。

为保障市民健康安全出行，株洲公交在疫情期间一
直严格按照防疫要求，做到“日消毒、趟清洗、开窗营运”，
每台车安排管理人员上线测温，每天收班后对车辆进行
彻底消毒。

8.6万名志愿者
投身疫情防控
株洲日报记者 成建梅
通讯员/卢宇辉

株洲日报讯 面对疫情，全市志愿服务组织和志愿者
勇敢“逆行”。2 月 18 日，市文明办相关负责人称，截至目前
全市组织各类疫情防控志愿服务活动 8300余场，8.6万名志
愿者参与了疫情防控工作。

1 月底，市文明办先后发布《株洲市文明办倡议书》和
《致全市志愿服务组织和志愿者的一封信》，迅速掀起疫
情防控志愿服务热潮。2 月 10 日，市文明委又出台了《关
于在疫情防控阻击战中有针对性地开展精神文明教育的
若干措施》，引导广大人民群众提高文明素质和自我保护
能力。2 月 11 日，按照全省统一部署，我市在全市公共场
所启动疫情防控志愿服务活动，助力企业复工复产和市
民生活。

全市志愿服务组织坚持以社区为主战场，开展宣传咨
询、排查治理、医疗保障、心理疏导、邻里关爱等方面的志愿
服务。醴陵市发挥新时代文明实践中心的抗疫桥头堡作用，
志愿者们成为抗疫急先锋。株洲晚报志愿者联合会开展“暖
阳行动”免费配送生活物资服务，组织活动 13 期，服务老人
300 人次。“中国好人”唐先华、“湖南好人”周梦佳、湖南“最
美志愿者”林勇等人纷纷站到了前排，在抗疫中展示了新时
代雷锋风采。

据统计，全市志愿服务群众 155 万余人次；发动爱心
人士捐款捐物、同心抗疫，收到捐助口罩 30 余万个、防护
服 958 套、84 消毒液 1.4 万瓶，捐款 197 万余元。疫情期间，
419 名志愿者参与线上公益心理咨询热线，提供心理咨询
服务 1.5 万余次；开展关爱孤寡老人等志愿服务累计时长
5.7 万小时。

购买口罩可微信预约
市民每人每次可预约购买3个口罩
限三日预约一次
株洲日报记者 刘琼
通讯员/杨浩

株洲日报讯 为进一步做好新冠肺炎疫情防控工作，
方便市民购买口罩，2月 20日，市医保局在“株洲医保”微信
公众号开通“口罩预约”服务，市民可通过此平台向城区部
分药店预约购买口罩。

市医保局提醒市民，凭身份证每人每次可预约一份（每
份 3个口罩）。每人限三日预约一次（暂定），如周一预约成功，
则周四才可再次预约。此外，每日 15:00-16:00开放预约，约
完即止；次日 9:30—16:00凭“报名凭证”和身份证原件到选定
的预约药店购买，逾期不购买则预约作废。鉴于目前口罩数
量有限，实行限量购买，价格由药店根据市场价格调整。

300 余人“大会战”，复工率已达 60%

3月 1日，醴茶铁路将如期复开

响石广场改造工程复工

2 月 20 日，在响石广场改造工程项目现场，土方运输施工井然有序。该项目首批
27 名复工人员，均为隔离观察期满且两次核酸检验通过后获准上岗。复工后现场采取
全封闭式管理，每天进行体温测试 2次，对办公场所和宿舍食堂进行消杀 2次。

株洲日报记者 刘震 摄

株洲日报记者 廖明
通讯员/夏四亮

株洲日报讯 根据原定计划，醴茶铁路
将于 3 月 1 日复开客运班线。突如其来的疫
情，是否会打乱工作部署？醴茶铁路设备提质
改造项目是否已经全面复工？

2 月 20 日，记者来到醴茶铁路攸县火车
站，现场 300 余名工人上岗作业，一派热火朝
天的“大会战”景象。

“3 月 1 日，恢复醴茶铁路客运，这个目标
不变。”株洲市交通运输局铁路办负责人文健
康介绍，至 2月 20日，项目复工率已达到 60%。

施工现场，广铁集团衡阳工务段综合维
修车间副主任陈德靖，正指挥工人进行枕木
更换作业。他介绍，醴茶线设备提质改造施工
含皇图岭站、网岭站、攸县站、泗汾站 4 个站
场线路设备拆除、更换等工作，其中攸县站工
作量最大。

醴茶线设备提质改造项目全线长 108 公
里，需更换道岔 15组、钢轨 4公里、枕木 4000余
根，从 2月 17日复工进场，至 20日已完成 550米
钢轨、867根枕木的更换，预铺道岔 5组。

“尽管施工人员未能到齐，但总的工程进
度仍在计划之内。”文健康介绍，除了衡阳工
务段，项目现场还有长沙房建段、长沙电务

段、长沙供电段、衡阳线路段的 4 支专业队伍
同时施工。

身背防护背包的廖文生手持体温枪，不时
提醒工人佩戴好口罩，背包里的文件夹详细登
记了每位工人的信息和测温记录。“每天至少
检查 2 次体温，口罩必须全天佩戴，饭食送到
施工现场，分批次单独用餐。”廖文生介绍，尽
管项目工期紧，但疫情防控没有丝毫松懈。

“所有工人都持有其居住地开具的健康
证明，从宿舍到工地，每天两点一线，专车接
送。”文健康介绍，市交通运输局会同攸县县
委县政府，为施工方解决了工人集中居住、用
餐、往返交通、卫生等问题，并制定了详尽的
防疫方案，配送了消毒剂、口罩、红外体温检
测仪和防疫中药等物资。

施工人员的调配也在紧锣密鼓地进行。
“22日，所有施工人员将全部到齐。”陈德靖介
绍，2月 25日至 27日，是项目施工的集中冲刺
期，届时全线施工人员总计将突破 500人。

“29 日，完成计划内的所有工作，满足醴
茶铁路恢复客运的基本条件，这是硬指标。”
陈德靖说。

醴茶铁路恢复客运后，列车时速将从原
来的 60 公里/小时，提升至 80 公里/小时，极
大地方便沿线居民出行，对拉动县域经济发
展有着十分重要的意义。 醴茶铁路施工现场。株洲日报记者 谭清云 摄

株洲日报记者 邓伟勇
通讯员/李恩云

株洲日报讯 2 月 12 日，我市从市、县两级
机关单位共派出 2202名驻企联络员，蹲点指导和
帮助 2117家企业做好复工复产工作。这些联络员
主要干什么？怎么干？我市印发《驻企防疫联络员
工作指南》，明确联络员“五看五查五报告”工作
重点，切实推动联络员当好抗“疫”一线的战斗
员、指导员、信息员。

开展“五看”，当好战斗员。即看进门管控，企
业是否建立体温测量台账，是否对进出车辆进行
消毒，是否采取封闭式管理；看办公场所是否消
毒，工位是否相对隔离；看生产车间，企业员工是
否佩戴口罩，作业场所是否进行消毒；看生活区
域，企业食堂是否进行分时、分餐、分批就餐，职
工宿舍、厕所等重点场所是否进行卫生清理和药

物消杀；看防疫物资，企业是否备足了口罩、酒
精、消毒液、洗手液、红外测温仪、应急药品等疫
情防控物资。

落实“五查”，当好指导员。即查员工信息，确
认员工来源地、接触史、身体状况；查防疫措施，
是否建立员工进出检测、消毒防疫和卫生员制
度，中药汤剂、核酸检测等措施是否落实；查主体
责任，是否成立了由企业法人代表为组长的疫情
防控工作小组，建立了防控工作体系；查应急预
案，是否制定了疫情突发病例的应急处置预案和
疫情防控期间的安全生产方案；查宣传教育，企
业负责人思想认识是否到位，有无深入开展疫情
防控教育。

做到“五报告”，当好信息员。驻企联络员每
日工作结束后需要通过手机 APP 小程序报告到
岗和履职情况、个人健康状况、企业疫情防控工
作、发生的重大事项、先进典型事迹信息。

抗疫帮打听

驻企联络员主要干什么？怎么干？

“五看五查五报告” 助力企业复工复产

株洲日报记者 邓伟勇
通讯员/雷江华

“驻企联络员来了后，让我们更
加增强了信心和力量。”连日来，驻企
联络员收获了众多企业的点赞。

中国航发南方工业有限公司驻
企联络员陈湘鄂到岗后，每天与安全
管理部门人员一起开展检查，巡查，
提出合理化建议，增强疫情防控的针
对性，保障企业职工安全。

在众普森科技（株洲）有限公司，
驻企联络员王斌及时报告疫情防控
领导小组办公室，在一天之内帮助企
业解决了重点岗位的 80 位一线工人

需求。
驻企联络员郭奕接到市委组织

部派遣任务后，立即赶赴中车株洲时
代新材料科技股份有限公司，协助企
业制定复工疫情防控工作指南，确保
疫情防控全覆盖、无死角。

民建机关干部卞武宗负责联络
株洲九方装备制造有限公司，当得知
企业还有 2 万个防疫口罩的缺口时，
他马上联系长沙一家企业，落实相关
防疫物资。

在“驻企防疫抗疫联络员工作群”
里，一张张图片、一条条信息，还有队
员们撰写的日志、传来的战报等，汇聚
起了防疫抗疫的强大正能量。

“点对点”上岗，“手把手”指导
——驻企联络员工作见闻

相关新闻

株洲日报记者 任远
通讯员/刘献

株洲日报讯 外贸企业复工情况如何？
现在面临哪些问题？日前，株洲海关通过电
话回访、视频联络、网络问卷等方式，对我市
77 家外贸企业开展摸底调查。结果显示，已
有约 7成实现复工复产。

仅少数企业完全复工复产
参与摸底调查的外贸企业绝大部分位

于株洲市区及醴陵市，类型涵盖国有企业、
民营企业和外资企业，其中民营小微型企业
居多，占总调查企业的四分之三。

株洲华锐精密工具股份有限公司便是其
中之一。近期，该公司已陆续复工，但由于原
材料需从国外引进，尚未完全复工复产。在此
次受访的企业中，复工复产的有 7成，但完全
复工复产的企业只有 11家。尚未复工的企业，

其复工计划日期基本都安排在 2月底 3月初。
“除了原材料引进问题，物流运输也是

难题。”株洲海关相关负责人表示，在调查过
程中，74%的受调查企业反馈物流运输困难。
一方面，国内货运物流受疫情交通防控影响
运力不足，另一方面，截至 2月 16 日，共计 53
个国家和地区暂停或部分暂停与我国间空
运、海运、公路、铁路的客运和货运，大量航
班船舶暂时停开，中欧班列未恢复常态化运
行，货物不能及时装运到达目的国家地区。

此外，人力要素不足、物资要素紧缺、资
金要素紧张、市场前景不明等问题，企业普

遍反映较多。几乎所有企业都反馈此次疫情
对企业造成影响，其中受影响较大或严重的
企业占总调查数八成。

多举措助外贸企业复工
为应对疫情给外贸进出口带来的不利

影响，支持外贸企业复工复产，株洲海关迅
速落实海关总署及长沙海关出台“防疫情
帮复产 稳外贸”系列措施。

株洲海关相关负责人介绍，针对疫情防
控物资，该关设立快速通关专门受理窗口和
绿色通道，向社会公布 24小时受理防控物资

通关的工作专线，对株洲关区进口疫情防控
物资实施快速通关验放。紧急情况下，允许
先登记放行货物，再按规定补办减免税手
续。在株洲海关指导下，中车株机、时代电
气、601、南方普惠、联城轨道等企业进口疫
情防控物资 8批次，货值 4.65万美元。所有物

资均已投入生产一线。

“对于外贸企业复工复产中遇到的问

题，恢复生产、扩大产能急需进口的设备、原

材料，我们实行专人对接、快速审核、快速办

结。”上述负责人介绍，他们迅速落实国家减

税降费政策，延长疫情防控期间缴纳税款期

限，延长滞报金起征时间节点，延长加工贸

易业务办理期限，简化核销手续、减少下厂

稽查，积极推广“零见面办理”工作模式，采

取“远程核查”、“远程监装”和桌面审核资料

等方式开展外勤作业，利用“远程审核单证”

和“无纸化传输”等手段服务企业。

七成外贸企业复工复产
物流运输影响最大

上接A1版 接送农民工 2133 人次，代
买车票 210张。各职业培训机构则积极开发线
上培训课程，全市百位创业导师推出“创业讲
习所”专项服务，让劳动者宅在家中，也能随时
随地提升“内功”。

“我们正在加速开发‘株洲市就业创业地
图’。”市人社局党组成员、总会计师罗芳介
绍，届时将把最新最全的扶持政策、招聘信息
等与电子地图有机结合起来，让广大求职者
和创业者享受指尖上的就业服务。

市行政审批服务局：
网上办理审批手续

市行政审批服务局采取“网上办、预约
办、邮寄办”等“非接触”方式，实行“不见面”
审批，确保了疫情期间政务服务不打烊、审批
效能不降低。

“真的很感谢你们，没想到我们当天打电

话求助，半个小时就把业务办好了。”2月4日，

市雅立房地产有限公司为了筹备项目开工，需

要办理劳动用工备案。该公司得知市民中心因

疫情防控暂停对外开放后，立即打热线电话求

助。该局工作人员立即开通“绿色通道”，派专

人指导该公司在网上进行相关业务的申报，并

第一时间进行了网上审批，很快就把备案审批

事项在网上办理妥当。
全力做到疫情防控、业务办理两不误，该

局推行“常规事、线上办，非急事、延后办，紧急
事、预约办”，每个窗口开通预约电话，解答企业
和群众的咨询，实现了不见面审批，为打赢疫情
防控阻击战和企业复工复产全力当好“保姆”。

据统计，节后上班以来至 2月 19日，全市
群众和企业已通过政务服务旗舰店、不动产、
公积金等市级部署的网办平台，在线办理各
类事项 7443 件，利用电话预约、网上预约方
式办理事项 1936 件，以其他方式办理事项
2342件，接待咨询事项 3562人次。

疫情防控正处于关键时期，该局在坚守线
上线下的同时，进一步放大“店小二”帮代办服
务特色，及时掌控企业办事需求，密切部门协
调配合，加快推进审批效率，推动企业早复工、
早生产、早投产。

市司法局：
提供免费法律服务

捐赠了防疫物资，可否在纳税时享受优
惠？受疫情影响，无法按时复工怎么办？……
连日来，不少企业负责人拨打 12348 公共法
律服务热线求助。市司法局利用开辟的疫情
防控期间涉企法律服务绿色通道，为企业复
工复产提供免费法律服务。

目前，市司法局、市律师协会组织部分律师
事务所组建律师团队，为受疫情影响严重的困
难行业和企业免费开展法律体检，排查复工复
产中的法律风险。对受疫情影响导致合同履行
困难产生诉讼的小微企业提供法律援助服务。

全市抽调 59 名律师组建了企业法律顾
问团，其服务热线为 18507330680。同时，明
确 12348公共法律服务热线为疫情防控期间
涉企纠纷法律服务热线；中小微企业在办理
复工复产贷款、抵押方面的公证时，全市各公
证处免收公证费用（限 6月 30日之前）。


