
2 月 11 日，奋战在湖北黄冈大
别山区域医疗中心的株洲援鄂医
疗队队员，依旧忙碌。在没有家人
陪伴的隔离病房里，他们用温暖的
双手，救护着每一位无助的病患。

“疫情阴影终将过去，我永远
记着你现在的模样。”一位治愈出
院的患者对日夜护理自己的医护
人员说。紧张忙碌的隔离病房中，
一句句医患间的对白让人感动。
在这段特殊的时间里，在疫情救治
的最前线，患者和医护人员彼此信
赖，传递着温暖和感动，传递着信
心和力量。

以下是记者与株洲援鄂医疗
队队员、省直中医医院护士吴佩芬
的电话连线整理：

“爷爷，我们是株洲医疗队的，
你有不舒服的告诉我们，别紧张，
莫害怕，没事的。”在大别山区域医
疗中心的一间隔离病房里，吴佩芬
不断地为一名老年患者加油打
气。这名老年患者在听到鼓励后，
用力地不断点头。

大别山区域医疗中心 16 床住
着一位 86 岁患有轻度老年痴呆的
患者。这些天来，这名老爹爹胃口
一直不佳，护士送的早饭和中饭都

没怎么吃。面对轮班护士的询问，
他总是摇摇头表示不想吃。

昨晚 9 点，吴佩芬上晚班。吴
佩芬心疼老爹爹年事已高、行动不
便，加上没有家人在旁，主动提出
要给他喂饭。

老爹爹患有糖尿病，很多东西不
能吃，吴佩芬就挑了一些红薯和蔬菜
就着米饭，一勺一勺喂给他吃。吃完
后，平时寡言少语的老爹爹抓着吴佩
芬的手，笑着说了一声“好吃”。

正当吴佩芬转身准备离开病
房时，老爹爹嘴里突然冒出一句：
你们能支援我们多久？吴佩芬回
答：你们不出院，我们不撤离。老
爹爹冲她竖起了大拇指。

“ 看 到 老 爹 爹 笑 了 ，我 很 开
心。病房虽然严肃，但初春的阳光
很温暖。防护服阻挡不住我们的
微笑，隔离病房也隔离不了爱。”吴
佩芬说，在隔离病房，很多患者茶
饭不思、夜不能寐。护理过程中，
她和队友们不断与病人互动，鼓励
他们，让他们别紧张，深呼吸，相信
自己的身体，多吃多睡。

吴佩芬告诉记者，透过连绵不
绝的呼叫铃声，可以感受到隔离病
房里患者的焦虑，很多时候，他们需

要的其实只是一句宽心的话。于
是，她在防护帽上写下“加油”这两
个字，在她低头采血的瞬间，患者正
好能看到。

29 岁的小胡（化名）从这里治
愈出院，不善言辞的他没有太多言
语，离开时，只是说了一句“谢谢你
们，你们保重！”回家后，他把心中

的感激一一诉诸笔端，给陪伴照顾
自己的医护人员发来一段话，其中
就有这句：“看不清你的脸，却能感
受到你的爱。”。

救治还在进行，隔离病房中的
医患对白仍在继续。

（记者 杨凌凌 通讯员 谭盼
盼 张书乐）

治愈出院患者寄语医务人员：

“看不清你的脸，却能感受到你的爱”

▲吴佩芬正在隔离病房喂病人吃饭 谭盼盼供图
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本报讯（记者 杨凌凌 通讯
员 张孟芳）2 月 10 日下午，由省
中医药管理局组建的第三批国家
中医医疗队启程出征武汉抗疫最
前线。这是我省首次组建中医医
疗队赴湖北支援，他们将接管武

汉市江夏区方舱医院，参与轻症
患者的治疗。记者了解到，在这
支医疗队中，有一名来自醴陵市
中医医院的医务人员，她的名字
叫廖立梅。

“我会为当地患者送去 ”
40名中医“湘军”出征武汉，醴陵医生廖立梅入选

▲2月10日，廖立梅启程前往武汉 醴陵市中医医院供图

抵达首日，队员们都做了些什
么？廖立梅告诉记者，在宾馆休息了
一晚，医疗队全体成员认真学习了当
地医院各项救治流程，并接受统一培
训。

“只有做到零感染，保护好自己，
才能救更多的人，老百姓看到了医疗
队才会更有信心。”廖立梅说。

专家来到驻地给队员们授课，主
题是新冠肺炎的特点与防护，以及新
型冠状病毒感染防控。

“全国的专家都说，中国现在有足
够的能力和信心战胜疾病。这给予队
员们很大的鼓舞，同时也让我们对院

感的重要性提升到一个新的高度。”廖
立梅特别强调，培训的一个很重要的
内容，就是不洗手就不要碰自己的脸，
这点很关键。

“请大家放心，在武汉江夏区方舱
医院，我会展现株洲医护人员的良好
形象，为当地患者送去株洲温暖！”廖
立梅说。

醴陵市中医医院相关负责人表
示，中医认为“正气存内，邪不可干”，
特别是在“治未病”方面有一定作用，
主张预防。在治疗方面，特别针对症
状还没到危重型的患者，中医可以发
挥优势。

“不洗手就不要碰自己的脸”

廖立梅是醴陵市中医医院的一名
院感专家。

“2 月 8 日，我的请战书终于批复
了。”这是她写在日记里的一句话。

2 月 10 日 13 时许，在高铁长沙南
站，廖立梅等40名中医“湘军”战士背
上行囊，出征武汉。握手、叮嘱、拥抱、
祝福，临行前，医疗队员和家属、同事
进行了简短的道别。

队员们以呼吸科、重症医学科、急
诊科医务人员为主，分别来自湖南中
医药大学第一附属医院、第二附属医
院、湖南省中医药研究院附属医院、常
德市第一中医医院、永州市中医医院、

浏阳市中医医院、醴陵市中医医院等7
家医院。

廖立梅是株洲市唯一入选的队
员。

“当时报名写请战书时，还不知道
要组队去武汉，就没跟家里人商量。”
廖立梅告诉记者，家人一直很支持她
的工作。这次支援武汉，她唯一放心
不下的就是孩子和父母。

虽然不舍，但廖立梅说：“我是研
究院感方向的，在如何避免医务人员
感染及团队防护方面有经验，奔赴前
线义不容辞。”

“我的请战书终于批复了”

科普株洲

近日，很多人返回工作岗位，上下班时
段，公共交通及办公环境的防控尤为重
要。为此，市科协特别总结了针对出门和
回家的预防重点，供各位复工人员参考：

一、出门“4字诀”
1、戴（戴口罩、戴手套、戴眼镜）；
2、避（避开人流、避开不戴口罩的人、

避开行人正面）；
3、不（不在地铁和公交车里接听电话，

减少张嘴呼气，并时刻保持手机清洁）；

4、洗（到办公室后，立即洗手）。
二、回家“12步”
1、将鞋脱在门外；
2、换拖鞋；
3、脱手套，内扣放置凉台或马上清洗；
4、第一次洗手（参考“20秒七步洗手

法”）；
5、脱外衣并挂在凉台（不要拍打）；
6、摘口罩（用小拇指从耳后摘下口罩，

勿触碰口罩外部）；

7、摘眼镜并第二次洗手（洗手时顺便
把眼镜也一同清洗）；

8、洗脸（注意紧闭双眼）；
9、洗鼻腔；
10、漱口；
11、外出时间较长，归家后一定要洗

头；
12、外出时间长，归家后一定要淋浴。
附：洗手流程
1、就近立即洗手（参考“20秒七步洗

手法”)；
2、把公文包放在不易接触的位置；
3、脱下外衣，

将衣服里子朝外
翻放好；

4、摘口罩；
5、第二次洗

手；
6、结束。

（来源：学习强国）

出门“4字诀”,回家“12步”,你做到了吗？
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我市餐饮服务单位都停业了吗？
昨天，记者走访发现……

暗访 绝大多数商家遵照执行，极少数半封闭大门经营

2月7日，南非湖南总商会会长黄波先生委托
市侨联转赠天元区侨联4000个一次性外科医用口
罩，用于天元区疫情防控工作。

在此次疫情防控中，侨胞的身影始终活跃。
近日，市侨联积极对接海外资源，向中心医院捐赠
800个N95口罩、1000个医用一次性口罩、150套防
护服。归侨李华在我市投资房地产项目，目前身
在福建老家，由于心系疫情，特通过天元区侨联捐
款人民币10000元，用于防疫工作。

（记者 李卉 通讯员 王芳）

本报讯（记者
贺天鸿）2 月 10 日，
市新冠肺炎疫情防
控工作领导小组发
布了“关于暂停餐
饮服务单位营业的
通告”，通告要求全
市所有餐饮服务单
位 一 律 暂 停 开 业
（外 卖 除 外）。 昨
日，记者对我市餐
饮服务业相对集中
的一些区域进行了
暗访。

昨天下午，记者采访了天元区某饭店的老
板王强（化名）。据了解，疫情开始以来，王强经
营的饭店至今都没有复工，可他手下有近50名
员工，每月仅工资成本就有十余万元，而且他还
决定给员工们继续发放基本工资。王强认为，
目前对于餐饮服务业，关门是最好的状态。

“如果手头上没有稳定的外卖订餐客源，同

行们最好还是别冒险复工了。一方面，复工之
后要面临水电成本、进货成本、更高的人工成本
以及违规风险，还要面临客源稀缺、存货滞销的
压力。另一方面，复工之后一旦店内出现感染
现象，店铺的口碑和名声就会崩塌。疫情总有
过去的一天，口碑和名声才是我们立足的根
本。”王强说。

声音 饭店老板王强：“奉劝同行别冒险复工”

调查 客源稀少，外卖量也在逐渐减少

“疾控中心的一线工作人员太辛苦了，所以
我就硬挺着开门了。”人民中路某饭店老板万先
生介绍，以前店里的主营业务是以进店消费为
主，疫情出现以来，不但进店客流量骤减，而且
外卖量也在逐渐减少。原本他也不想复工，但
考虑到附近的市疾病预防控制中心以及其他

“老主顾”单位需要盒饭，所以他还是硬着头皮
把店开了起来。目前店里已经全面转变为外卖
店了，但由于成本上涨、客源稀少，完全无法实

现盈利。
对于外卖量减少，万先生认为，一方面是因

为很多企业尚未复工，失去了不少企业员工的
订单，另一方面是市民出于对食品安全的担心，
选择在家自己做饭。

“之前，每天中午我要送几十份外卖，今天
中午连十份都不到。以前好多外卖小哥在门口
等取餐，现在我连个聊天的人都没了。”门口一
位等待取餐的外卖小哥说。

昨天上午，记者前往天元区华人街走访发
现，绝大多数餐饮服务业都处于停业状态，仅有
1家蛋糕店仍在营业。记者以消费者的身份暗
访发现，这家蛋糕店虽然张贴了“外卖骑手门外
等候”的通告，但是并不禁止消费者进店消费。
并且，记者询问店员是否知道“关于暂停餐饮服
务单位营业的通告”等事宜，店员也未做任何答
复。最终，记者将该商户的经营情况，通过
12345热线进行了投诉举报，工作人员表示将尽

快上门核实。
随后，记者又前往了建设中路以及人民中

路发现，仍有一些餐饮服务业商家开了门。其
中大部分商家表示收到了相关通知，已经停止
营业，正在收拾店内的设施准备关门。少数几
家正在经营的商家，则全部半封闭大门，工作人
员将记者拒之门外，并表示必须在门外订餐，店
内不能提供就餐场地。

▲人民中路这家饭店，顾客只能在门口点单，不能进入店内
记者 贺天鸿 摄

侨胞捐款捐物共抗疫情

120万元唐人神产品
昨捐往湖北

本报讯（记者 伍靖雯 通讯员 于红清）2月11
日上午，在唐人神西式肉制品生产基地，三辆货车
载着刚刚包装好的火腿、香肠等产品缓缓驶出，这
批近30吨、价值120万元的唐人神产品，将捐赠到
湖北地区。此前，唐人神集团已向武汉和荆州捐
赠了40万元现金。

此前，唐人神集团股份有限公司发布公告，决
定捐赠500万元（含现金150万和350万元的食品、
防疫物资等），用于新型冠状病毒肺炎疫情防控工
作。“公司特意选了湖北地区畅销的火腿、香肠等产
品。”唐人神集团党委副书记、行政总监刘宏介绍，
这是第三批了，前几天，公司也捐赠了价值200多万
元的现金和物资给株洲市和茶陵县的红十字会。
后续，公司还会捐赠消毒剂、口罩等防疫物资。

自新型冠状病毒肺炎疫情发生以来，唐人神
高度重视，成立防控新型冠状病毒领导小组，全面
启动新型冠状病毒肺炎疫情的防控专项措施，克
服困难，目前公司在全国的70多个基地都已复工
复产。

在保障自身防疫安全的前提下，唐人神积极
履行保障当地农业生产、食品供应的社会责任。
刘宏介绍，为保障节后猪肉供应，该公司养殖事业
部近千名员工春节期间都在猪场坚守岗位，生鲜
屠宰公司初五开始宰杀生猪，尽最大可能保障市
民的需求。

此外，考虑到防疫物资需求，该公司位于长沙
的兽药生产公司，也已转生产消毒液，“目前主要
是自用，接下来还将对外捐赠。”


