
幸福小故事

泰山路街道云里社区的
金涛小区始建于2002年，原单
位物业搬离后，小区管理出现

“真空期”，养护矛盾凸显。

重点推进85个小区全部
实现业主自治

新一轮 288 个无物业管
理小区启动业主自治工作

小区从“脏、乱、差”经过
业主自治实现了保安、保洁、
保运转，小区面貌焕然一新

居民王女士：小区几个热
心业主牵头召开会议，成立了
业主自治委员会，走上业主自
治之路。

幸福小故事

2 小时免费停车场、数字
化接种门诊、中医诊室、人性
化的母婴室，曾经资源相对欠
缺的社区医院大变样，成了功
能上日渐完善的嵩山街道社
区卫生服务中心。

全 市 家 庭 医 生 签 约
127.28万人

巡诊覆盖率100%
组建各类医联体69个
专家团队671个
常住人口县域范围内就

诊率达到90%以上
基本实现“小病不出乡，
大病不出县”

居民汪女士：每次带孩子
打疫苗，我家都要全体出动,
现在社区医院变得高大上。

幸福小故事

走进天元区牛形山长者
照护之家，一名老年人正通过
移动养老超市购买康复仪器，
还有机器人聊天、播报新闻及
天气。

养老机构165个
四 级 养 老 设 施 覆 盖 率

100%
养老床位28538张
每千名老人38.3张
基本建成城区 15 分钟、

县域30分钟养老服务圈
80 岁以上高龄补贴提标

扩面
县市区均搭建养老服务信息平台
在全省率先开通了“12349”养老服务热线
启用“株洲养老”手机App
着力打造“一库一平台一热线一超市”智慧

养老格局
入围全国第三批智慧健康养老示范基地

62岁的贺寄丛：家里生活
单调，这里成立了党小组，经常
开展学习和讨论会，我学到了
很多知识，感觉又找到了组织。

幸福小故事

芦淞区建设街道公园社
区共建微信群36个，打造群主
交流平台，既方便各级微信群
主互动学习，又能在线收集居
民反映强烈的诉求。

全市微信群到村（社区）
率100%

县市区均建成了五级微
信群框架

县市区均打造了新媒体
平台

通过微信群组收集诉求
34080件，解决33800件，解决
率99.2%

微信群（组）已成为了百姓诉求主渠道
网上群众路线同脱贫攻坚、扫黑除恶、人居

环境整治、抗洪抢险、禁毒、新时代文明实践等紧
密结合，取得良好效果

2019年12月20日新华社刊登了《湖南株洲
畅通“网上群众工作路线”》，引起了强烈反响

居民沈锡林：以前居民一
般是上居委会，现在足不出户
反映问题，还能实时了解处理
进度。

芦淞区 “3140智慧人社”实现108项人社业
务网上直办，改革实践成全省样板。

醴陵市 网格化服务管理以“数字醴陵”为
支撑，统筹信息资源，实现“四个一”目标。

荷塘区 城乡帮困“三榜”工作法，精准对象
和需求，使服务对象得到帮扶更全面。

经开区 继续落实义务教育“零收费”和“免
费营养午餐”，群众满意度很高。

“5+N”模式探索典型

进一步巩固提升五
大行动实效，确保“连点

成线、扩点成片、纵深推进”
1.建立完善工作机制。
2.推进社会治理工作重心下移。
3.运用现代科技提高社会治理智能化水平。
4.积极培育各类社会组织。
5.支持鼓励探索创新。

（记者 戴凛 通讯员 胡益民 整理）

2020重点工作

幸福小故事

天元区嵩山路街道大湖
塘社区儿童节办起帐篷星空
晚会、端午节邻里老少包粽
子、平日困难家庭有志愿者的
上门服务和关心。

全市三社联动项目
249个

镇（街）社工站112个
社会组织2681家，注

册志愿者56.03万人
打造一支专业的社工队伍
2019年省民政工作会议推介株洲三社联动

经验

居民吴女士：生活在这
里，邻里融洽，互帮互助，幸福
指数高。

小瑞奶奶：他现在会主动
分享自己学习生活中的趣事，
比以前活泼开朗多了。

幸福小故事

荷塘区城乡帮困让困难
群体得到精准、可持续帮助。
金山街道的小瑞是三年级学
生，仅靠母亲微薄收入支撑家

庭。社会组织了解情况后，为他提供生活物资、
申请贫困助学，并邀请参加亲子活动、公益课堂。

本版制图：胡兴鑫

网群路线开辟新领域

三社联动吸引新力量
公卫行动实现新变化

养老服务完善新业态 业主自治达到新高度

突出基层自治

在参与度、精准度和满意度上下
功夫

在社会组织培育孵化及作用发挥
上抓落实

在党建引领、基层自治上想法子

注重氛围营造

抓住创新社会治理主体，向群众
宣传“幸福株洲”

抓住宣传利器，宣传“幸福株洲”
治理新创举新成效

坚持高位推动

成立了“城乡统筹•幸福株洲”创
新社会治理系列行动领导小组

市委书记任组长
市委副书记牵头负责

“两办”印发了《实施意见》
市幸福办制定了考核办法

1 2 3

晒一晒，株洲人2019年的
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“幸福株洲”工作
成为新创举

2019晒幸福

2019年，我市坚持从群众视角找准创新社会治理的突破口，着
力建设“城乡统筹发展幸福区”，在总结提炼荷塘区创建“幸福荷
塘”工作经验的基础上，开展以网上群众路线、三社联动、养老服
务、公共卫生服务、无物业管理小区自治等为主要内容的“城乡统
筹·幸福株洲”“5+N”系列行动，在探索中前行、在前行中深化，有
效提升了人民群众的获得感和幸福感。

“5+N”系列行动:

品读 闲情2020年01月03日 星期五
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内容简介：
曾国藩的一生，起点极低而抵达的高度极高。

他从笨人到圣人，经历五次耻辱，在步步升级、脱胎
换骨的持续奋斗过程中，有着怎样独特的经济生
活？

他怎样筹集学费、赶考路费和进京做官的经
费？

他做京官期间为什么会欠下巨债？开销都花
在了哪里？

他一生总收入是多少？哪些来自工资收入，哪
些来自灰色收入？

湘军创业的财政密码何在？他做了怎样的制
度设计？

他为什么要给户部行贿八万两？
他如何处理官场上复杂的人情世故？
他立志学做圣人，为什么却又不愿意成为海瑞

式的清官？
本书首次解读曾国藩的私人账簿和湘军创业

的财政密码，详解“最后一个圣人”的收入与支出。
从经济角度描摹出曾国藩持续奋斗的升级之道，最
终他通过不懈的个人努力，从一个天资平庸的普通
人成长为晚清“中兴第一名臣”，完成人生逆袭。

这既是一部曾国藩的个人生活史，也是一部晚
清政治、社会史。不仅是全面了解曾国藩，也是了
解中国传统社会政治运转规律的必读之作。

寻味

微言

荐书

寻味征集令

一切有情，依食而往。
世道或许凉薄，美好的食物却总能治愈一切。不开心

了，吃一顿就好；如果没好，那就再吃一顿……
这里是《株洲晚报》全新打造的“寻味”栏目，我是栏目主

持人茅道，你忠实的寻味向导。我将跟你一起，搜寻这城中
一切能治愈人心的美好食物。

如若你也有这样的食物，或者曾吃过这样的食物，请扫
码下图二维码，添加微信与我分享。我相信，这些酸甜苦辣
的记忆片段，就是我们共有的聚散离合的烟火人间。

高兴活着，吃好喝好
□ 茅 道

已经是2020年了，按理说辞旧迎新，总该
有个崭新的面貌来迎接新的一年，可身边的朋
友似乎并不怎么开心，每个人嘴里说的都是不
大快乐的事。事业成功的人说太累，工作清闲
的人又说这行业没前途，没成家的人说为什么
还遇不到适合自己的人，遇到的却说不合适
……

也是，有时候想想，人这副臭皮囊，还真是
累赘，花大把力气供养着，还是不安分。冬要
暖气夏要空调，在家要舒服，出门要漂亮，要有
容身之所，要有交通工具，养好身体，要钱，挣
钱艰难，要命。就说那不过了呗，小舟从此逝，
江海寄余生，倒是洒脱，可这滚滚红尘啊，身处
其间，谁没点儿羁绊牵扯啥的？终还是不舍，
各种压力山一样压过来，没来由的，人便颓了。

可日子还得过，成年人的世界里，谁不是
一边崩溃到哭，一边努力自愈，譬如去吃顿好
的。大块肉亮晶晶，小时蔬碧生生，就着小山
包似的白米饭，筷匙相夺三两声，吃得睚眦欲
裂，吃得穷凶极恶，吃得四肢百骸无一不瘫软，
再大的压力，也能消弭些许。

要吃，肉是少不了的。须大锅煨煮，火候
到功，肉里的纤维都煨化了，香气在三步之外
就将人揍翻，筷子跟人一起扑将过去。肉赭
黄，油汪汪，肥得盈盈，瘦得凛凛，在汤里花枝
招展，在筷间摇摇欲坠，在唇齿间入口即化
……

要吃，辣也少不了。凤爪带拐，治净入卤
锅，小火焖，离火浸，颤巍巍吹弹可破，香喷喷
透骨三分；那边厢油锅冒烟，手指长的二荆条，
能多搁便多搁，噼里啪啦滚几滚，再添卤过的
凤爪，酱油点几点，香油滴几分，葱末儿撒上，

青碧可人；起锅盛起，热里香薰，好汉惊坐起，
醉鬼立回魂，辣得霸道，辣得过瘾，辣得嘴里骂
娘声未绝，筷子又探向盆里。

要吃，还得有个下饭菜。现杀的湘西土黄
牛，选牛腱子肉，不须太多，三两出头，顶多四
两，逆着肉的纹理切薄片，略腌过，蒜子、辣椒
爆香，兑高汤，烧开，再下腌好的肉，滚后调味，
下些香芹，俟滚即可起锅。连汤带肉地舀上一
大勺盖在晶莹剔透的白米饭上，呼啦啦往嘴里
扒拉，额头上必冒出细密的汗珠子，胃熨帖，心
也熨帖起来。

既有下饭菜，下酒菜也不能少。吃喝从来
不分家，白酒红酒啤酒都没所谓，哪怕是可乐
也无妨，倒上一杯，不敬明天，也不敬过往，只
敬这一份酥脆爽口的下酒菜：豆腐泡，皮儿薄，
眼儿多，身轻体柔下煎锅。热油滋滋煎烤，豆
香透人心窝。椒盐窸窣洒头顶，金光发亮，一
戳吱一叫。又松又脆，又香又焦，一口香酥油
豆腐，赛似那天官赐福，吉星高照。

哦，对了，还得来点素，得是被此时的风刀
割过的小青菜，细杆儿挺立，叶羽重叠，冷霜里
结出一点甜味，不须动刀，拿手一瓣瓣撕开，铁
锅烧得通红，猪油刺啦一声化开，白烟腾起来，
青菜倒下去，滚几滚，便出锅，刚好去掉青草
气，盐一点就够，重要的是吃那个口感，够脆，
够嫩，也够甜。

好了，吃饱了，也吃不下了，来点儿茶水，
一为漱口，二可解腻，还可假模假式地敬下自
己——红尘里打滚的男男女女，总有些难为外
人道的不堪与不易，就有些没来由的颓，那便
满饮此杯，然后，跟我一样，在新世纪的第三个
十年里，高兴活着，吃好喝好。

博物教育的用处

博物教育有什么用呢？我觉得啊，博物教育其
实算得上是一种文化层面上的防身术，因为它可以
深刻塑造一个人的审美。

您就好比说，我们经常能在网上看见有些奇葩
的展览，里边展出一大堆莫名其妙的文物，除了商
代青花瓷这种有硬伤的之外，很多没有硬伤情理上
也说的过去的文物依然看着别扭，当然，那些都是
伪造的，并且确实骗到不少人。

其实如果大家多多去公立博物馆参观的话，就
能在一定程度上对这种骗局免疫，正经东西看多
了，那些虚头巴脑歪门邪道的东西就看着别扭，因
为你的审美上来了。

从更广义的角度来说，如果一个人受过充分的
自然科学和人文历史的熏陶，这个人就会变得温
暖、辽阔、理性，当以后这个人再看到那些冷酷、狭
隘、荒谬的东西时，甭管后者伪装的多好，首先在审
美上人就已经警惕起来了，因为这玩意看着别扭，
意识之下的直觉已经提前发现了问题。

所以我觉得，博物教育某种意义上来说是一种
文化意义上的防身术，认真修炼之后，不自觉地就
会远离那些腌臜丑恶的东西，你很难想象一个博物
知识丰富的人去吃穿山甲壮阳，或者花9999元在电
视购物上买一把康熙御剑，这些事蠢都是其次，首
先在审美上就不行。

对于一个人来说，审美即德性。
博物馆不仅是社会文化机构，还是一个精神上

的“武道场”，人们在这里完善和修炼自己，然后气
定神闲地走进纷繁、复杂、险恶的世界。

（@河森堡）
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