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“有人说我做公益是因为寂寞，倒不如说
是公益活动帮我打开了心结，做一个温暖的
人，做一份善良的事，别人受到帮助回以微笑，
我也觉得开心。”欧阳利华说。

原来，欧阳利华是一位单亲失独母亲。
1991年，乖巧懂事的儿子刚满10岁，却因车祸
不幸离世，失去至亲的痛苦让她封闭自我，20
年都没走出阴影。“那段时间，见着熟人我都是
躲着走，不愿意打招呼。”

2011 年，晚报义工联合会（晚报志愿者联
合会前身）在中心广场招募义工，她看着招募
启事，想起儿子在世时，曾把早饭钱省下来，捐
给同学生重病的妈妈；想起儿子3岁多时，半夜
爬凳子，为生病的外婆倒一杯热水……

“我年龄大了，还能当义工吗？”她走到招
募台前询问。

“做公益不分年龄，欢迎你加入。”晚报义
工联工作人员说。

从此，晚报志愿者团队里，有了她活跃的
身影。

全年公益服务643小时

64岁晚报志愿者欧阳利华：
“只要跑得动，就一直做下去”

本报讯（记者 戴凛 通讯员 龙建清）记者日
前从市文明办、市民政局等部门获悉，我市拟设
立志愿服务“爱心时间银行”，为今后志愿者参加
社会公益、评比表彰等提供更科学和准确的依据。

目前，我市在全国志愿服务系统注册的志愿
者有56万人，志愿服务组织181个，覆盖养老、助
学、助残、文明创建、社区志愿服务等与民生息息
相关的各个方面。

根据《关于加快推进株洲志愿服务发展和
“爱心时间银行”试点工作的实施意见》（征求意
见稿），“爱心时间银行”拟依托市民政局建设的

“智慧信息平台”APP软件，记录志愿者参加志愿
服务活动的时长。志愿服务时长以积分形式体
现，1小时积1分。时间记录可永久保留，作为志
愿者终身参加社会公益、评比表彰等出具积分时
间记录的依据。当志愿者及其家人遭遇困难或
有服务需要时，可从“银行卡”上支取“服务时
间”，兑换相应的服务。市民政局将制定统一标
准，供各地、各社区志愿服务组织对照执行。

按计划，《关于加快推进株洲志愿服务发展
和“爱心时间银行”项目的实施方案》将在2020年
4月之前出台。

高高瘦瘦，发丝已有些斑白，戴着红框眼
镜，穿着印有“晚报志愿者”字样的蓝马甲，徒
步湘江毅行、文明交通劝导、慰问孤寡老人
……许多公益活动都留下了这位大姐的身影
和足迹。

她是64岁的欧阳利华，是学堂冲社区的一
名妇联执委，也是株洲晚报志愿者联合会的一
名优秀志愿者。今年，她
以全年公益服务
643 小时的亮
眼成绩，在株
洲 晚 报 志 愿
者 服 务 时 间
排 名 中 位
列第一。

公益要做，还要传承。今年以来，欧阳利华
联合湖南工业大学、湖南铁路科技职业技术学
院、湖南铁道职业技术学院的十多个学生志愿者
团队，参加晚报志愿者联合会举办的各项公益活
动。

她在学校里开展公益演讲，教学生们自己策
划公益活动，大家亲切地叫她欧阳姐、欧阳阿姨、
欧阳老师。让她感到欣慰的是，学生志愿者团队
策划的“棒棒糖换烟头”禁烟活动、为环卫工送早
餐慰问活动等，均得到了社会的认可。

“作为社区妇联执委，要把基层女性的声音

传播出去，把上级的政策精神传达宣讲落实到
位。”欧阳利华不仅热心社会公益，还是学堂冲社
区的一名妇联执委，一直在社区义务从事各项工
作，如市容环卫保洁监督、治安巡逻、人口普查、
经济普查、劳动力社会调查等。

面对社区的独居老年人、失独家庭、低保困
难户等弱势群体，她将心比心，以心换心，有忙必
帮。她在社区成立“欧阳工作室”，为特殊家庭进
行心理开导调解，帮助他们走出心灵低谷，维护
社区的平安和谐。

（记者 肖蓉）

◀欧阳利华走访贫困生家庭 受访者供图
▲欧阳利华组织“城市守望者”公益项目 受访者供图

一天赶三场公益活动

12 月 7 日中午 12 点半，欧阳利华吃了午
饭，把88岁的老母亲安顿好，将“晚报志愿者”
蓝马甲往棉衣上一套，匆匆出了家门，赶往晚
报读者服务团“社区嘉年华”活动现场。

分配好大学生志愿者团队当天下午的具
体服务工作后，她也撸起袖子，和志愿者一起
搬桌椅、布置现场。忙碌了一个小时后，她又
坐上公交车，前往湖南工业大学，参与该校学
生志愿者团队组织的千人手语公益活动。

下午3点，欧阳利华又出现在株洲火车站的
公交站台附近，组织志愿者进行“城市守望者”
交通劝导活动。看着乘客排队有序候车，她很
有成就感。这项活动由晚报志愿者联合会策
划，欧阳利华负责执行，开展半年多来，候车秩
序有了很大改观，以往市民一窝蜂式的挤上车
现象不复存在。有乘客笑着说，现在秩序这么
好，就连扒手都没机会下手了。

现场，欧阳利华热情地搀扶老人上车，帮
助乘客抬行李，偶尔遇到想插队的市民，她笑脸
相劝，对方也就知趣地走到了队伍的后头。“都
说伸手不打笑脸人，这也是做好公益的秘诀。”

打开失独的痛苦心结

一年中有643小时在做公益

数年如一日，欧阳利华深入走访多地的贫困
学生家庭，为萤火虫公益助学行动收集原始资
料，搭建爱心桥梁。

历年的徒步湘江毅行活动中，她主要负责市
民现场报名、咨询等方面的工作，带领志愿者后
倾团队起早贪黑搬运、发放物资，完成活动后续
的清洁工作。

每年年关将至，她投身爱心年夜饭活动中，
带领志愿者走街串巷，对孤寡老人、残疾人士、贫

困家庭、失独家庭进行调查摸底，确保爱心款落
到实处。大年三十至正月初三，她又带着志愿
者，为春节出车的司机送去热腾腾的早餐。

今年，欧阳利华以643小时的公益服务时间，
在株洲晚报志愿者服务时间排名中位列第一，第
五次获得“优秀组织者”的荣誉称号。

有志愿者担心她的身体，她却说：“跑来跑去
做公益，就当锻炼身体，一点都不累。只要我还
跑得动，就会一直做下去。”

青年志愿者的“大家长”

相关新闻

我市拟推出“爱心时间银行”
志愿服务时间可“存储”“支取”
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6人死亡8人失踪多人受伤

当地时间9日下午，新西兰丰盛湾地区怀
特岛发生火山喷发灾害，当时岛上共有 47
人。目前已确认6人死亡，8人失踪，多人受伤
入院，其中3人已出院，30人仍在接受治疗。

新西兰警方10日发布消息说，他们在怀
特岛上没有发现生命活动迹象，失踪者或已
罹难。警方公布了岛上47人的国籍，其中2
人来自中国，24人来自澳大利亚，9人来自美
国，5人来自新西兰，4人来自德国，2人来自
英国，1人来自马来西亚。

大使馆启动突发事件应急机制

灾害发生后，我驻新西兰大使馆第一时
间启动突发事件应急机制，成立由吴玺大使
任组长的怀特岛火山喷发应急小组。使馆
与新外交贸易部、警方、军方、国家应急管理
署等部门保持密切联系，了解灾害涉中国公
民情况，敦促新方采取有效措施，全力救治
伤员，搜寻失踪人员。

中国大使馆提醒近期来新西兰旅游的
中国游客和在新留学生，务必提高安全意
识，防范洪水、暴雨、火山喷发等自然灾害，
确保生命财产安全。中国驻新使领馆将全
力做好领事保护工作，维护中国在新公民合
法权益。

火山灰柱冲到3660米高度

新西兰地理科学研究院科学家布拉德·
斯科特说，当天该火山口在喷发前毫无征
兆，“一分钟前还平静如常，突然就大规模爆
发了”。据介绍，在火山爆发前几分钟，有多
名登山客正在向火山口攀爬。现场目击者
施德透露，在他所在的旅行团下山后不久，
怀特岛火山就爆发了，无数的火山灰和碎石
被喷射到高空中，现场被浓烟笼罩。

布拉德·斯科特说，这次火山喷发强度
不小，火山灰柱冲到3660米高度。新西兰火
山喷发预警级别分为 0 到 5 级。目前，怀特
岛火山喷发风险等级已从最初的4级被调低
至2级。

●由支持自由贸易美国人联盟和支持自由
贸易农场主联盟发起的“关税伤害美国腹地”游说
行动9日发布的报告显示，自2018年2月至2019
年10月，美国政府对中国输美产品加征的关税让
美国消费者和企业额外支付了420亿美元。

联大呼吁在东京奥运期间
实施“奥林匹克休战”

第 74 届联合国大会 9 日通过决议，呼吁国际社会在东京
2020年奥运会和残奥会期间实施“奥林匹克休战”。

当天，联大审议“体育促进发展与和平”议题。与会代表就
议题进行辩论，随后通过这项决议。

决议敦促联合国会员国从东京奥运会开始前7天到残奥
会结束后7天遵守“奥林匹克休战”，尤其应确保运动员、官员
和其他获得认证的人士能够安全参与奥运，并为奥运会和残
奥会的组织提供便利。

决议还决定，定于2021年开幕的第76届联大将讨论在北
京2022年冬季奥运赛事期间实施相关措施的事宜。

国际奥委会主席巴赫当天在辩论时发言表示，当现代奥林
匹克运动之父顾拜旦125年前“重启奥运”的时候，他设想奥运
会将促进各国和各民族间的和平，这项决议表明顾拜旦的愿
景仍没有过时。巴赫引用联合国秘书长古特雷斯的话说，“如
果我们的世界真有和平的象征，那就是奥运精神”。

巴赫还表示，东京奥运赛事将保留曾在里约奥运出现的难
民运动员队伍，以向全世界难民传递希望的信息，并提高人们
对全球难民危机的认识。

“奥林匹克休战”是什么意思？

“奥林匹克休战”是国际奥委会根据古希腊奥林匹克休战
传统而设计的一项和平活动。1993年10月，联大通过决议，恢
复了“奥林匹克休战”的古希腊传统，呼吁联合国各会员国从
每届奥运会开幕前一周到闭幕后一周停止一切战争行为。

外交部：反对将体育赛事“政治化”

针对世界反兴奋剂机构对俄罗斯作出禁赛裁决，外交部发
言人华春莹10日表示，中国政府历来高度重视反兴奋剂工作，
对使用兴奋剂采取“零容忍”态度，同时反对将体育赛事“政治
化”，主张保护各国干净运动员的合法权益，真正维护国际体
育运动的公平、公正与纯洁。 （本报综合）

新西兰火山喷发6人遇难8人失踪
两名中国公民受伤

中国驻新
西兰大使馆 10
日晚证实两名
中国公民在怀
特岛火山喷发
事件中受伤。

新西兰总
理阿德恩 10 日
对死伤人员及
其家属表示哀
悼和慰问。

▲12月9日，游客在船上拍摄新西兰怀特岛火山喷发的情景

直播视频突然转黑

随着一些视频和图片发布
于社交媒体，怀特岛游客安危
牵动人心。一段直播视频显
示，就在火山喷发前不久，一群
游客抵达火山口，进入火山坑
内四处走动。几分钟后，火山
喷发，镜头画面突然转黑，直播
中断。游客迈克尔·谢德拍摄
的视频显示，浓重火山灰环绕
怀特岛，多架直升机因火山灰
受损严重。谢德说，他与家人
在喷发前 20 分钟下山，准备坐
船离开时惊见喷发场景。

怀特岛火山
每年吸引约1万名游客

怀特岛位于新西兰北岛丰
盛湾地区，是新西兰一处著名
旅游景点，其火山长期活跃，经
常喷发浓烟和气体，地表温度
高，景观奇特，人们可以乘船或
直升机游览该火山岛。如果安
全条件许可，游人甚至可以进
入主火山口。

在1914年一次猛烈的爆发
后，岛上现已无居民居住，成为
一座私人岛屿，每年吸引约1万
名游客登岛或者环岛感受火山
地貌。

最近数月，新西兰地理科
学研究院科学家多次警告，怀
特岛火山近期有趋于喷发的明
显迹象。一些人质疑，事发时
为何仍有数十名游客置身火山
岛。

（综合新华社、北京晚报）
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