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征 婚
小凤（化名），

女 ，35 岁 ，公 务
员，短婚离异，有
一 名 5 岁 女 儿 。
要求：男方 45 岁
以下，株洲地区工
作（含株洲市区、
各县），有稳定职
业和收入，诚实可
靠 ；有 无 婚 史 不
限 。 联 系 电 话 ：
13974188809
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如何防控和应对风险

记者了解到，目前，省直中医院正
在积极与“互联网+护理服务”的后台
技术方对接，细化平台建设的具体细
节。为确保信息安全，试点医疗机构
将与第三方互联网信息技术平台签订
合作协议，在合作协议中，明确各自在
医疗服务、信息安全、隐私保护、护患
安全、纠纷处理等方面的责权利。

同时，试点医疗机构将与服务对
象签订协议，并在协议中告知患者服
务内容、流程、双方责任和权利，以及
可能出现的风险等，签订知情同意
书。为防控和应对“互联网+护理服
务”风险，试点医疗机构可以要求服务
对象上传身份信息、病历资料、家庭签
约协议等资料进行验证。

等平台建设完成后，省直中医院后
期或将借鉴其他试点城市经验，为网约
护士提供手机APP定位，使服务行为全
程留痕可追溯,并配备报警装置，购买
责任险，畅通投诉渠道，接受社会监督。

如何收费

对于普遍关注的收费问题，省直
中医院表示，会结合实际供给需求，参
照当地医疗服务价格收费标准，综合
考虑交通成本、护士劳务技术价值和
劳动报酬等因素，探索建立价格和相
关支付保障机制。

本报讯（记者 陈驰）为推动株
洲文体旅游产业创新升级和高质量
发展，11 月 23 日-24 日（下周六周
日），2019 年株洲首届文化旅游体育
产业博览会（简称“文博会”），将在市

体育中心体育馆隆重举行。
本届文博会由市文化旅游广电体

育局主办，市全民健身服务中心、市体
育产业发展中心承办，市城市文化旅
游发展有限公司协办。博览会以“华

章七十载 产业惠民新起点”为主题，
重点展示我市文化旅游体育产业新形
象。将有40多家优秀企业参展，参展
产品包括文体教培、体育器材、特色非
遗、旅游休闲、健康饮食等。

届时，广大市民可通过本次展会
深度了解我市文旅体育产业资源，购
买价格优惠、品质优良的文体旅游产
品。现场还将发放各种礼品礼券，并
有各类精彩演出。

患者网上申请，护士上门服务
“网约护士”将上岗，你会约吗？

省直中医院在我市率先启动“互联网＋护理服务”试点
记者 杨凌凌 通讯员 刘鸿 蒋维 张倩 文/图

株洲首届文博会下周六开幕，40多家优秀企业参展

家里有病人不方便去医院，但又需要专
业的护理？今后，遇到类似的情况无需再发
愁。因为，“网约护士”来啦！患者用手机下
单即可呼叫护士到家中提供服务。

11月12日，湖南省直中医院与东软熙康
健康科技有限公司签约，启动“互联网+护理
服务”。该医院成为我市首家推行“互联网＋
护理服务”的试点单位。这也意味着，基于互
联网技术支撑的医疗模式，在我市获得官方
认可并开始试点。

“网约护士”将由哪些人担任？服务安全如何
保障？如何收费？这些都成了市民关注的焦点。

市场背景：
老年人护理服务需求急剧增长

对很多人而言，“网约护士”还是个新鲜词。
市卫生健康委医政科副科长张艳红表

示，“网约护士”是公众比较通俗的叫法，规范
叫法是“互联网+护理服务”，即依托互联网
等信息技术，通过“线上申请、线下服务”的方
式，由护士上门为患者提供护理服务。

“互联网+护理服务”的兴起与我国老年人
护理服务的需求增长有很大关系。随着我国
高龄、空巢老人的增多，慢性病发病率逐年上
升，出院后患者的康复指导、伤口护理、管道护
理以及围产期日常保健等居家延续护理需求
急剧上升，因此“互联网+护理服务”应运而生。

今年2月，国家卫健委发布了《“互联网+
护理服务”试点工作方案》，“网约护士”迎来
了官方版“上线”。

面对特殊群体的护理需求，我市除了继续
增加护士队伍培养和人才供给外，也希望借

“互联网”调动护理团队的积极性，更好地发挥
其作用。

主要服务对象：失能、高龄老人

家住滨江一村的陈爷爷因中风常年瘫痪
在床，久卧免不了长一些疮口，家属一开始没
上心，简单消毒就过去了。

直到最近陈爷爷疼得受不住，才发现小
疮口早已经长成了大疮面，腐烂化脓。由于
老人的家到医院就医有一定距离，且老人身
体又不能走动和颠簸，家属很为难。

而“网约护士”服务的主要对象，正是像
陈爷爷一样的高龄或失能老年人、康复期患
者等行动不便的人群，“网约护士”提供的是
慢病管理、康复护理、专项护理、健康教育、安
宁疗护等方面的护理服务。
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护士资质：已注册、工作5年的“老护士”

市卫生和计划生育委员会提供的数据显示，截至 2017
年5月，我市有注册护士14167人，其中以女性为主，男性护
士仅201人。

什么样的护士可提供上门护理服务？
据悉，“网约护士”应当至少具备5年以上临床护理工作经

验，无违反相关法律法规记录及不良执业行为记录，能够在全国
护士电子注册系统中查询。

省直中医院护理部主任李兵娇说，护士的成长与医生的
成长是一样的。以省直中医院为例，护士进入医院后，要经过
3年的培训，然后在院内多个科室轮岗，最后才定某个专科。
因此，有5年经验的护士基本具备了相关内外科的急救经验。

而对于参加上门护理服务的护士，医院也会进行单独培
训考核。

如何保障“网约护士”安全

记者调查发现，公众对“互联网+护理服务”大多表示欢
迎，认为这省去了往返医院的不便和排队候诊的时间。但也
有两种担心：除了“网约护士”的人身安全外，就是可能存在
的医疗风险。

据悉，此次试点对“网约护士”划定了门槛，明确医疗机构
将作为“互联网护理服务”的主体，依托互联网信息技术平台，
由医院负责派出本机构注册护士提供服务。

“护士不是以个人的身份去提供护理服务，这样让护士的
人身安全能够得到有效保障。另外从医疗安全上来说，不是
所有医疗护理的服务在患者的家里都可以开展，我们要探索
出能够开展的服务项目和范围，一些风险比较高的不能通过
这种方式来开展，必须通过专业机构和专业的人员实施。”张
艳红特别强调护理质量安全和护士人身安全，要求医院建立
风险防控体系，保障试点工作的顺利进行。
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“刘军，你这开车技术不错呀，又
快又稳。开多少年了？”吴海一边欣
赏着道路两旁的风景，一边说。

“10年了。”刘军说。
“老司机了。”
“呵呵，算是吧。”
“今天多亏你，我家那小山子也

真是的，拿驾照一年多了，叫他来接
我，他硬是不敢来，说不敢上高速。”

“开车是一件熟能生巧的活，只
要小山子经常摸车，时间一长，对路
况、开车环境的掌控力就会越来越老
练。您别急，慢慢来。”

吴海有一个月没回家了，下高铁
时已是零晨一点，归心似箭，打电话
让他儿子小山子来接，他儿子却不敢
上高速，让自己的好朋友刘军来接。

刘军边开车边和吴海聊天。刘
军熟练的开车技术让吴海想起一件
事。说：“卫生局在招聘司机，你知
道这事吗？”

刘军说：“知道呢，我正犹豫要不
要报名呢？听说人事科的李科长和
您是同学？如果小山子去肯定能聘
用。”

吴海说：“开车无小事，小山子拿
驾照才一年多，连高速都没上过。怎
么可以？不过，你去肯定行，你技术
这么好。”

刘军犹豫了一会儿，问吴海：“可
是，卫生局我没熟人，不知叔可不可
以帮我和李科长打声招呼？”

吴海摇摇头说：“我这老同学为
人太正直，我去打招呼反而不好。这
个岗位凭硬本事上岗，你要相信自
己。”

刘军便没再说什么了。
刘军第二天上午便去了卫生局，

进门后，看到一个骑自行车的中年男
子走在前面，按了一下喇叭。骑自行
车的男子回头望了一眼，往旁边让。

刘军找到停车位，停好车，下车，
询问，上楼，来到人事科办公室，进
门一望，倒吸一口冷气。里面坐的李
科长正是刚刚骑自行车的那位。李
科长也认出了刘军，朝他点点头。

应聘的有五个人，刘军虽然对自
己的开车技术很有信心，可一想到上
午朝李科长按喇叭的事，心就有些忐
忑。想起社会上流行的一句话：“研
究研究，烟酒烟酒。”到了晚上，买了
两条烟，一对高档酒，跑到李科长
家，放下烟酒就一溜烟跑了。

应聘结果很快出来，刘军落选。
刘军有些郁闷，打电话向小山子诉苦
恼。小山子让刘军到他家去一趟。
小山子看到刘军来了，转身从里屋拿
出一袋烟酒说：“你这人怎么回事
呀？局领导本来选上了你，可是，李
叔叔坚决不同意，说你这人有点狡
猾，还没开始上班就行贿。你这不弄
巧成拙吗？你呀，送礼找错人啦！

刘军羞得满脸通红。

那年，那只大花猫
□ 陈罡元

老同学说，她自己种的西瓜与蔬菜，让老鼠一夜
之间啃了个精光，心痛惋惜不已。我问老同学：“你
家以前不是经常养了猫的，现在咋不养了？”

说到猫，我便情不自禁地想到了小时候的那只
大花猫，它总是跳跃于我的脑海，让常常忆起它那傻
呼呼，笨重又可爱的模样来……

在我们乡下，鼠患无穷，老鼠不是把播到地里的
农作物种子，给刨出来吃掉，就是啃得到处都是。虽
然，大家都想尽办法去对付老鼠，但老鼠却十分狡
猾，为了此事，父母伤透了脑筋。

以前，家里也曾养过猫，不是中途出走，便是没
能捱过寒冷的冬天。听说，堂嫂家有一只二十余斤
的大花猫，是个捕鼠能手，养了好几年，甚是乖巧听
话，方圆几里都见不了一只老鼠。母亲想了想，决定
前去堂嫂家借猫，等种苗出来安然无恙，再把猫归还
给堂嫂。等母亲对堂嫂说明来意，堂嫂面露难色，半
天不知怎么回应母亲。

在堂嫂眼里，早把大花猫视为亲人，堂嫂又怎舍
得外借。堂哥知道了母亲的来意后说起了堂嫂：“安
婶又不是别人，我们家目前又没老鼠，你就把猫借给
安婶一段时间，人家又不是不还你！”堂嫂回堂哥说：

“我也想借呀，就怕到时万一它吃了中毒的死老鼠怎
么办？”堂哥笑着劝慰堂嫂说：“妇人之见，哪有那么
多万一，别啰嗦了，快去把猫给捉过来，给安婶带回
去。”母亲一再承诺说：“阳秀，你放心，我一定会好好
照看这只猫，绝不会让它有事！”

为了安全起见，母亲把老鼠药全都收藏了起来，
还小心翼翼地去田里地里察看。自从有了大花猫的
昼伏夜出，老鼠便再不敢猖狂，胆大的成了大花猫的
美食，胆小的也只能躲在洞里不敢出来。

只是好景不长，母亲最担心和害怕的事还是发
生了。

就在母亲打算把猫归还给堂嫂的前几天，大花
猫却口吐白沫，四肢抽搐，全身明显地出现了中毒现
象。母亲吓得赶紧叫来了父亲，用肥皂水给大花猫
催吐，又喂味精和绿豆粥给大花猫解毒。

虽然，我们使出了浑身解数，但大花猫还是奄奄
一息。母亲急得差点掉下了眼泪说：“怎么会这样，
有毒的耗子药，我明明收藏了起来。”父亲推测说：

“估计是大花猫去了邻家农田，捕食了中毒还未死的
老鼠跟着中毒。”母亲惊惶地问父亲：“这下怎么办，
我怎么向阳秀交待？”第二天，父母去了县城的集市，
希望能买只大花猫还给堂嫂。集市上卖的全是小
猫，父母走了好几条街，都没买到大猫。

纸包不住火，母亲愧疚得不得了，只好把死去的
大花猫还给了堂嫂，一个劲地说：“对不住呀，我也不
知道怎么会这样？”堂嫂见母亲深深地自责，也不好
说什么，反而安慰母亲说：“不就是一只猫么，没了就
没了，没了还可以再养，大家这么亲，说什么赔不赔
的！”第二天，堂嫂的女儿跟我说，她妈为了那只大花
猫，伤心地哭了一晚，劝都劝不住。

常常想起那只猫，想起我的母亲和母亲那深深
自责和愧疚的眼神，心，总会在不经意间疼痛……

从秋到冬，只隔着一帘雨。
雨前，房前的银杏，屋后的乌桕，

黄的如金，红的似火。它们生命的最
后一丝气力，如花绽放。

另一些树，却尽显倦色。
枣树像形容枯槁的空巢老人，孤

寂地看守着院子里柿树上几盏干瘪
的红柿。苦楝树的叶子稀稀拉拉，几
挂面色蜡黄的苦楝子，兀自在风中摇
摆不定，感叹命运的凄苦。它们发
现，就连落在它们树桠上的麻雀都懒
得搭理它们。

窗前的梧桐叶，卷起满腹心思，
让人想起“人烟寒橘柚，秋色老梧
桐”的诗句。

朔风乍起。银杏、乌桕、梧桐，时
不时飘落几片叶子，如鸟影掠过书
窗。虫儿们集体禁声，就连躲在床底
下的那只爱唱歌的蛐蛐，也一声不
吭。

一场蓄谋已久的雨，淅淅沥沥，
从傍晚嘀嗒到天亮，一声一声，在枯
黄的芭蕉叶上，细数远方游子的归
期。

雨后的阳光，在窗玻璃的霜花上

涂上瑰丽的暖色，一向早起的鸟鸣才
哆嗦在迟暮的黎明中。

满眼落叶，一地彩锦。昨天还披
着一匹黄缎的银杏树，骨瘦形销，残
叶如暮春的黄蝶，这里那里点缀着。
屋后的乌桕也好不到哪儿去，只剩树
梢上三两片深红的叶子，挂着泪珠儿
似的雨滴。梧桐最后一片树叶，不堪
清晨露重，沉沉地坠落下来，发出一
声无可奈何的叹息。但梧桐树并不
气馁，笔直的枝干，剑戟般刺向苍
穹，一副与严寒抗争到底的架势！

银杏、乌桕、楝树、梧桐，大大小小
的落叶，一片压着一片，一片挨着一
片。它们各有各的形态，各有各的色
彩。此刻，它们都安静地进入了梦乡。

行色匆匆的路人，捂紧呢绒大
衣。这个时候，哪怕只一丝儿风，就
足以穿透秋衫，寒到刺骨。

女人细嫩的手脸，包裹得严严实
实。男人粗犷的呼吸，冒出细细的白
烟。

立冬后的一场雨，让冬，实实在
在地立了起来。而秋，已经隔在这帘
雨后。

一雨隔秋冬
□ 徐晟

弄巧成拙
□ 熊燕


