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株洲日报记者 李逸峰
通讯员/文石金 杨裕峰 蔡畅 贺鸿荟

10 月 24 日晚，在龙头铺街道鸡嘴山
社区，路灯重新亮了起来，居民不再摸黑
走路。

鸡嘴山社区路灯使用多年，有部分路
灯集体“罢工”，居民晚上出行不便。有居
民在“社区监督与服务微信群”中反映问
题，街道纪工委及时督促社区整改落实。10
月 23 日晚，社区纪检委员叶建国沿路排
查，共发现“失明”路灯有 18 盏。购齐配件
后，仅用 1天时间就将路灯修好。

今年来，云龙示范区将走好网上群
众 路 线 同 落 实 网 络 意 识 形 态 工 作 责 任
制、加强网络舆论工作有机结合，组建覆
盖全域的微信群组矩阵，提高网络媒体
平台的传播力引导力影响力公信力，探
索城乡统筹工作“网上群众路线+”新路
径，城乡共联，打通联系服务群众“最后
一公里”。

微信群组全域覆盖，建立
微信群700多个

国庆前夕，云田镇马鞍社区 58户征拆
安置户喜分新房。从制定分房方案到召开
分房大会，仅用两天就完成任务，创下了
该镇征拆安置分房的最快记录。

这次分房，马鞍社区通过微信群发放
通知，并将选房方案、选房顺序表、房源
销控表在群内公示，让群众在家里就能
了解分房工作信息，过程公开透明，提高
了群众满意度。

今年来，云龙示范区以微信为抓手，
以圈群为节点，以客户端、微信公众号为
平 台 ，以 服 务 为 核 心 ，走 出 一 条“ 互 联
网+群众工作”的社会治理新路子。全区
分层分级建立全覆盖微信群组，五级微
信群组架构已搭建完成，居民小组群和
楼栋群入群人数逐步增长，中小学家长
群实现学生家庭全覆盖。加上各单位的
工作群、行业微信群组（工作室），形成覆
盖全域的微信群组矩阵，目前全区已建
立微信群 700 多个，进群 33000 余人，微
信群到村（社区）率达到 100%，到人率超
过 50%。

该区建立群主台账，加强群主监管，
构建群主联盟，实行自我管理，完善微信
群信息、监管信息、群主信息，强化微信
群准入、登记、管理等流程制度等工作台
账，健全完善群组管理机制，制定网上群
众路线季度考核细则，通过组织举办项
目考察、扶贫济困、助残助学、公益环保、
邻里关爱等线下志愿服务、联谊交流、文
化体育等活动，引导群友传播正能量，增
强微信群活跃度，提高微信群吸引力。

小小微信群，为民解难题
“美泉社区旁边出现大量超载渣土

车，深夜扰民！”11月 7日凌晨 2时 30分，云
田镇美泉社区居民在“云龙监督与服务微
信群工作指挥部群”反映情况。

区住建局获悉此信息，了解到事发地

点在茶马线，从长沙方向过来三四十辆渣

土车，近段时间特意选择在凌晨偷运，后

联系镇纪委。当晚 8 时，区住建局会同交

警、治违、镇街等部门联合行动，联合执法

队员在云龙大道及洞株路检查 28台车，查

处 2台超载车，有效遏制超限超载行为。

民有所呼，必有所应。该区充分运用

微信群开展群众工作，架起党和政府密

切联系群众的连心桥。建立健全入群群

众诉求办理工作机制，建立“微信群收集

—群主或网格员反馈—政府和职能部门

落实”工作流程，完善信息收集、交办、落

实、督查、反馈等工作机制，打造服务群

众新平台。畅通舆情信息渠道，发现舆情

线索，提早做好舆情应对。积极开发微信

群内容智能抓取和分析大数据平台，让

群众反映的问题能够及时回应、及时办

理、及时反馈，构筑起“马上就办”便民利

民平台。

数据显示，今年第三季度以来，该区通

过网上群众路线，为群众解决问题 670余个。

小小微信群，成为云龙百姓最贴心的伙伴。

线上服务企业，助推项目建设

7 月初，一场“以村为主，自主拆迁”

的征地攻坚战，在学林街道城铁大丰站

附近拉开序幕，各项工作有序推进。

为加快云龙万达广场项目推进，大丰

社区以网上群众路线大力宣传征拆政策，

征收户不出门就能了解征收政策，有疑问

的地方，可在微信群里提出，有专人及时解

答。线上线下，齐心协力，该项目仅用时 50
天，就征拆“厂房”15 个编号、住房 41 个编

号，交地 300亩，创造了云龙征拆新速度。

莲花路是连接云天大道和云海大道的

一条重要道路，上半年动工后，进度缓慢。

10 月底，云田镇微信公众号上刊发《“退休

不褪色，带头作表率”——菖塘社区老党员

杨发祥》文章后，该镇掀起一股向先进老党

员学习的热潮，莲花路项目涉征的党员自

发带头签订征拆协议。目前，莲花路项目青

苗协议全部签完，房屋协议签订率达到

95%，可施工工作面已达 95%，为龙母河下

阶段项目建设奠定了坚实基础。

云龙示范区在建项目多，征拆任务
重。今年来，该区充分利用网上群众路线，
线上线下齐发力，宣传解释政策，服务企
业和项目，确保项目快速推进。

城乡共联，打通联系服务群众“最后一公里”株洲日报记者 李逸峰
通讯员/宋律 刘力维

株洲日报讯 政治合格、品
德优良、事迹突出、遵纪守法，拥
有良好家风家教，能带动妇女姐
妹共创美好云龙，你身边有没有
这样的最美女性？欢迎自荐或推
荐 。近 日 ，云 龙 示 范 区 妇 联 启 动

“寻找云龙最美的她”系列先进典
型评选活动。

此次评选包括最美庭院、最美
家庭、最美妇联执委、最美妇联组
织、最美女性 5 类。其中，最美庭院
评选条件，包括庭院美、居室美、厨
厕美、身心美 4 个方面。最美家庭，

包括科学教子、绿色环保、清正廉
洁、移风易俗、热心公益、家国情
怀、孝老爱亲等。最让人关注的最
美女性，包括积极创业创新，热心
社会公益，具有良好社会形象，在
安置、帮助、带动妇女就业上起到
示范、带头作用。

此次推荐申报截止时间为 11
月 22日。11月 23日至 12月 3日，该
区妇联将对各镇街上报的拟推荐
候选人申报材料进行审核，确定最
终候选人，并通过云龙发布公众号
进行网络民主投票。区妇联结合网
络投票及各级妇联组织考评意见，
最终评定获奖名单并进行公示，公
示无异议后进行表彰。

寻找“云龙最美的她”

株洲日报记者 李逸峰
通讯员/周杨

株洲日报讯 11月 8日下午，在
株洲兴隆新材料股份有限公司会议
室内，100名企业一线职工埋头奋笔
疾书，进行化工总控工中级技能鉴
定考试。本次职业技能鉴定，是株洲
兴隆职业培训学校今年组织的第三
批考试。截至目前，学校今年已鉴定
化工总控工初级、中级共 300人。

近年来，国家重视职业技能提

升培训。株洲兴隆职业培训学校成
立于今年 2 月，由“兴隆新材”全额
出资，可进行化工总控工、化学检
验工、机修钳工、维修电工等初、中
级培训和鉴定，这也是目前我市唯
一由企业出资设立的民办非盈利
性培训机构。

“这个培训搞得好，我们在公
司培训学习，既不影响工作，还能
获得国家认可的职业技能资格证
书。”“兴隆新材”白炭黑二车间
职工唐普丽说。

“兴隆新材”300名职工
接受职业技能鉴定

株洲日报记者 李逸峰
通讯员/陈科峰 周伟

株洲日报讯 近日，家住茶陵
的谭先生收到位于云龙示范区的
某机械设备制造有限公司 8 万元
工伤待遇赔偿款。在云龙示范区劳
动部门的帮助下，这起劳动纠纷在
短短 1个月内就得到圆满解决。

2017 年 8 月起，谭先生进入该
机械设备制造有限公司，从事钳工
工作。今年 8月 20日，他在工作时，
手指不慎被砂轮机磨伤，被诊断为

左拇指指骨外露缺损伴甲床缺损，
住院治疗 7 天。出院后，家庭经济
困难的他多次找到该机械设备制
造有限公司，协商赔偿事宜，但因
双方分歧较大，协商无果。

今年 9月 28日，谭先生向株洲市
劳动人事争议仲裁委员会云龙示范
区办公室申请劳动仲裁。10月下旬，
仲裁员组织该机械设备制造公司法
定代表人与谭先生进行调解，共同讨
论赔偿方案。经过协商，双方最终达
成一致意见，由该公司转账支付谭先
生工伤待遇赔偿共计8万元。

劳动仲裁助工伤职工
领到8万元补偿

株洲日报记者 李逸峰
通讯员/宋律 杨可风

株洲日报讯“年轻的时
候，由于时间和条件限制没
有拍婚纱照。感谢党和政府
给我们这个机会，弥补了年
轻时的遗憾，圆了多年的婚
纱梦。”11 月 11 日，云龙示范
区龙头铺街道蛟龙社区居民
唐雪兰夫妇来到居委会，免
费拍摄婚纱照，十分激动。

唐雪兰今年 61岁，其爱人
65 岁，两人于 1979 年结婚。当

天，两位老人化上精致的妆
容，穿上美丽婚纱，拍摄了两
套婚纱照，一套外景西式、一
套内景中式，脸上洋溢着幸福
的笑容。

11 月 11 日起，由云龙示
范区妇联主办，卡蒙视觉婚
纱摄影、株洲云龙益善社会
工作服务中心承办的“我为
父母留芳华”爱心公益活动
启动，免费为中老年朋友拍
摄婚纱照。此次公益活动持
续至今年 12 月底，后续将在
该区 23 个社区全面展开。

“我为父母留芳华”
幸福瞬间定格

摄影师正在拍摄摄影师正在拍摄。。龙文英龙文英 摄摄


