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昨日，市商务和粮食局发布“双十一”本地电
商零售“成绩单”——全市电商销售额达3.2亿元，
较去年同比增长19%，在全省排名第二。

千金净雅成全市电商销量冠军

截止 11 月 12 日零点，千金净雅全渠道“双十
一”销售额1518万元，累计收到70000多个订单，成
为我市今年“双十一”销量冠军。

卖得最好的，一如既往是该公司的主打产品
——千金净雅卫生巾。在该公司天猫旗舰店，推
出了“日夜混合18包套装”等26个预售产品套装，
销售额突破 1306 万元，其中最大一笔订单为
5539.77元。当天，千金净雅的销售成绩排名天猫
同类平台第八位。

近三年，千金净雅在“双十一”活动当天的销
售额都超过千万元，尝到了“甜头”。今年7月，其
明星产品——妇科药品也在阿里健康大药房上
市。为此，母公司千金药业还从沿海一线城市挖
来专业人才组建电商团队。

服饰企业热衷直播带货

“买，买就对了！”“点赞刷起来”……这个“双
十一”，直播带货成为关键词，本地电商企业自然
不会缺席。

在七十二变服饰旗舰店天猫直播平台，小姐
姐一边展示新衣，一边向屏幕前的粉丝“种草”。
作为株洲最牛电商，株洲七十二变服饰有限公司
（以下简称“七十二变”）董事长罗威，今年不仅自
己直播，公司还成立了新部门，培养了5名直播小
姐姐，“双十一”全天轮流上线。

市商粮局电商科数据统计，“双十一”期间全
市参与直播的店铺有136个，直播商品2066个，且
服饰服装类占大半江山。直播的效用同样明显，
初步统计，全市服饰电商网络零售额，占“双十一”
销售总额的73.6%。

唐人神也将电商业务纳入其核心板块。从10
月21日起，唐人神官方旗舰店在天猫开通直播间，
推介产品和“双十一”优惠活动。“双十一”后，该公
司还计划邀请淘宝一线主播开设专场直播活动。

县域电商异军突起

电子商务与制造业、服务业的融合，不仅催生
了新兴业态，还推动了经济转型升级。

今年“双十一”期间，全市县域电商实现网络
零售额1674.2万元，同比增长119.9%，在全省排名
第三，卖出41.3万件商品。其中，农产品销售尤为
火爆，销售额达420.2万元，同比增长19.3%。

“近年来，株洲有越来越多的行业、产品装上
‘互联网的翅膀’。”市商粮局电商科相关负责人介
绍，目前全市长期、直接从事电子商务工作的从业
人员约2万人，电商配套服务周边产业有10万人，
年交易额超过 1 千万元规模的网点约 50 个，全市
还有77家企业获得湖南省电子商务企业认定。

“双十一”买买买
株洲人在天猫花了5.34亿元
为湖南第4，次于长沙、衡阳和岳阳

“双十一”卖卖卖
株洲电商卖出3.2亿元
同比增长19%，在全省排名第二

记者 伍靖雯 通讯员 杨露

随着“剁手党”24小时网络血拼的落幕，各
家快递企业迎来一年一度的“大考”，“双十一”
的战场从线上转到线下。记者从相关部门获
悉，随着来自全国各地的包裹陆续运达，我市从
今日开始迎来快递高峰。初步统计，双“十一”
当天，全市的快递收件约为109万件，投件约41
万件。

昨日早上，记者在一家快递公司分拣中心
看到，分拣员们正在分拣刚从大卡车上卸下的
包裹，每个分拣区段都堆得满满当当。

网点负责人谭芸芸说，昨天一早送来了好
几车包裹，是平常到件量的两倍多，凌晨4点左
右，分拣员开始上班，6点就有快递员过来装包

裹。
“先到的是省内快递，今天开始，省外快递

也陆续到达。”谭芸芸说，快递单上现在是四个
代码，分别代表省、市、网点、还有快递员的代
号，这样能节省时间，加快分拣效率。”

与此同时，株洲邮政邮件进出口量比去年
同期增长2.5倍，全市邮政将迎来历史上进出口
邮件最高峰值。接下来几天，投递员的日均投
递量会达到 600 件/天。为避免交易延迟，“双
十一”后，株洲邮政的揽投员均执行加班加点的
特殊工作制度，尽可能做到快递无积压，当天进
来的包裹当天送出。

（记者 杨凌凌）

今日起，迎来“双十一”快递高峰

兼顾购买商品和抽奖
她同时使用两手机

株洲人爱买哪些东西？

相关新闻

“剁手”故事

热卖商品

为了能在“双十一”抢到自己喜欢的商品，
市民杨女士在10日晚上8点便打开淘宝，想看
一下是否还有心仪的商品参加活动，“其实我半
个月前已经开始选择想要买的商品，交了定金
的商品有十余件，还有一些需要整点抢购，买的
商品种类主要集中在家居用品、美妆和电子产
品。”为了兼顾购买商品和抽奖，她平时不用的
手机也派上了用场，一个手机看直播，另一个用

来抽奖。
11月10日晚上10点，湖南工业大学张同学

怕错过零点抢购，在距离零点的前10分钟里设
置了3次闹钟提醒自己。

零点到来时，张同学迅速点击了购买键，最
终张同学购买到了20余双篮球袜作为今年“双
十一”的战利品。

（记者 杨凌凌）

在热卖商品方面，株洲消费者最爱购买的
品类前 5 名分别是裤子、手机、羽绒服、面部护
理套装、休闲鞋；今年不少大牌都在天猫双十一
进行了新品首推，所以新品销售力也成为各类
潮人的关注点。天猫数据显示，株洲人爱买的
新品分别是 HUAWEI Mate 20 、科沃斯扫地
机器人T5 max、iPhone11 pro、SKⅡ限量版神

仙水、兰蔻小黑瓶精华肌底液。哪些人在疯狂
“剁手”？数据显示，“双十一”株洲消费人群中，
“80后”和“90后”是绝对主力，约占总数的69%。

而根据年龄的不同，株洲消费者的“最爱”也
有明显的区别。如“00后”买得较多的商品是休
闲鞋、笔记本电脑等，“90 后”买得最多的为手
机、面部护理。

“我清空了购物车里的12件，2/3都是孩子
的产品，我朋友圈里买得最多的一位一次性下
单 40 多件……”昨天一早，家住天元区的罗女
士就在朋友圈晒双十一的购物清单。她说，感
觉就是仪式感，总想为家人买点什么，让他们惊
喜一下。

今年，你参加双十一这个千亿大项目了

吗？截至11日24时，天猫双十一全天成交额高
达2684亿元，这意味着一项新零售纪录的诞生
（比去年多549亿元）。湖南全天交易额89.7亿
元，全国排名第11。株洲以5.34亿元（比去年多
0.68亿元）的成交额排在全省第4，次于长沙、衡
阳和岳阳。

▲每年“双十一”过后数日，都是快递最忙的时候 记者 刘震 摄
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本报讯（记者 成姣兰 通讯员 王在
祥 欧阳晓玲 肖玲）“我在外面出差，同事
一个电话过来说查出我有一个公司，这究
竟是怎么回事？”昨日上午，河北承德的范
先生致电天元区市场监督管理局监管科，
说这个公司注册地就在株洲天元区，希望
这边能帮忙撤销。

监管科工作人员跟他解释，这事并没
这么容易，需要他提供这个公司不是自己
注册的相关证明，要有身份证丢失后的挂
失证明，相关签字笔迹鉴定等辅助材料。

“别人借用了我身份证，我没有出现，公司
就办了，责任不在我呀。”范先生回忆，他的
身份证在2013年丢失，该公司显示成立时
间为2015年，可能是身份证被冒用了。

无奈之下，电话转监管科王科长。在
王科长的耐心说明下，范先生决定按照上
述工作人员说的方式，一步一步来办。

在上周五，株洲本地一市民也称自己
身份证被冒用，莫名其妙成为一公司的监
事，导致单位任命受阻。王科长几经查证
发现，该市民曾经出售过房屋，当时将身份

证提供给买房人，而这个公司正好是这个
买房人注册的。现在这公司已经进入经营
异常名录，老板也跑路了。好在通过多方
打听，最终找到了老板，对方答应帮他处理
此事。

然而，并非所有的类似投诉都是身份
证被冒用，也有因为本人办的公司，公司出
现经营异常，或内部股权争议，想要借政府
之手撤销公司。在核实此类案件时，监管
科也多留了几个心眼。“我曾经查一起案子
时，发现注册资料里有当事人的流动人口
生育证明，很明显是当事人自己办的。”王
科长说。

据了解，因为身份证丢失而被盗用的
情况，不在少数。在天元区市场监督管理
局，每个月都有相关的投诉，大多数情况
下，都是自己职位要升迁时审查出来的。
王科长提醒，如果发现此情况，可分几个步
骤走：先到公安和市场监督管理部门报案，
并提供当时身份证挂失的记录，以及笔迹
鉴定等相关佐证材料。也可以直接向人民
法院起诉。

昨天，宾阿姨向本报热线28829110反映：我的手机
又一次被列为“黑名单”，这已经是第三次。被列为黑名
单后，无法接听电话，无法拨打电话。

记者 何春林 核实

手机被三次列为“黑名单”

宾阿姨今年69岁，居住在向阳广场附近，她有一台老
年人机，电话号码是182****3785，该号码用了四五年了。

10月16日上午8点多，宾阿姨出去跳舞了，老伴袁师
傅有急事找她，发现电话打不通了。

“当时那个急啊，不停地拨打老伴电话，电话那头却
一直提醒‘无法接通’。”袁师傅说。

一开始，袁师傅以为是老伴手机欠费，到移动营业厅
交了50元话费，但依旧是“无法接通”。工作人员一查告
知，182****3785被列为“黑名单”了。

无奈之下，袁师傅和宾阿姨带着身份证来到位于红
旗广场的移动公司网点，填写“申请开通表”后，两天之后
终于恢复了。

让他们没有想到的是，一个多星期之后，宾阿姨的手
机又无法使用了，原因居然又是被列为“黑名单”了。这
一次，红旗广场的移动公司都不能开通了，必须要到位于
黄河路口的移动公司开通。

当天上午，袁师傅和宾阿姨来到黄河路口的移动公
司进行处理。在这里，同样是递交身份证、填表、签字。
三天过后，手机终于可以用了。

昨天上午，宾阿姨的号码又一次被列为“黑名单”了。
记者尝试拨打宾阿姨电话，一次是没有任何提示；一

次是提示“你好，你拨打的电话暂时无法接通。”
“太气人了，手机如此频繁被列为‘黑名单’，每次等

两三天才能够恢复。”宾阿姨郁闷道。

移动公司尚未给出满意解释

“我没有做过坏事，怎么就成‘黑名单’了？”宾阿姨疑
惑道，变为“黑名单”除了不能接听和拨打电话，还会造成
什么影响？

袁师傅说，他和老伴都是69岁的人了，手机号码被列
为“黑名单”后，每次都要他们自己跑到移动公司，还要等
几天才恢复正常。不仅仅是影响了他们的心情，还影响
了他们的正常生活。

那么，宾阿姨的手机号码为什么会被列为“黑名单”？
昨天上午，10086 一名接线人员告知，“黑名单”是被

系统自动认定的。比如，频繁拨打骚扰电话、频繁发送垃
圾信息等，系统认定后就会自动对号码进行停机或相关
业务限制处理。

“这明显是冤枉，越想越气。”袁师傅说，他要移动公
司给个满意的解释。

上述接线人员说，她已经将问题反馈到后台了，也有
可能是系统出现漏洞，也有可能这个号码被举报了，也有
可能是有人利用该号码推送信息、拨打电话等。届时，当
地移动公司会有人进行回复。

截至昨天下午6时，袁师傅尚未接到任何回复，宾阿
姨的手机也未恢复正常。

昨日，伟大·青龙湾有业主拨打晚报新
闻热线28829110反映：我们小区门口的
创业二路和航空大道相连，因为渣土车、罐
车等大型车辆较多，道路坑坑洼洼，一直没
有单位养护，车子经过会被刮底盘，希望有
关部门及时养护。

记者 姚时美 核实

昨日上午，记者来到伟大·青龙湾，从小
区出门右拐之后，就是创业二路，只见沿线
五六百米长的路段，道路不平整，有三处地
方有大面积的坑，车辆经过时必须放慢速
度，而且十分颠簸。此外，部分路段的人行
道杂草丛生，根本无法行走。

记者看到，沿线有一处工地正在挖土

方，还有一处搅拌站，有罐车不时进出。昨
日是晴天，车辆经过该路段时，扬尘比较明
显。

业主唐女士告诉记者，她入住青龙湾三
年多，创业二路一直如此，道路坑洼，车辆经
过很容易刮到底盘，而且晴天从这里经过，
身上会沾上一层灰，雨天道路就变得泥泞不
堪。有的地段人行道长满杂草，夏天还有蛇
出没其中，让人很害怕。

“今年夏天下大雨，路上积水很深，又
坑坑洼洼，很多车子经过这里时，车牌都被
颠掉了。”唐女士说。

据唐女士介绍，目前青龙湾入住的业
主已经很多，每天有不少业主经过创业二
路，她希望有关部门尽快做好道路养护工
作，方便附近居民出行。

随后记者将情况反馈给董家塅高科园
管委会，经相关负责人落实，创业二路目前
尚未移交市政部门，养护管理由新芦淞集
团负责，目前该道路旁边有一处工地正在
建设，处于卸土方阶段，近期即将完成，等
卸土方施工完成，将对创业二路进行养护。

不到一个月，手机号码3次被列入“黑名单”
这是为哪般，10086也没有搞清原因

创业二路真“坑”，行车怕磕到底盘

“我开了个公司？我怎么不知道”

▲创业二路，路面坑坑洼洼 记者 姚时美 摄

通 告
磐龙生态社区（推广名磐龙世纪城）

由株洲市云龙发展投资
控股集团置业有限公司开发
的【磐龙世纪城】，因以下客
户逾期签约，已影响到正常
销售，现将以下房源信息登
报公示，若下列客户在登报
之日起 5 日内未至营销中心
办理签约等相关手续，我公
司将视为您自愿放弃购买该
房屋意向，房源将做另售处
理，特此通告。

姓名及房源信息：

晏 琳 E-17- 3004，伍 芳 梅
E-17-1901，谭世华E-18-1704,
王慧 E-17-803,谭华丽 E-18-
1904，李青 E-17-1403，马为之
E- 18- 1003，陈 赐 年 E- 18-
2504，欧旭光 E-17-1404，胡泽
虎 E-18-2804,谭焕藻/谭俊彩
E-18-1403。

如有任何疑问请致电：
0731-22475222

2019年11月12日


