
校内课后服务在全市铺
开。作为全新探索，一年来，在
取得经验的基础上，也有诸多
问题值得思索与再探索。

“加大了安全隐患和管理
难度。大量的孩子延迟在校时
间，有 47%的孩子没有参与，
加上参与的家长接孩子并不

准时，稀稀拉拉的从 3点多接到 6点多，消耗大量人
力，安全管理上的压力巨大。像体育类的课后服务，
发生一些伤害状况是不可避免的，学校和教师都时
刻绷紧安全神经。”唐厚睦说。

课后服务虽然有校外正规力量参与，但因其不
稳定性和群体较小，目前参与校内课后服务的主要
还是校内教师。老师一天班下来，还要参与两个小时
的课后服务，还要保障服务质量和安全，教师负担增
加得很厉害，尤其是身体不好和年老的教师感觉疲
惫，比以前更晚下班也对教师的家庭造成很大影响。

记者采访中发现，为了开展“课后三点半”，学校
老师几乎是全员上阵，这就意味着老师的工作强度
大了。

“低年级教师是承担校内托管的‘主力军’，但他
们大多是女性，参加轮班和照顾家庭之间存在较大
矛盾。”“有部分学校的教职员工平均每周参加学后
托管三次，最多的每周五次，增加了教师负担。”“以
前四点钟可以回家，现在值班时要六七点。”……

采访部分教师和学校管理人员的同时，记者还
了解到，学校承担课后服务，教师的时间、精力都在
做加法，很多老师不得不把备课延伸到了下班后和
周末进行，确实加重了教师的负担。

“托管服务，不应该都交给教育部门承担。”针对
此问题，天元区集聚多方力量参与校内课后服务，用

“开门办教育”的理念来推进此项服务。比如，发动社
会力量如志愿者、社区义工、家长、专业人才、社会公
益组织有序参与进来，补充人员的同时也带来各类
教育资源，成为校内课后服务一股新鲜的力量。

“多方参与，可以有效解决师资不足、专业不够、
精力不济、资源单调等问题。据问卷调查，89%的家
长愿意参与学校的课后服务工作。”唐厚睦说。

也有市政协委员提出建议，可以学习外地经验，
统筹民政、妇联等部门以及社会各种有效资源共同
参与托管服务。

开展中小学课后服务是回应人民群众对教育工
作的新要求、新期待。据了解，我市将继续探索新模
式，发现新问题，寻求解决办法，在真正满足学生和
家长实际需要的同时，推动教育健康发展。
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试点后全面铺开、校内活动丰富多彩、家长“减负”、教师意外收获

“三点半”难题：破解之外添加“温度”
株洲日报记者 成建梅 通讯员/陈章蓉

为遵循学生成长规律，减轻
学生学业负担，教育部规定义务
教育阶段，小学一、二年级每周 26
课时，平均每天 5 节课，放学时间
为 3点左右；小学三至六年级每周
30个课时，平均每天 6节课，放学
时间 3 点半左右；初中每周 34 个
课时，每天 7 节课，放学时间 4 点
半左右。

张子函的爸爸张先生，平时
和妻子工作较忙，以往接送孩子
的事都交给了老人，后来老人也
有自己的安排，“三点半难题”就
一直困扰着他。从学校了解到，针
对接送困难的情况，儿子可以参
加学校放学后校内课后服务。

“在三年级的时候，报了学校
课后服务班。”张先生说，自从孩
子上了学校课后服务之后，不仅
解放了家长，孩子也很开心，学校
老师会给他们准备丰富多彩的活
动。

市教育局局长吴安浩介绍，
校内课后服务是学校教育的延
伸，不是学生的自习课，也不是学
生补习课，更不是放羊式管理。全
市中小学校课后服务的目的是促
进学生德智体美劳全面发展，各
学校发挥主体作用，站在全面育
人的角度，结合实际精心设计“1+
X”课后服务项目，“1”是作业辅
导，“X”是音体美文体社团活动
等。

“费用更便宜，学生更安全，
课后生活更丰富，家长更安心。”
校内课后服务由试行到全面铺
开，赢得很多赞誉声。

市教育局对课后服务情况进
行问卷调查。相关统计数据显示，
54%的家长认为“解决了放学后接
孩子的问题”；79.76%的家长认为

“有老师辅导作业，监督孩子复习
当天所学知识”；48.29%的家长认
为“不用让孩子参加校外托管，减
轻了家长经济负担”；57.82%的家
长认为“孩子可以在课后发展兴
趣和爱好”；62.38 的家长认为“相
对于校外托管，校内课后服务孩
子安全更有保障”。

解决“三点半”难题，天元区在全市
最先试水。2018 年 9 月，新马小学、尚格
小学、栗雨小学、凿石小学率先开展校内
课后服务试点。

“ 当 时 接 受 课 后 服 务 的 学 生 2689
人，占四校学生人数的 40.47%。今年在试
点的基础上，城区 14所小学、4所中学全
部提交课后服务方案，全面铺开课后服
务。截至 10 月，共有 18820 名学生参与，
占学生人数的 53.1%。”对校内课后服务，
天元区教育局局长唐厚睦心中有一本
账。

校内课后服务如何做，天元区有严
格的规范：严禁利用课后服务时间上国
家课程教材内容和补课。不得因为开展
了艺体活动内容而调减常规艺体课时
量。切实减轻而不是增加学生学业负担；
严禁和校外民办培训机构合作，斩断培
训招生利益输送链条；规范经费开支。校
内课后服务开支项目包括课时费、管理
服务，耗材、奖品、办公用品、水电费及其
他费用。该区还要求各校应合理引导分
配学生参加各托管班、社团的人数，课时
费的发放原则上以班级、社团为单位发
放，不以参加人数的多少按人头发放。

天元区尚格小学，下午 3点半，放学
铃声准时响起，不需要托管服务的孩子
率先排队走出了校门，跟着家人回到了
家中。有托管需求的孩子则继续留在教
室里，托管服务老师随即“上线”，孩子们
根据自己之前的选择，开始自己的“课后
三点半”活动。

“我跟老师学习书法，回家后要把写
好的毛笔字给爸爸妈妈看……”小学生
毛驭有些骄傲，参加课后服务后，小家伙
的毛笔字长进不少，父母的表扬也多了。

“孩子们可以在教室里写家庭作业，
还有专门老师进行辅导和点评。其他的
选择也是丰富多彩：爱好体育的可以跟
着体育老师到操场上学篮球、足球、武术
等；爱好音乐的有陶笛、竖笛、合唱；校园
里还开辟了一块菜地，孩子们还可以利

用这段时间认识蔬菜，给蔬菜浇水、施肥
等。”校长马谋幸说。

因为学生在校时间长，很多孩子放
学后肚子咕咕叫。在家长自愿前提下，学
校会发一瓶牛奶加一块面包。第一节托
管课开课前，老师会组织孩子们集中加
餐，一瓶牛奶和一块面包。

考虑不同家长需求，尚格学校实行
弹性接送制度：有事可以电话联系班主
任提前接；5：30 之后没接的孩子安排专
人值班，集中管理，延时半小时；雨天安
排合班，家长到教室接人；晴天则由保安
守着在校门前的空地上自由活动，直到
家长接走。

马谋幸说，实行课后服务效果不错，
目前学校开设课后服务的班级有 36个，
参加校内课后服务的学生有 1268 人，学
生参加率达 67.2%，教师参与率 100%。

一所外来务工人员子女达到九成的
荷塘区启明小学，校内课后服务如何开
展？

“根据我们调查，在学校做三点半课
堂之前，有不少孩子在放学之后就在外
面的辅导机构待着，而这些辅导机构收
费贵，起码是学校的两倍以上，服务却跟
不上。”校长朱耀明介绍，家长有需求，学
校就提供便利。

11月 1日，周五。记者在校园看到，学
校提供的服务不仅仅是辅导作业，还开
展丰富多彩的社团活动：孩子们根据自
己的兴趣，分别在葫芦丝、机器人、管乐
团社团开展活动。

“自己的老师不够，就从外面请老
师。”朱耀明说，社团活动丰富了学生的
校园生活，拓展了学生的能力，落实了学
校的特色教学。

记者看到，下午两节课后，考虑到有
些孩子可能会肚子饿，学校准备了牛奶
水果。

在芦淞区，将近一半的学校已经启
动了“课后三点半”服务。记者在该区立
人学校看到，三点半以后，参加课后服务
的孩子在校园内开展的课后服务分为作
业辅导、社团活动、阅读活动等。

·张敏（公务员）
放学后到培训机构完成作业或者进

行兴趣特长的学习，收费不菲，“劳神又费
米”。开展课后服务，学校安排教师进班辅
导作业、开展特色社团活动，既为家长减
轻了作业辅导负担，又为孩子增加睡眠时
间。不以营利为目的收费，为家长节约了
一大笔托管和培训费开支。

·李吉（教师）
课后服务广泛开展的社团活动、社会

实践，尤其是形式多样的体育艺术活动，
丰富了孩子们的集体生活，锻炼了身体、
培养了兴趣。有的学校，开展了书法、跆拳
道、足球、舞蹈等 11 个精品社团，聚焦学生
的健康体质 、艺术素养和文化品格的提
升，也为学校开发优质校本课程提供了丰
厚的实践土壤和教育生态。

·王健民（自由职业者）
我算了一笔账：现在校外托管班一般

一个月不吃饭是 660 元左右，吃饭是 880
元左右。校内课后服务一个学期才 800 多
元，不仅在经济上给老百姓减了负，还消
除了在社会培训机构托管存在的安全风
险。校内课后服务实施之前，我接孩子时
发现，每天在尚格小学校门口有 20 几个社
会托管机构举着牌子来接孩子，这学期几
乎没有了。我发现学校开展课后服务以
后，对校外非法托管机构形成了致命的打
击，很多机构关停。

·曾蓉蓉（保险从业人员）
“不做作业母慈子孝，一做作业鸡飞

狗跳。”辅导孩子做作业，深更半夜进医院
的段子曾一度在朋友圈刷屏。女儿在校内
接受课后服务以后，有了老师的管理，作
业一般都比在家书写更认真、速度更快。
作业做了，免除了做作业时的亲子之争，
文明的家庭更加和谐了，母女之间的矛盾
也少了。

·朱耀明（启明小学校长）
在开展三点半课堂的过程中，我们也

有一些困惑，比方说文件规定不超过每小
时 5 元，按照我个人的理解，就是只要是老
师保证服务时间，做好服务，这个钱就是
政策允许发放的，至于如何发放，那是校
长们的事，只要不放在自己腰包里，“法无
禁止即可为”。上级部门是否还需要制定
一个标准来，这个值得思考。不成熟的建
议，仅供参考。

家长从“心酸”
到“心安”

数天来出入中小学校园，给人最大
的印象是：“三点半”难题在株洲找到了
一条正确的解题思路。

陶笛、竖笛、合唱、武术、健美操、足
球 、网球 、篮球 、芭蕾舞 、啦啦操 、黏土
等，形式多样内容丰富的课后服务，在
为家长解忧的同时，促进了学生个性化
的发展。

民之所盼，政之所向。我市校内课
后服务的成功探索，统筹兼顾建立了新
的服务保障机制，公益非营利体现教师
的奉献与情怀，弹性离校为家长提供了
人性化服务，办出了有温度的校内课后
服务，较好地解决了老百姓生活当中的
烦心事。

采访中，记者了解到，作为校内课
后服务的主要承担者的教师群体，也有
了意外“收获”：很多学校为教师搭建了
平台，教师可以结合自己的特长和优势
向学校申请开展社团活动的种类，挖掘
教师潜力，展示教师的才艺。

校内课后服务不仅丰富了学生的
课后生活，也提升了教师素养，促进了
教师专业发展，这也是“预料之外”。

更为重要的是，新举措减轻了家长
的负担，特别是对一些双职工家庭，更
是福音：不仅仅是少花钱，与校外托管
班不同的是，校内课后服务更加注重学
生的潜能发展，重在提供更多适合学生
的教育，不是外在的强制要求；是学生
的主动选择，不是纯粹的理论灌输；是
学 生 的 综 合 实 践 ，不 是 课 内 学 业 的 延
伸。最为重要的是，在老师的看护下，孩
子的安全也有了充分保证。

全新的探索，一直困扰学校和家庭
的“三点半”难题破解了，家长们从“心
酸”到“心安”，记者也为此点赞。
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核心阅读

我市小学生放学一般在下
午3时 30分到 4时 30分之间，
而家长下班在5点到6点之间，
孩子放学后去哪儿？“三点半”
难题，曾经让家长们很“心酸”。

破解“三点半”难题，我市
一直在探索：今年春季学期，市
教育局在城区选择了 4所公办
学校试点校内课后服务；8月，
市教育局出台《关于中小学校
内课后服务收费有关问题的通
知》，明确了课后服务时间、内
容及收费标准。

截至 10 月 10 日，校内课
后服务已在全市推开，全市城
区、县城义务教育阶段的公办
学校 126 所学校、88501 名学
生、8122名教职工参与校内课
后服务工作，分别占城区和县
城 义 务 教 育 公 办 学 校 的
65.3%、51.6%和71.2%。

11 月 1日，全市校内课后
服务现场会召开，《关于进一步
做好中小学生校内课后服务工
作的指导意见》出台，引导全市
中小学校进一步朝“有温度的
校内课后服务”发展。

近日，记者走进部分中小
学校校园，实录课后服务点滴。


