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小李和小黄是同事，周末
经常约在一起喝酒。某日，两
人喝得醉醺醺后，小李搭乘小
黄的车回家。在一路段拐弯
处，小黄操作不当，车辆撞上了
路边花坛后侧翻。小李经抢救
无效死亡，小黄瘫痪在床。交
警部门进行调查后认定小黄承
担事故全部责任。小李的亲属
向小黄及其家人提出了 100 多
万元的赔偿要求。小黄对于小
李家的要求无力负担，同时又
觉得委屈，认为如果当时两人
没有一起喝酒或者小李劝阻一
下的话，都不至于产生这么严
重的后果。

聂律师认为：

我国法律法规严格规定，
严禁驾驶人酒后驾车。近些
年，媒体的报道宣传，使社会公
众充分了解到酒后驾车的严重
危害以及应承担的法律责任。
车辆在行驶中本就具有危险
性，酒后驾车会导致驾驶员的
驾驶能力变弱，车辆行驶所带
来的危险性加剧。明知司机酒
驾仍然选择搭乘的，这属于乘
客对酒驾风险自愿承担的行
为。本案中，小黄对于事故承
担全责，但是小李对自己死亡
后果的发生和损失，也存在较
大的过错，也应承担相应责任。

车被堵了，对方又没留电话
他扎破轮胎还叫朋友“野蛮拖车”

“我确实冲动
了，可他连个挪车
电话都不留，堵了
我几个小时就有
理 了 ？！”11 月 2
日，肖先生为自己
的冲动行为付出
了代价，因故意损
毁公私财物这一
违法行为，他被处
以 7 天的行政拘
留。但说起事发
原因，他依然有些
气愤。

事情发生在10月3日，当天上午9点多，肖先生急着出去办事，来
到位于火车站边上的车站巷取车，结果发现车被另一辆白色小车堵住
了。记者通过视频资料看到，肖先生的车停在车站巷的人行道上，白色
小车停在人行道的路边，两车呈“L”型，所停的地点都不属于停车泊位。

肖先生先是围着白色小车转了两圈，想找挪车电话，可车内并没
有留。之后，他又拨打了 122，想通过车牌查询车主信息。可 122 反
馈，白色小车是外地车牌，无法查询到车主信息。

接下来，肖先生还尝试过到周边寻找、打听等方法联系车主，但
都不见效。

时间一分一秒流逝，车主一直没来，也联系不上，肖先生越等越
着急，火气也越来越大。他踢了车门几脚，还找来剪刀扎破了两个车
轮胎。

最终，肖先生决定使用“野蛮拖车法”——叫朋友开车带着绳子
过来，将绳子的一头系在白色小车的空调管上，另一头系在朋友车
上，把车子慢慢拖开。此时已经到了中午12点左右。

在此过程中，白色小车车主文先生赶了过来，看到眼前的场景，
顿时惊呆了，赶紧拨打110报警。

为何不留个联系电话？文先生说，自己忘记了。事发后，文先生
将车送到车行检查，空调管、轮胎等都要更换，花费了4000多元。期
间，肖先生去了福建公干，所以当事双方于11月初才到派出所善后。

负责处理这起报警的唐斌辉警官认为，事发时，两辆车都没有停在
泊位，都属于违停，派出所会将信息通报给交警与城管部门。文先生不
留联系方式的行为确实不妥，影响了他人正常同行，可肖先生的处理方
式也过激了，建议两人协商处理，尽量达成和解。
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急着外出办事，车辆却被堵

无法联系上车主，他来了个“野蛮拖车”

双方均属违停，警方建议协商处理

明知他人酒驾仍同乘
乘客也要对事故担责

本报讯（记者 李卉）说起生活中遭遇的车辆被堵的
情况，不少市民都很有共鸣。昨日，记者随机采访了20
位市民，他们几乎全都经历过被堵。

谭先生曾通过122找到了对方车主的联系方式，对
方一句“就来”，让他苦等了近1个小时。蒋先生反复拨
打对方留下的电话，却一直无法接通，最终只好放弃开
车，选择了打车上班。市民何先生也曾因被堵而冲动
过，对方车主承诺马上就来，可等了30分钟对方还未现
身，由于只是被挡住了一个小角，他干脆一脚油门擦了
过去，“反正我事先打过电话给车主，他有我的联系方
式，我也不会躲，但他后来一直没来找。”

聂炜律师介绍，车辆违停占道一直是城市管理的难
题和痛点。如果阻碍执行紧急任务的消防车、救护车、
工程抢险车、警车等车辆通行，还将视情节严重程度被
处以警告、罚款、行政拘留的处罚。

在实践中，聂炜律师也办理过类似案件。我市某小
区一业主家发生火灾，结果消防通道被违停车辆堵塞，
车主又一直联系不上，导致消防车无法及时救援。最
终，家中失火的业主将违停车主、物管告上法庭，获得了
经济赔偿。各位车主一定要遵守交通法规，拒绝违停，
同时注意在醒目位置留下电话。

违停堵塞消防通道延误救援
我市曾有车主被告上法庭

文先生认为，自己忘了留联系方
式，给别人带来了麻烦，确实不对，但
这只是道德问题，肖先生踢车、扎轮
胎、野蛮拖车造成了车辆损坏，是违法
行为，理应道歉并全额承担修车费用。

但肖先生拒绝道歉，他认为，即便
要承担修车费用，也不应该全部承担，
因为在这件事情上，文先生自己也有
过错，要负责。

见肖先生态度强硬，民警联系了
他的家人，想看看他们是否愿意用更
柔和的方式处理问题。结果，家人的
意见与肖先生一致。

由于双方无法达成和解，公安机
关按照《治安管理处罚法》第49条的相
关规定，给予肖先生行政拘留7天的处
罚。

本报法律顾问聂炜律师认为，肖先
生的遭遇让人同情，但他提出的“各承
担部分责任”的说法，却不能获得法律
的支持。因为，这个事件中有两个违法
行为，肖先生与文先生没有将车停在泊
位内，属于违停，可由职能部门（交警、
城管）进行处罚。肖先生本人踢车、扎
轮胎、野蛮拖车的行为则触犯了《治安
管理处罚法》的相关规定，确实要承担
相关法律后果。

（记者 李卉 通讯员 魏天宇）

不道歉不付全额修车款
他被行政拘留7天

相关新闻

▲红圈处为肖先生的车，被文先生的白色小车堵了 记者 李卉 翻拍
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针 对
网络促销、

直播卖货领
域 出 现 的 乱

象，相关部门
也展开了重拳

出击：
近 日 ，在 最

高人民检察院召
开的“食品药品安

全‘四个最严’要求
专项行动”新闻发布

会上，国家市场监督
管理总局执法稽查局

局长杨红灿表示，在此
次专项行动中，将对利

用网络、电商平台、社交
媒体、电视购物栏目等渠

道实施的食品安全违法行
为重拳出击。要求电商第

三方平台切实履行监管职
责，并对“刷单”“假评论”等涉

嫌违反广告法、反不正当竞争
法、消费者权益保护法的违法

行为进行查处。
11 月 1 日，国家广播电视总

局发布《总局关于加强“双 11”期
间网络视听电子商务直播节目和

广告节目管理的通知》，要求加强

“双十一”期
间 网 络 视 听
电子商务直播
节目和广告节
目管理。

通 知 称 ，网
络视听电子商务
直播节目和广告节
目内容既要遵守广
告管理法律法规，也
要符合网络视听节目
管理相关规定，要坚持
把社会效益放在首位；网
络视听电子商务直播节
目和广告节目用语要文
明、规范，不得夸大其辞，
不得欺诈和误导消费者。

11 月 1 日，上海市市
场监管局还牵头召集拼
多多、美团点评、国美在
线、小红书、饿了么、洋码
头等 22 家电商企业召开
行政约谈会，通报网络市
场存在虚假宣传、部分商
品存在质量问题、随意更
改促销活动规则等情况，
要求电商企业依法依规开
展集中促销活动。

“双十一”将至，你会放心买吗？
一年一度的“双十一”马上就要到来，你的

购物车塞满了吗？
面对玩法越来越复杂多变的津贴折扣，今

年“双十一”前，很多观众选择在网红直播间领
优惠券下单，在网红主播们“OMG，买它”的魔
性口号中心甘情愿地拍下一单又一单。但是，
这些由网红主播极力推荐、明星点赞加持的商
品，就一定买得放心吗？

不仅是顶级网红直播“筐瓢”，明星在直播间卖
货也会引发争议。此前，“明星卖货排行榜”排名第
一的李湘在直播间售卖一件单价4988元的貂毛大衣，
开卖时销量显示26件、直播结束后销量依然是26件，
李湘后来回应此事称，团队选品确实有些小失误，下
次一定多选些物美价廉的好货给大家。

网络上，不少消费者都在反映网红推荐商品存

在售后与质量问题，“看你们推荐才购买的产品，到
手太失望了”的评论比比皆是。例如，在李佳琦网店
销量最高的一款面膜，有人表示“用了一次就过敏”、

“和之前买的面膜区别很大”，也有人吐槽“售后很
差，客服态度不好”等等，而对于这些质疑，明星网红
们很少会给出公开澄清或回应。

明星直播卖货引发争议

现象

“3、2、1，卖完了！”人称连“空气都能卖出去”的
网红主播李佳琦，却在近日遭遇了“卖不动”的场面：

视频显示，李佳琦的助理一度费力地将粘在锅底
的鸡蛋翻面却失败，李佳琦拿起锅铲试图救场，向观
众解释：“它是不会粘的，对，而且不会糊，就很好啊”，
但鸡蛋液仍然牢牢地糊在了锅底，直播间的观众们纷
纷吐槽“垮了”、“粘锅了”，场面一度十分尴尬。

针对“李佳琦直播翻车”事件，品牌方回应称直
播所涉及产品符合国家标准，并指出某些做法会引
起不粘锅烹饪时发生粘锅现象：例如刚从冰箱取出
的鸡蛋与加热的锅体接触就容易发生粘锅。而李佳
琦工作室则说商品本身没有问题，对粘锅原因不便
回复。

就在品牌方回应李佳琦直播不久后，淘宝女主
播薇娅的道歉也上了热搜。在前一日的直播中，她

因为在介绍某产品时说出更换明星代言人的言论引
来粉丝群体不满，尽管公开道歉，品牌方也表示并没
有替换代言人的打算，但不少网友仍然表示不买账。

在李佳琦、薇娅频频登上热搜的背后，是网红直
播成为电商平台销售的“标配”。如今，淘宝、京东等
电商平台纷纷将直播纳入重点规划，此外，抖音、快手
等短视频平台也开始在直播上发力，布局电商生态。

《2019 中国电商半年度发展全景报告》显示，
2019年兴起电商直播卖货的热潮，88.5%的受访直播
电商用户表示，直播卖货能较强烈地激起其购买欲
望，美容彩妆商品成最受欢迎直播商品。约三成直
播电商受访用户称，每周会观看电商直播四到六次。

强烈的互动属性、主播实时分享的真人体验，再
加上令人心动的产品优惠力度，电商直播正成为当
下流行的消遣方式之一，也成为消费者们购买产品

的重要渠道。
随 着“Oh！ My！ God！”“ 买 它 ！ 买

它！买它！”在短视频领域的出圈，李佳琦
一夜爆红，淘宝数据显示，在10月20日李
佳琦的“0点开抢，错过悔一年”直播中，
李佳琦推荐了39件产品，整场直播吸引
了3112.55万人观看。

除了网红主播们的出圈，越来越
多的明星也开始“下场”，从秀场代言
走向直播间卖货，利用自己的人气
和流量来同分直播这杯羹。

直播卖货，为啥这么多人看？

分析

但就在明星与网红们利用人气带动巨额销量的
同时，虚假宣传、刷单、假货等“名不副实”的问题也
逐渐浮出水面。

前段时间，一篇文章发文称，公司与一位粉丝量
达380万的时尚博主合作推广产品，但几百万播放量
却给网店带来几乎为零的流量。10月19日，新浪微
博社区管理发布声明称，查实该账号存在刷评论行
为，其所属机构以刷出来的虚假阅读量欺骗客户。

今年夏天，明星王祖蓝在自己的直播间售卖一
款大闸蟹，一些消费者随后发现，自己购买了蟹券却
无法预约提货，于是纷纷跑到在王祖蓝的微博下投
诉“敢不敢回复xxx的事情？”还有网友表示，因为觉

得明星靠谱，买了推荐的产
品，结果老板却跑路了。

在一则“你会买网红
直播卖货的商品吗？”的
微博投票中，有接近半数
的网友表示“不买，这就
是新版电视购物”，也
有网友表示“买不买
看自己的需求”，仅
有不到 10%的网友
说“买，看过直播就
知道可信了”。

▲李佳琦（左）直播介绍一款不粘锅，
现场却遭遇粘锅

在网络直播这个风口上，明星、网红将自身的流量进一步转
化为商业价值，但是，正因为要对大量消费者负责，电商平台与直
播间还需要进一步加强监管，走上诚信与规范的轨道；网红们应
该严格自查，拒绝为质量不过关的产品代言推销，同时，广大粉丝
和网友也需要擦亮眼睛，理性“种草”。

(据中新社)
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网红直播卖货“筐瓢”

虚假宣传、刷单、假货等问题浮出水面

相关部门重拳出击
整治直播乱象
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网红、明星直播卖货频频
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