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本报讯（记者 贺天鸿）竹山小区
业主争相毁绿、圈地，甚至还动用了推
土机（详见本报10月29日A10版、
30日A08版）。昨日上午，市区两级
多个部门负责人来到天元区竹山小区
进行调查。目前，毁绿建车位现象已
被叫停，整改工作也在进行。

当天，市城管执法支队市政园林
监察大队、市园林绿化中心、天元区城
管执法大队、嵩山街道办事处、香山社
区、湖南国荣物业公司负责人一起来
到现场调查毁绿圈地建车位情况，并
共同研究下一步处置工作。

社区负责人介绍，竹山社区是一
个安置房小区，现有1000余户。因设
计等历史原因，小区没有地下车库。

随着私家车的增加，小区面临停车难，
个别业主将圈地目标指向公共绿化
带。事发后，街道办、社区和物管予以
制止，并在小区张贴禁止侵占绿地、毁
坏绿化和绿化设施的行为。

经多部门现场研究，暂时将由社
区加大政策宣传力度，让爱绿护绿工
作深入人心；城管部门将加大巡查力
度，及时叫停毁绿反弹迹象，责令毁绿
业主恢复原貌；社区、街道办尽快出台
方案合理规划设置车位，有效缓解小
区停车难。

同时，城管部门负责人还指出，社
区居委会应加强调查取证，对毁坏绿
化和绿化设施价值 5000 元以上的业
主，将移交司法机关追究刑事责任。

昨日，芦淞区雅立天骄阁小区业主拨打晚报新闻热线
28829110反映：10月30日，我们在办理收房手续时，小区前期物业
公司要求我们先交物业费，然后才能收房，导致我们都未能收房，
钥匙在物业手里，连房子都不能查验。

记者 姚时美 核实

想要收房，必须先交物业费

昨日下午，记者来到雅立天骄阁售楼部，不少业主正在这里维
权。

业主陶先生说，按照购房合同约定，10月30日，开发商如期交
房，然而，前期物业公司工作人员要求业主先缴纳物业费，然后才
能收房。

业主向记者出示了一张收房流程表，共分为七步，第一步签到
验证、收取资料，第二步办理面积差的退补，第三步签约、填写资料
（签订《前期物业服务协议》等），第四步缴交物业服务费，第五步钥
匙交付，第六步领取礼品，第七步房屋查验。

“也就是说，我们交了物业费，才能够去验房。”陶先生认为，应
当是先验房，确定房子没有问题，达到交付条件才签订物业服务协
议，缴纳物业费，如果达不到交付条件，还需要整改。

陶先生说，广大业主并不是不愿意交物业费，而是认为交房的
程序不对，因此拒绝先交费后收房。

先收物业费？购房合同有相反约定

根据购房合同约定，办理交付手续前，买受人有权对该商品房
进行查验，出卖人不得以缴纳相关税费或者签署物业管理文件作
为买受人查验和办理交付手续的前提条件。

“根据合同约定，现在要求我们先交物业费后收房的做法，就
已经违反了合同约定。”陶先生说。

另外，雅立天骄阁的高层住宅物业费收取标准为2.1元/平方
米，陶先生说，大家觉得收费较高，比周边楼盘都要高，周边大多为
1.5元或1.6元每平方米。

陶先生说，目前已经有400多户业主签名，要求先收房后交物
业费。

委托物业办理交房手续，只能先交费后收房

对于业主的诉求，开发商株洲市雅立房地产有限责任公司相
关负责人罗先生回应，在签订购房合同时，已经对物业费收取标准
进行了明示，业主签订购房合同就意味着认可该收费标准。

据开发商提供的资料显示，该收费标准已在市发改委备案。
据罗先生介绍，开发商已经委托物业公司办理交房手续，业主

只能先缴纳物业费，再办理收房。
据该小区前期物业公司长沙至尚物业管理有限公司雅立天骄

阁服务中心项目经理梁先生介绍，此次小区1、2、3、5栋办理交房，
共有 609 户业主，目前有 60 多户已经办理收房手续，收费分为两
种，一种为一次性交半年，一种为一次性交一年。

梁先生称，现在开发商全权委托物业办理交房，按照物业相关
法律政策，他们有权收取物业费。

目前业主就收房事宜尚未和开发商、物业公司达成一致共识。

因物业费收取导致延期交房
业主可向开发商索赔

湖南一星律师事务所律师刘国强认为，物业管理和房屋买卖
属于不同的法律关系，业主有权按照购房合同约定的条款办理收
房，物业公司不能以收取物业费阻止业主交房，况且该起纠纷中，
购房合同对此有相应约定。

刘国强告诉记者，按照程序，应当是业主查验房屋以后，确认
达到交付条件，并办理了收房手续，然后才开始缴纳物业费。如果
在验房过程中，发现有达不到交房条件的地方，还需要开发商整
改，达到交付条件后，才能办理收房，开始计算物业费。

刘国强认为，业主可以通过向法院起诉，请求法院判令开发商
依据购房合同约定交付房屋，如果因物业费收取导致交房延期，业
主可以要求开发商承担延期交房的违约责任。

出厂价限量抢购
羊奶是奶之王，营养价值高

《本草纲目》记载：“羊乳，可益五脏、补肾
虚、益精气、养心肺、利皮肤、润毛发、明目、使
人润泽”。民间俗语曰：“羊食百草，其乳滋补；
羊似母乳”。

添能·天地宝富硒高钙益生菌羊奶粉为品
牌宣传，做推广，让人们喝到优质的羊奶，让老
年人增强体质，用“工厂价+厂家直营”的模式，
原价298元/盒的添能·天地宝羊奶粉以工厂价
19元/盒，直接送到消费者手中，让消费者直接
拿到“一手货”，把层层代理和流通环节的利润
还给消费者，让每一个老年人都能喝到更优质
的羊奶。

添能·天地宝羊奶粉三大优势
1.优质奶源：添能·天地宝富硒高钙益生

菌羊奶粉，为了保证纯度和品质，从不收取散户
奶、农送奶，每一滴羊奶均来自专属散养有机牧
场，保证每一只奶山羊都是吃百草、饮山泉确保
奶源的健康。秦川有句养羊的老话“吃百草，饮
山泉，拉的都是六味地黄丸”可见放养奶山羊的
营养价值非常高！

2.新工艺：采用德国最新脱膻技术，不破坏
鲜羊奶营养价值，是浓缩的精华，好喝不上火，
营养又滋补。

3.营养配方升级：特别针对中老年人的体
质和营养需求，科学配伍了高硒、高钙、高蛋白
质和有益肠胃消化的益生菌，让羊奶的营养成
分更加丰富，更好吸收。每人限购2箱,60岁以
上中老年人优先。

天地宝羊奶粉 元/盒19
原价 298 元/盒

天地宝富硒、高钙、
益生菌羊奶粉

无膻味 多营养 无蔗糖

来电申领：4008-625-611

不预交物业费不能收房
“雅立天骄阁”小区现怪事

《拔灌木、砍树、圈地……他们为何争相干这事？》后续

多部门责令毁绿业主恢复原貌
开发商回应

业主投诉

律师说法

“阿姨，你莫出门
了，我给你提桶水过来
……”昨日下午，石峰
区铜塘湾街道杨梅塘
社区建材小区突然停
水。为保障居民生活
用水 ，经网格系统调
度，洒水车开进居民小
区送水，由于居民大多
为老人，工作人员贴心
地将一桶桶水送到居
民家中。

社区网格员介绍，
昨日上午10点左右，附
近项目施工时不慎将
一条自来水管道被挖
断，导致建材小区大面
积停水。施工人员评
估，维修工作预计需要
36 个小时。为保障居
民正常的生活用水，网
格长迅速调度，安排洒
水车送水到小区，工作
人员组织大家有秩序
地接水，还送水到老年
居民家中。

（记者 李卉 通讯
员 刘璐）

停水了，网格员变身“送水工”

▲工作人员送水
到老人家中

通讯员供图

◀自来水管道破
裂后，自来水大量喷
出 通讯员供图
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哪些城市商用了5G网络？

据悉，此次三大运营商首批开通 5G 商
用服务的城市分别有 50 个。包括北京、天
津、上海、重庆等 4 个直辖市，以及石家庄、
雄安、太原、晋城、呼和浩特、沈阳、大连、长
春、哈尔滨、南京、无锡、苏州、杭州、宁波、
温州、嘉兴、合肥、芜湖、福州、厦门、泉州、
南昌、鹰潭、济南、青岛、郑州、南阳、武汉、
长沙、株洲、广州、深圳、佛山、东莞、柳州、
南宁、海口、琼海、成都、贵阳、昆明、西安、
兰州、西宁、银川、乌鲁木齐等46个城市。

如何办理5G套餐？

新套餐 11 月 1 日执行，用户在网上
以及线下营业厅均可以办理5G套餐，用
户可以不换卡、不换号办理5G套餐。当
然，享受高速5G网络需要换台5G手机。

5G有哪些新玩法？

中国移动介绍，将聚焦50个场
景，为 5G 个人客户打造全场景

沉浸式新看法、新听法、新玩
法、新拍法、新用法等“5 新”
业务体验。5G 超高清视
频 、真 4K 直 播 和 VR 业
务，打造新看法；“超高
清 、实时互动 、多屏展
示”视频彩铃产品，打造
新听法；“超高清、无延
时、云端运行、即点即
玩”云游戏，开创新玩
法；即拍即玩互动短视
频，创造新拍法；5G 云
盘、5G云手机、5G新消
息，推广新用法。

（本报综合）

5G手机从每台 3000 多元
到上万元不等

对于消费者关心的5G手机，目前
国内外不少手机品牌都已推出 5G 产
品，价格从每台3000多元到上万元不
等。

“现在最便宜的4G手机只要千元
左右，而5G手机价格依然偏高。”通信
行业专家赵宇认为，由于 5G 刚刚起
步，市面上的 5G 手机选择并不多，再
加上研发等方面成本，所以价格较
高。随着 5G 的发展和大规模应用，
5G手机价格也将逐步下降。

“当产业更加成熟后，按照高中低
端的节奏，5G 手机的价格将逐步降
低。”王赫英说。

截至目前国内已推出超过 10 款
5G 商用手机上市，售价最低的 5G 手
机仅3600元。华为告诉《每日经济新
闻》记者，华为旗舰手机Mate30 5G系
列1日正式开售，凭借SA/NSA双模优
势，让消费者一步到位尝鲜5G。OP-
PO也透露，OPPO将于12月发布高通
双模5G手机，加速5G普及。

5G个人套餐最低为128元

记者注意到，与 4G 套餐相比，三
大运营商正式发布的 5G 套餐门槛有
所提升。

以中国移动为例，之前4G普通套
餐每月最低消费为58元，包含语音时
长30分钟和6GB移动流量；5G个人套
餐最低为128元，包含语音时长500分
钟和30GB移动流量，198元包含60GB
流 量 和 500 分 钟 通 话 ，298 元 包 含
100GB流量和800分钟通话，398元包
含 150GB 流量和 1200 分钟通话，598
元包含300GB流量和3000分钟通话。

“我的中国联通4G套餐每月花费
近100 元，可使用20GB 流量，联通5G
套餐129元包含30GB流量，流量单价
明显下降了。”北京市民小李说，他平
时喜欢用手机看视频，从目前应用的
流量消耗来看，5G套餐里包含的流量
还是比较充裕的。

记者从中国电信获悉，电信推出
的5G套餐可与原有套餐平滑衔接，同
时也将优化套外流量价格至 3 元／
GB，以防止高额套外流量费的产生。

“5G时代，流量单价降低，套餐的
设计也有了质的变化，套餐资费选择
将更加多样化，满足消费者多种需
求。”中国移动北京公司市场部副总经
理王赫英介绍说，比如在赛事或音乐
会现场的网速保障、打游戏或抢票时
优先加速等需求，都是设计套餐时将
要考虑在内的。

一线城市覆盖面积较大，偏远地区信号覆盖较少

手机网速越来越快，行业应用越来越多

随着多地逐步推进布局，5G技术已逐渐在新一
代信息技术产业、物联网、智慧城市等行业和领域崭
露头角。

近期，由中国电信负责的电力物联网建设工程
在安徽古泉换流站通过验收，标志着5G通信技术正
式运用到特高压电力领域；广州市建设的5G智慧公
交车载大数据实时监控平台，实现了公交车的高效
调度……

“5G 将助推经济社会发展，给群众生活带来便
利。”北京邮电大学经济管理学院教授曾剑秋说。

部分数字生活达人对5G的需求正在释放。“5G
网络和新款手机用起来很‘痛快’。”中国移动用户于
晓红在体验了一段5G业务后说，网速明显快了，刷
微信朋友圈和看视频流畅多了。

“5G未来的发展应用创新将是重点。”华为副董
事长胡厚崑表示，对于运营商和产业上下游的相关
企业来说，只有发展出更丰富的应用场景，才能更好
提升网络性能体验，推动5G商业进入良性正循环。

“未来几年，5G有望在养老、教育、医疗、智慧生
活等民生领域有更多应用，满足百姓数字生活需
求。”曾剑秋说。

延伸阅读

首批开通50个城市，株洲在列
套餐来了！10月31日，

中 国 移 动 、中 国 电
信、中国联通正式发布

5G 套餐。据最新数据，三
大运营商在全国的5G预约用

户合计已超1000万户。5G时代
到来，对用户的直接影响将有

哪些？

5G网速是否比4G明显加快备受关注。记者用
5G手机在北京热闹的三里屯街头测试，发现在商业
街区大部分区域信号不错，网络下载均速高于
300Gbps，远高于4G网速。

山东济南朱女士已经使用了一段时间5G网络，
她告诉记者，作为一名旅游工作者，她制作、发布视
频的效率大大提高。

在基站建设方面，截至9月底，中国联通已在40
多个大中城市部署建设 5G 基站 2.5 万个，预计今年
全年将建设4万个；中国电信5G基站建设数量与联
通基本相当。截至目前，中国移动在全国300多个城
市开展5G网络建设，并已在超过50个重点城市建成

5G基站4万多个。
值得注意的是，不仅以往的传统基站将搭载5G

设备，路灯、楼宇侧面等也将成为5G智能基站的新
场景。“在杭州西湖景区、机场高速、奥体中心等区
域，短短 100 天，我们已完成 3200 个 5G 基站的建
设。”中国铁塔通信技术研究院院长窦笠介绍说。

5G 信号覆盖度如何？目前一线城市覆盖面积
较大，偏远地区信号覆盖较少。业内专家表示，基于
独立组网技术、建设成本、运营商战略布局等因素，
5G 网络会优先在国内一线城市以及部分重点地区
铺开，距国内全覆盖尚需时日。
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