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天台时评

【“用心”一定能留住人。】

近年，许多地方大力度、大手笔推
进招才引智工作，甚至在工资待遇、科
研经费、福利保障等方面可谓不惜血
本、毫不吝啬。可是，有很多人却屡屡

“跳槽”，为什么高薪高福利还留不住
人才？

分析来看，对于一些高层次人才
来说，其“跳槽”的主要原因是，不少地
方和单位的引才留才条件大多停留在
物质层面，而精神层面却很少涉及。其
实，这颇具代表性，正如一位资深职场
人士在和很多年轻离职员工交流辞职
理由时，往往得到“不开心”这 3 个字的
答案，即工作环境不开心、老板布置的
任务不开心、上下级关系不开心等，此
种情况使得公司给再高的收入都留不
住人才。笔者认为，高薪不一定能留住
人才，但“用心”一定能留住人，“留才”
贵在“留心”。

“得人心者得天下”。做人才工作，
首先应不断增强服务意识，提高服务
本领，努力让各类人才创业安心、发展
顺心、生活舒心。不仅要努力提供一般
层面的生活、生产、科研等配套服务，
还要提升服务层次，完善服务机制；不
仅要用好的激励机制、好的平台发展
机会吸引人，在进入企业后也要用好
人，让他在平台上发挥好作用，实现职
业理想。因此，我们一方面要以求贤若
渴的诚意引进人才，另一方面更要营
造宽松和谐的创业环境、发展的舞台、
提升的渠道，给予持续的人文关怀，帮
助人才成长进步。

惟有在人才引进、培育、使用和服
务等关键环节“用心”，为年轻人在事
业上打造发展平台和未来提升空间，
使其感情上有“家”的归属感、依赖感，
这样才能去“不开心”而“留心”，也才
能让优秀人才落地生根、开花结果，为
经济发展升级注入强劲的动能。

观察

【谈到学习，就难免是年初表态“抓紧理论学习”；
年中表示：“理论学习要抓紧”；到了年底又是那句“理
论学习不够”作总结了。】

继 9 月初统一参加“不忘初心、牢记使命”主题教育
读书班的培训和学习以后，10 月中旬，全市副处级以上
干部参加了“不忘初心、牢记使命”主题教育应知应会
测试。参入人员普遍反映，通过集中学习和考试，收获
颇丰，真正达到了“理论学习有收获、思想政治受洗礼、
初心意识更强化和不辱使命再出发”的目的。同时，各
部门各单位还明确要求全体党员和领导干部坚持“学
习强国”，搞好自学，坚决解决“理论学习不够”的问题。

现实生活中，一些党员干部，特别是领导干部，每
到民主生活会或工作总结，或年终“盘底”时，总会写上
一句：“理论学习不够”的话。这句话，不论是“客气”、

“谦虚”还是“八股”，其实大多是“情况属实”的。
有些党员干部，特别是领导干部，还真的是“理论

学习不够”。他们对于理论知识，不是不想学习、不爱学
习和不肯学习，而是有时的确因为工作太忙、太累和太
辛苦。“一年三百六十五，天天紧锣又密鼓”“周周都是
五加二，常常还要白加黑”“开会、批文、下基层，晕头转
向忙不赢”。因此，总以为理论学习可以“悠着点”：一是
以为自己“肚里有货底子厚”，在大学、在党校和平常学
的东西够用；二是认为“边干边学不误事”，工作也是学

习，没必要“放下斧头说话”耽误工；三是认为“学与不
学一个样”，不论是哪方面的基本理论，自己“多多少少
懂一点”“林林总总会一点”和“马马虎虎通一点”，工作
中基本够用，因此，学与不学差不多。如此这般，谈到学
习，就难免是年初表态“抓紧理论学习”；年中表示：“理
论学习要抓紧”；到了年底又是那句“理论学习不够”作
总结了。

无疑，“每逢大事，学习先行”。没有正确的理论指
导，何来蓬勃的事业发展？学习无止境，也是人类永恒
的主题。共产党员和党的领导干部，要做到不忘初心，
真正牢记使命，就必须重视理论学习，不断提升自己。
然而，参加读书班、培训班和研讨班的机会与时间毕竟
不多，要与“理论学习不够”拜拜，就必须加强个人理论
修养，用与时俱进的科学理论武装自己的头脑，摒弃

“工作忙”、“时间紧”和“压力大”的理由，去掉“底子厚”
“耽误工”和“一个样”的想法，持之以恒地坚持理论学
习。其实，在现实生活中，理论学习的方法和机会实在
太多太多，除潜心脱产学习原著以外，收听广播、阅读
报纸、浏览电视、搜寻网络和使用其他新媒体，都是既
简单，又实在，且有效的好方法，关键是看自己愿不愿
意凝神聚力了。

“磨刀不误砍柴工”，在知识和信息爆炸的时代，每
个党员干部乃至普通公民，是到了与“理论学习不够”
拜拜的时候了。

让“理论学习不够”拜拜
江鸣

【只要“诚信机关”“诚信窗口”“诚信学校”等
一起跟进，全社会同唱诚信歌，何愁诚信社会的春天
不早一天来临。】

日前，我市认定发布了第一批“红黑榜”企业，
其中有株洲天工电力科技有限公司等守信典型红榜企
业 2168 家，株洲富强房地产有限公司等失信黑榜企业
558家。

“国以诚立心，人以诚立身”，毋庸置疑，我市今年
第一批发布的企业“红黑榜”，对于大力构建我市社会
诚信体系，努力创造“奖励诚信、约束失信”，“守信光
荣，失信可耻”的良好氛围，提高全社会的诚实守信意
识和诚信服务水平，积极作用不可低估。然而，寄希望
于“红黑榜”一发布，带来的效应就是一“黑”就灵、一

“红”就火还为时过早，要想真正让“红黑榜”发威，功夫
需用在榜下，做足“四字功”。

做足“公”字功。榜单的发布要绝对体现公正公
平，既要防止通过地下交易抹黑“黑榜”企业，也要
防止某些企业通过不正当手段进入“红榜”。为此，

既要加强发布者的自我监督，也要拓宽渠道，通过暗
访、举报、社会监督等手段，发动广大市民参与。

做足“严”字功。赏罚一定要严明，对“黑榜”
企业辅之以约谈、黄牌警告、取消评先评优资格，还
要进行经济处罚，真正让他们付出代价；对“红榜”
企业，让他们报上有影、电台有声，还要给予各种优
惠政策，品尝诚信甜头。

做足“恒”字功。打造诚信企业，建立诚信社会
绝不对因为发布一两次“红黑榜”便一蹴而就了，它
需要我们持之以恒抓落实，循序渐进抓完善，不作
秀、不走过场，有着抓铁有痕、踏石有印的韧劲和狠
劲，才能抓出效果，造福社会。

做足“合”字功。诚信社会是一个体系，诚信企
业只是它的一分子，必须全行业、全系统、全社会

“合”练，才能同步推进。今年第一批“红黑榜”为
创建诚信企业开了个好头，其他行业呢？何不快速跟
进，只要“诚信机关”“诚信窗口”“诚信学校”等一
起跟进，全社会同唱诚信歌，何愁诚信社会的春天不
早一天来临。

让好人遍地开花
沁入心扉

朱波

【从一言一行、一点一滴做起，从一件小事
好事做起，进而做一辈子好事不做坏事。】

日前，湖南省文明办发布 2019 年 9 月“湖
南好人榜”，全省共 31 人（组）上榜。来自株洲
市“致富不忘本，不遗余力帮助弱势群体”的赵
石毛和“80 后”护士上演生死营救的李定翠，分
获“诚实守信好人”、“见义勇为类好人”称号。

翻开“致富不忘本，不遗余力帮助弱势群
体”“诚实守信好人”赵石毛的生意秘籍，“可退
可不退的以退为主，可换可不换的以换为主，
责任分不清的以我的责任为主。”为了保证顾
客利益至上和吸引大量的回头顾客，赵石毛对
处理客诉总是坚持“三为主”原则。从一个摆地
摊的到登上人民大会堂领奖台的“全国先进个
体工商户”，致富思源，不忘回报社会。在诚实
守信、做好生意的同时，还积极参加关爱弱势
群体、关心公益事业、救灾扶贫等各项活动，先
后捐赠 120 余万元用于扶贫帮困和各项爱心
公益活动。

“见义勇为好人”李定翠，在休假旅途中，
她乘坐的大巴车发生车祸，一名男子因失血过
多昏迷，她充分发挥自己的一技之长，紧急上
前施救，成功将该男子从死亡线上拽了回来。

无论时代怎么变迁，社会如何转型，“诚实
守信好人”的赵石毛、“见义勇为好人”的李定
翠，所释放出来的责任担当与人间大爱，始终
是人性之美最绚丽的底色，始终是我们心底最
坚实的认同。因此，从他们鲜为人知的真实故
事里，让我们读懂了用真情照亮社会，用平凡
诠释伟大的人格魅力和道德力量。其实，一个
个诚实守信、见义勇为的感动事迹，崇高并不
遥远，每个人都可以成为感动他人的好人。

常言道：“滴水不止可汇江河，滴水清莹可
映光辉。”在我们这个呼唤真诚、张扬个性的时
代，奉献是一种最难能可贵的精神，又是一种
无时无刻不在焕发着耀眼光芒的境界。如果我
们把“诚实守信好人”、“见义勇为好人”那烫金
般的精神标识和“好人盆景”逐渐升华为弘扬
文明风尚的“社会风景”，从一言一行、一点一
滴做起，从一件小事好事做起，进而做一辈子
好事不做坏事，真正让“坏事传千里”、无人做
坏事，让有形的正能量和鲜活的价值观，向全
社会传递来自心灵的温暖，向社会释放源源不
竭的感动，你我同样可以成为感天动地的“湖
南好人”乃至“中国好人”。

声音

“红黑榜”发威，榜下要做足“四字功”
艾才国

正能量

【“消费扶贫”模式，无疑为集体消
薄、村民增收开出一条新路。】

10月 17日是第六个国家“扶贫日”，
我市举行消费扶贫主题活动，向社会各
界发出“购买贫困地区产品就是扶贫”
的倡议，启动“国奶扶贫工程”等。

“购买贫困地区产品就是扶贫”不
只是一个口号，也是一种扶贫的智慧
和策略。这种助力贫困地区解决农产
品销售问题的做法，彰显出心系当地
扶贫工作、为民生谋福祉的真心诚意。

当前，各地的精准扶贫日渐深入，
特别是在产业扶贫上，可谓风风火火，
大多数地方的产业种植都呈现出一片
繁荣的景象。但是，这并不代表着扶贫
工 作 的 结 束 。因 为 ，农 产 品 获 得 丰 收
后，如果遭遇滞销，这将是贫困户最大
的痛，也让产业扶贫大打折扣。虽说供

求关系由市场决定，但当地政府和相
关部门也应担起责任，扶贫就要扶到
位，惟其如此，才能切实解决贫困户的
后顾之忧，让扶贫真正取得效果。在此
语境下，“购买贫困地区产品扶贫”的

“消费扶贫”模式，无疑为集体消薄、村
民增收开出一条新路，这样的举措不
失为精准扶贫的“售后服务”。

当然，在肯定“消费扶贫”的同时，
相应的营销探索也值得重视。如除了
借助政府微信公众号、微信群吸引社
会人士消费扶贫，还可以举行扶贫产
品推介会，帮助经营户联系大户买家，
或发动社会力量举行爱心义购，或为
经 营 户 打 造 电 商 平 台 提 供 技 术 支 持
等。期待能多一些这样的“消费扶贫”，
帮贫困户解决产品销售难题，对当地
贫困户而言，这样的帮扶无疑就是最
贴心的精准扶贫。

观点

期待多一些
“消费扶贫”探索

刘云海

啄木鸟

“用心”才能“留心”
张忠德


