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“今天是申报期的最
后 一 天 了 。一 季 度 的 申
报，我怎么也弄不对，怎
么办呀？”晚上 9 时，电话
里传来湖南省陶研后勤
服务中心会计黄丹焦急
的声音。

湖南省陶研后勤服
务中心为小规模纳税人，
主要从事后勤服务、陶瓷
产品检测。今年新出台的
减税降费政策对其非常
有利。

作为公司新任会计，
黄丹对企业情况、新税收
优惠政策、涉税申报等还
不够熟悉。挂了电话，我
驱车来到该公司，帮助企
业分析和运用税收优惠
政策。

在指导她报税时，我
发现该公司在 1月份开具
发票时，因未充分享受今
年新出台的小微企业普
惠性税收优惠政策，导致
多 缴 增 值 税 附 加 税 费
47.3 元。我马上向企业的
负责人和财务人员宣传
解读新政策，帮助企业顺
利办理了退税。

“以前，我们认为税
务局就是征税的，没想到
今天你们来给我们送了
这么多好政策，还主动帮
我们办理退税。”黄丹的
脸上“写着大写的开心”。

国税、地税去年合并
后，第二税务分局管辖醴
陵的重点税源企业。今年
更大规模减税降费政策
实施以来，分局通过“点
对点”宣传、“手把手”辅
导、“心连心”服务，让纳
税人弄懂用好税收优惠
政策。

新政策不断出台，作
为一名“高龄”税管员，我
更要不断更新业务知识，
想纳税人所想、急纳税人
所急，才能打通政策落地

“最后一米”，真正帮助纳
税人应享尽享政策红利。

在我的指导下，上半
年，湖南省陶研后勤服务
中 心 共 计 减 免 税 款
27462 元，其中涉及 2019
年新政优惠 14021元。

（株洲日报记者 赵
云超 刘芳 通讯员/欧阳
琳 整理）

7 月 4 日上午，芦淞区税务局建
宁办税厅服务中心大厅，前来办税的
市民人头攒动。一个年轻女子眉头紧
锁，拿着资料，东望望、西看看，应该
是碰到了什么难事。

“我来报税，但还不熟悉新政策，
不知道该怎么填。”见我主动迎上前
去，她急急地跟我说。

“报税前，先学习；有困难，莫着
急。”我一边安抚她的情绪，一边接过资
料，给她讲解税收新政，指导她填表。

建宁办税厅要服务周边市场群
的 2万多名纳税户。今年的减税降费
新政策执行后，我和办税厅的同事工
作量更大、压力更大。尤其是税收申
报周期，办税厅更是络绎不绝。区局
为减少纳税人的办税时间，安排了领
导值班协调，还成立了应急分队。

我们人手有限，纳税人难免要排
队，有的也就火气比较大。这时，我的
语言天赋就能派上用场。

无论对方说什么方言，我总能听
个八九不离十，还能现学现卖。不管
是常德话、岳阳话，还是湘乡话、攸县
话，甚至是东北话、上海话，我都会
说。用“家乡话”跟纳税人沟通，有种

“老乡见老乡”的亲切感，不仅拉近了
距离，也减少了矛盾。

6 月底，个体工商户张慧到服务
大厅办退税，补了 5 次资料都没办
成，心里不悦。我发现这个情况后，用

“家乡话”跟她交流，帮她补齐所有资
料，还跑到各个分管领导那签字、盖
章，5天内帮她办理了退税。

我的这个“年式幽默”，让许多前
来办事的纳税人都爱“点”我，还编了

一些顺口溜：“年哥在，办税快”“有事
找年哥，年哥办法多”，以至于我的手
机、微信，周末也响个不停，成了办税
咨询热线。

窗口服务工作，我的感受是，除
了业务精通外，还要耐心、细心。

（株洲日报记者 赵云超 刘芳
通讯员/欧阳琳 整理）

周伟年在向纳税人介绍减税政策。 刘芳 摄

“年哥在，办税快”
讲述人：芦淞区税务局建宁办税厅干部 周伟年

“我在上海老家买了房子，但现
在在株洲工作是租房子住，申报个
税时能不能算专项附加扣除？”近
日，我在株洲联诚集团控股股份有
限公司开展减税降费政策宣传辅导
时，一企业职工向我咨询。

“只要你在主要工作城市没有
自有住房且未同时享受首套住房贷
款的利息扣除，那么租房租金可算
附加扣除。”我解释道。

今年，个税起征点上调至 5000
元/月，并首次实施子女教育、赡养
老人等六项专项附加扣除。新政出
台后，税务系统印发了减税降费政
策解读等宣传手册，由我们送到纳
税人的手中。送宣传手册时，我还通
过宣讲、解读等方式，为纳税人答疑
解惑。

当天，我还对联诚集团纳税事
项进行“体检”，发现企业存在可以
享受但没有享受的税收优惠：根据
国家税收政策，企业安置残疾人员
的，在按照支付给残疾职工工资据
实扣除的基础上，可以在计算应纳
税所得额时，按照支付给残疾职工

工资的 100%加计扣除。而联诚集团
一子公司就可享受该优惠政策。

经提醒，该公司统计了为残疾
人支付的工资，准备了备查资料。最
终加计扣除残疾职工工资 300 多万
元，节省企业所得税近 50万元。

作为石峰区税务局大企业税源
管理部门的负责人，我要确保减税
降费政策措施实打实地落地，让区
域大企业充分享受改革红利。

在改革的关键时期，我探索了
一套大企业管理新模式：在内，开
设绿色通道，为企业提供个性化服
务；向外，响应企业诉求，提供专属
服务。

去年，针对中车集团在株三家
核心子公司的不同情况，我牵线搭
桥，帮助三家公司的财务人员处理
了海外并购项目涉税问题、“一带
一路”沿线国家税制与税收协定情
况等问题，让企业享受退税 2 亿元。
今年已为辖区内企业办理多缴退
税 1.74亿元。

（株洲日报记者 赵云超 刘芳
通讯员/欧阳琳 整理）

给企业纳税事项“体检”
讲述人：石峰区税务局第二税务所所长 刘志
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株洲日报记者 高晓燕
通讯员/单丹 叶园

【政策干货】1. 调整养老机构建设补
贴。对城区内社会力量举办的养老服务机
构，经市、区民政部门验收合格的，自建新
增床位每张给予 10000元的一次性补贴，租
用（改、扩建）新增床位每张给予 6000 元的
一次性补贴，建设补贴资金由市、区两级财
政按 1􀏑1 比例承担。补贴总额超过 300 万
元的，由市、区财政在三年内分批次给予拨
付。2.调整养老机构运营补贴。对城区内社
会力量举办的养老服务机构，经市、区民政
部门验收合格的，每接收一名户籍在本市
的 60 周岁以上人员，按照自理、半自理、完
全不能自理，市财政分别给予养老服务机
构每月 100 元、200 元、400 元的运营补贴；
区财政分别给予养老服务机构每月 50 元、
100元、200元的运营补贴。每接收安置一名
城市“三无”老人、农村“五保”老人，按照全
护理、半护理、自理，市财政分别给予养老
服务机构每月 800 元、500 元、200 元补贴；
区财政分别给予养老服务机构每月 400元、
250元、100元补贴。

【政策依据】《株洲市人民政府办公室
关于全面放开养老服务市场提升养老服
务质量的实施意见》（株政办发〔2018〕6
号）

【案例】湖南盛康养老产业发展有限
公司 2009年成立了株洲市盛康托养中心，
涉足老年人照护、残疾人托养行业。2012
年，该公司投资建设盛康国际颐养苑，打
造一个集养生养老、安全看护、医疗康复
等服务于一体的综合型养老社区，并于
2018年 12月挂牌成立“株洲市红十字会盛
康养老服务基地”。目前一期工程已完工。
根据株政办发〔2018〕6 号文件精神，2019
年 5 月，盛康享受市区两级财政补贴近
500万元。

详情可拨打市民政局电话 28685539
咨询了解。

需 提 供 帮 助 的 企 业 可 拨 打
22212345企业服务专线；惠企政策未落
实可拨打 22912345 优化经济发展环境
专线投诉。

株洲日报记者 刘琼
通讯员/易裕厚 刘娜

“周书记，你真行！我们村这么多年
的吃水难题让你给解决了。”7 月 5 日 11
时，在炎陵县垄溪乡三口龙村江口组，
村民谢新文将一杯热茶端上桌。

“这水真甜。”一番细细品味后，56
岁的周跃飞面露喜色。

周跃飞是市公安局的副调研员。如
今，他多了个身份——市派新一轮驻炎
陵县垄溪乡三口龙村脱贫攻坚工作队
队长及三口龙村“第一书记”。仅用了不

到 9 个月时间，他和队员就让该村靠天
喝水的历史成为过去。

被洗黄了的白衬衫
三口龙村紧邻 106国道，距县城约 5

公里。全村 508户、2025人，其中建档立
卡贫困户 94户、321人。

“你想不到吧，这里地理位置优越，
可村民用水却是个大难题。”周跃飞开
门见山地说。

去年 10月 19日，周跃飞和队友入驻
三口龙村。当晚，洗漱完毕后，他将一件穿
脏的白衬衣泡在水里，可不久，白衬衣变

成了黄衬衣，怎么洗也洗不白。
“这是水质不好惹的祸。”次日，三口

龙村党总支书记李冬生向周跃飞道出了
其中的原委。原来，洣水河由南往北贯穿
三口龙村，村民的生活用水几乎都靠洣水
河。平日里尚能应付，若遇上雨天或上游
挖沙清理河道，河水就变得浑浊不堪。为
此，村民家中都备有水缸，河水挑回家后
先沉淀三四天再用。

有村民也曾尝试钻井取水，可因地
下多为坚硬的岩石，钻井难度大。即使
成功开井，井水也多半口感不好，有些
苦涩。

“因为缺水，这些年，村民将双季稻
改种为一季稻。到了枯水期，为争水而
扯皮打架的事经常发生。”周跃飞无奈
地说，他们走访时发现，由于饮水困难，
不少村民还患上了结石病等，用水安全
成了村民们的一块心病，也成为阻碍全
村脱贫致富的一道坎。

他想让村民用上自来水
“如何让白衬衫不被洗黄，让村民

们喝上放心水？”刚上任的周跃飞急得
睡不着觉。

株洲日报记者 成建梅
通讯员/胡妮

株洲日报讯 7 月 5 日，省文明办发
布 6 月“湖南好人榜”，全省共 30 人上榜。
我市扎根一线一双“大小”鞋丈量民生民
情的扶贫干部袁桂雄、两个月救起 4 名落
水者的“湘江守护者”李革命，分别获评敬
业奉献类和见义勇为类“湖南好人”。

袁桂雄是市民政局副调研员。他和工作
队结合山区特点，着力发展地标种养业，向
村民发放鸡鸭、白鹅、黑山羊等种苗，指导村
民种植水果，保障贫困户实现增收。针对村

支两委班子老化等问题，袁桂雄和工作队积
极构筑“组织放心，群众满意”的基层战斗堡
垒。7年时间，他转战全市4个帮扶点。因为
患有痛风病，他脚部肿大，常年穿着一大一
小两只皮大靴从村头走到村尾。

李革命是天元区人，他 16岁起在湘江
跑运输，和湘江结下深厚的感情。几年前
看到有人电鱼和偷排污水，他心痛不已。
随后，他和一群志同道合的朋友，加入了
守望湘江环保志愿者协会。因为家在湘江
边，擅长水性的他，自愿担当起义务救援
工作。2018年夏天，在两个月时间里，他先
后救起 4名落水者。

袁桂雄、李革命荣登6月湖南好人榜

株洲日报记者 刘平
通讯员/沈蓓

株洲日报讯 “ 一 包 在 手 ，办 案 无
忧。”7月 5日，记者从市司法局获悉，市法
律援助中心研究制定出一套《刑事案件
质量提升专用包》（简称专用包），推荐给
各县市区法律援助中心使用后，获得不
错反响。

市法律援助中心相关负责人介绍，法
律援助机构和刑辩律师在刑事案件律师
辩护全覆盖工作中承担着重要的职能。但
在实际工作中，如果刑辩律师对相关工作
的程序性规定和工作纪律等要求不熟悉，
往往会影响案件办理的时效和质量。

“专用包”是市法律援助中心按照省
司法厅开展法律援助案件质量专项活动
要求研究制定的，专门针对刑事案件法律

援助工作中容易遇到的问题和应当遵守
的工作要求，将《刑事法律援助案件受援
人权利义务风险告知书》《刑事法律援助
案件会见笔录》《辩护律师在侦查阶段的
工作要求》《辩护律师在审查起诉阶段的
工作要求》《辩护律师在审判阶段的工作
要求》等相关制度汇编成册，并对这些制
度的使用作出详尽具体的说明。

不少收到“专用包”的律师表示，这套
“专用包”对于刑辩律师，特别是入职时间
不长的年轻律师将起到很好的指导作用。

根据省高级人民法院、省司法厅联合
下发的《关于刑事案件律师辩护全覆盖试
点工作方案》，我市在今年开展刑事案件
律师辩护全覆盖试点工作，保证刑事案件
在审判阶段能够做到“每一个案件都有律
师辩护”，最大限度地保障当事人的合法
权益。

一包在手 办案无忧

“专用包”助力刑事案件律师辩护全覆盖

“盛康养老”享受财政补贴近500万元

推进政策落地
优化营商环境 真情温暖企业

株洲好故事 周跃飞找水记

株洲日报记者 邹怡敏
通讯员/朱刚 殷绘 刘爱平 熊伟

随着扶贫工作的深入推进，不少贫
困群众口袋鼓了，生活条件得到改善，
然而，还有一些贫困群众缺斗志、没想
法，精神依旧贫瘠。

“志之所趋，无远勿届，穷山距海，
不能限也。只有激发贫困群众的内生动
力，让贫困群众振作自强，学技术、学经
营、勤劳作、善持家，才能从根本上提高
扶贫质量、巩固脱贫成果，打赢打好脱
贫攻坚战。”渌口区委书记罗绍昀说。

去年以来，渌口区创新开展“脱贫立
志、星级创建”活动，对贫困户的表现从
多方面进行评星定级，将评定结果与“面
子”“票子”挂钩，引导贫困户自立自强，
变“要我脱贫”为“我要脱贫”“我能脱
贫”。今年6月，在国务院扶贫办举办的全
国扶贫扶志研讨班上，渌口区的这一扶

贫扶志做法入选全国扶贫典型案例。

定标准，正导向：幸福靠
双手创造

7月 5日上午，龙门镇花冲村，一条
弯弯曲曲的水泥路伴随着清澈的溪流
延伸至大山深处，从摩托车上下来的陈
湘泉按下喇叭，“滴滴滴”。听见“暗号”，
一群小鸭子从山林间、草丛里飞奔而
来，陈湘泉扯开饲料袋，给小鸭子喂食，
挂着汗珠的脸上笑意盈盈。

陈湘泉年轻时因冲动斗殴，被判入
狱。8年的铁窗生活，让性格本就比较悲
观的他愈发消沉，难以融入团体生活中。
2015年，精准扶贫政策的春风吹进花冲
村，在外打工的陈湘泉被村上干部喊了
回来。在政策的扶持下，陈湘泉和父亲、
哥哥三人住上了统一建好的易地搬迁安

置房，肯学习、吃得苦的他又在帮扶干部

的支持和鼓励下发展养殖业。他还弄来

一台三轮车跑运输，一年四季都不闲着。

如今，他不仅生活条件变好了，性格也越

来越开朗，还找到了女朋友。

“我曾以为，人生有过污点后，就没
有可能再过上好日子。其实，只要不放

弃，努力奋斗，幸福还是会来的。”陈湘

泉说。

在扶贫过程中，有些贫困户“等、

靠、要”思想严重，有的生活态度消极，

有的不配合镇村和帮扶单位开展工作，

这些“失志”的表现成为脱贫攻坚路上

的最大障碍。

对此，渌口区“脱贫立志，星级创
建”活动设定了 10 个星级类别，分别是
爱党爱国、诚信守法、团结友善、感恩怀
德、清洁卫生、重教好学、勤俭持家、孝
老爱亲、勤劳上进和创业致富，为贫困
户立志指明方向、明确目标。

创建活动操作简易，符合标准的得
一颗星，不符合标准的不得星。根据得

星总数对贫困户综合表现划定等级，贫
困户获得 6 颗星即为达标。创建活动按
季开展，每季度评选一次，并在年终进
行总评，贫困户得星越多，政府对其帮
扶的力度越大。

严评议，晒成绩：立志由
一时到一贯

朱亭镇政花村的唐国平右眼失明，
还有听力障碍，其妻子患宫颈癌去世
后，他一度十分消沉。在 2018 年第一季
度的星级创建活动中，他只得了 4颗星。

“老实说，这让我面子上挂不住，也
让我开始反思自己的状态。”唐国平说，
听闻贫困户搞养殖有优惠政策，他第一
时间找到帮扶工作队了解情况，获得了
近两千只鸭苗和生产发展资金。尔后，
他又去向别人讨教养殖技术。2018 年，
光凭借养鸭一项，他就获得收入 6万元。

渌口区以“星”唤起贫困户精气神
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株洲日报记者 王军
通讯员/陈立志 余意

株洲日报讯 “一眨眼的功夫，农田
和菜地全泡水里了，浑浊一片。”7月 7日，
正在组织抢险的茶陵县界首镇水利站站
长李春明告诉记者，暴雨在茶陵和安仁交
界的界首镇肆虐，8 小时降雨达 224.5 毫
米，目前已有多处渠道被冲毁。

监测信息显示，7日凌晨开始全市自北
向南发生一次强降雨过程，降雨区集中在
茶陵、攸县及炎陵，上午 8时至下午 16时，
全市共有 320个站降雨，其中大于 50毫米
降雨站点92个，大于100毫米站点25个。

中小河流水位普遍上涨
24 小时内降雨超过 100 毫米，就达到

大暴雨级别。茶陵县 8 小时降雨量突破
104.1毫米，并且雨势一阵接一阵。

市气象台、市地质环境监测站，相继
发出暴雨红色预警、地质灾害风险黄色
预警，要求茶陵、炎陵等地加强防范。水
文部门也发出预警信息，洣水、渌水等中
小河流水位快速上涨。其中，洣水茶陵站
将出现接近警戒水位 100.5 米的洪峰，渌
水大西滩将出现 50.50 米的洪峰，渌水一
级支流铁水泗汾站将出现超警戒水位 0.9

米的洪峰，全程涨幅达 4.8米，洣水一级支
流清江鸭塘铺站将出现 71.8 米的洪峰，全
程涨幅约 3.5米。此外，洣水一级茶水高陇
站、洣水一级支流攸水上云桥站等，均出
现 3.5 米左右的涨幅，湘江株洲站也将涨
水 4到 5米。

多地发生险情，无人员伤亡
在茶陵县县城，部分路段出现内涝，

低洼地带的菜地成了“大水塘”。“水冲进
低洼地带，目前最紧要的是转移好群众。”
茶陵县防办相关负责人黄亚平告诉记者。

暴雨肆虐，我市多地出现险情。茶陵
县湖口镇、桃坑乡等地，共有 4口山塘被冲
毁，茶安灌区多处渠道毁损，已转移 60 多
名危险区域人员；醴陵市酒埠江北干渠船
湾段出现两处滑坡，导致电线杆倒入渠道
内，工作人员正在紧张抢险；渌口区渌口
镇黄霞村倚塘水库出现低涵渗漏，村里已
经组织人员处险。

“据初步统计，全市因暴雨造成的水
利工程损失超过 1000万元，所幸无人员伤
亡。”市防办主任邱运众介绍，目前茶陵县
等强降雨区域水利部门已派出工作组分
赴各乡镇指导防汛抗灾，各级防汛责任人
已到岗到位，巡查辖区小型水库、转移危
险区域人员、统计核查灾情。

8小时降雨达224.5毫米
茶陵、攸县及炎陵等多地遭暴雨侵袭

株洲日报记者 李逸峰
通讯员/王晋 邱红

株洲日报讯 7月6日，在湖南恒凯通信息科技
有限公司生产车间内，200余名工人正在加紧生产高
精密光纤连接器。此为光纤通信系统中光、电信号相
互转换的核心器件，每月发货量超过100万芯。

该公司技术总监唐华瑞介绍，该产品采用纳米
级超精密光纤端面研磨抛光技术，有效控制了光纤

的几何尺寸和抛光效果，满足了光纤回损要求，传
输性能更好，并且可以重复（1000次以上）使用。

该产品现已广泛运用于中国移动、中国联通、
中国电信等通信运营商的 5G 中心机房、广播数字
电视传输网、信号发射基站、宽带接入等领域，还
大量用在华为、中兴的 5G终端设备和发射设备上。

湖南恒凯通信息科技有限公司成立于 2014
年，主要从事光通信网络系统集成设备及光通信
器件研发、生产、销售。

“醴陵智造”加速切入5G
“恒凯通”高精密光纤连接器每月发货量超过 100 万芯


