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本报讯（记者 郑炜青）7 月 3 日上午 10 点，记
者微信好友“姜汤大姐”韩无盐用微信联系记者：

“晚报启动了金秋助学，我报个名。”随后，她便通
过微信转来了2000元助学款。这是今年金秋助学
开始后，晚报收到的第一笔微信捐款。

对于“姜汤大姐”，相信市民并不陌生。在株
洲火车站，乘客几乎每晚都可以看到一位大姐，免
费给旅客送上一杯杯滚烫的姜汤。一杯姜汤的温
暖，从2008年开始到现在，已经延续了12年，传递
给了无数的旅客。

“姜汤大姐”是市生态环境局芦淞分局的一名

普通职工。她的公益之路，不仅仅是在火车站送
姜汤。这些年，晚报社区嘉年华活动，场场都有她
骑着自行车送姜汤的身影。而近四年来，在芦淞
区政府大厅，办事的市民、工作人员也会喝到一杯
温暖的姜汤。那是“姜汤大姐”利用早上上班前的
那点时间，献出的一份“福利”。

今年是“姜汤大姐”参加金秋助学的第二年。
她说：“只要晚报一直开展金秋助学，我都会参
加。”

另外，3 日下午，天元区一社区的负责人秦女
士也委托晚报记者发来一笔200元的微信捐款。

“只要晚报一直开展金秋助学，我都会参加”

“姜汤大姐”微信捐款2000元

“虽然家庭经济比较困难，但我对未
来还是充满信心。我相信，只要自己努
力，今后一定会替妈妈撑起这个家。”昨
日，家住石峰区的玉洁接受采访时说。

玉洁的父母来自农村，她父亲生前是
一名水电工，母亲则在小区开了家小理发
店。虽然家庭收入不高，但夫妻感情融
洽，玉洁从小就乖巧懂事，一家三口的日
子过得平淡而温馨。

2013年，玉洁的父母贷款买了一套两
居室的老房子，每月要偿还房贷一千多
元。然而，玉洁的父亲却在2017年因病去
世，家里的顶梁柱没了，这个家顿时陷入
困顿。

玉洁的母亲谭女士说，她公公婆婆都
在浏阳农村，公公双眼因眼疾近乎失明，
婆婆有心脏病。“丈夫是家里的独子，我们
即便再困难也要负担两位老人。”谭女士
说，她最担心的是女儿的大学学费，由于
每月要还房贷，还要承担公公婆婆一定的
生活费，现在家里没有任何积蓄，还欠了
外债。

为了尽量多赚点钱，谭女士一直都是
早上 8 点开店，晚上 8 点关店。“客人大多
是老年人，我的收费低廉，每月赚钱不
多。”谭女士说，她体质不好，经常感冒，但
即便生病了，她也得带病坚持做事，否则
吃饭的钱便没了。

谈起女儿，谭女士很骄傲。“女儿懂事
孝顺，在学校一直努力学习，生活中也很
节约，她为了给家里减轻负担，坚持不去
校外培训机构补习。”

“我如果去外省上大学，妈妈一个人
在家会很孤单，所以我的志愿基本填的是
省内的大学。”玉洁说，进入大学后，在努
力学习的同时，她会找一份兼职家教工
作，争取赚到生活费，让母亲轻松一些。

（记者 刘玺）

小洁家住石峰区，由于她的奶奶腿部残疾行
动不便，小洁父母为了更好地照顾老人，只能在家
附近的工地打零工，收入很低。小洁的大学学费
从哪来？一家人都感到担忧。

7 月 5 日上午，记者来到小洁家时，天正下着
雨，小洁的父母因无法出去做事正好在家。小洁
的母亲谢女士介绍，“公公去世多年，婆婆已经年
过七旬，腿部残疾只能坐轮椅，丈夫是家里的独
子”，再加上小女儿（小洁的妹妹）还在读初中，他
们没有办法离家太远赚钱。

“离家远的工地去不了，近点的工地不好找
事，再加上今年雨水多，我们两口子今年以来只赚
了不到两万块钱。”谢女士说，她家住的还是20多
年前建的老房子，没有余钱翻新，“婆婆去年摔伤
了腿，做手术置换关节需要近10万元，家里实在没
钱，只能选择保守治疗，这也导致婆婆的腿部问题
更加严重。”

由于高中学习紧张，还经常要补课，小洁以前
没有时间照顾奶奶。高考后，懂事的她为了帮父
母照顾奶奶，学会了做饭，还会帮奶奶洗澡和洗衣
服。

谢女士说，她和丈夫文化水平低，一直以来都
没有能力辅导大女儿的学习，她也希望大女儿能
多读点书，“虽然家里条件不好，但大女儿从小就
很懂事，我们基本没有操过心。”

“我非常渴望进入大学，通过自己的努力改变
命运，但家里基本没有积蓄，希望有好心人能帮帮
我。”小洁说，她励志今后要成为一名好医生，所以
志愿都是填的医学专业，“如果能顺利进入大学，
我会刻苦学习争取年年都拿奖学金，平时还能通

过勤工俭学赚取生活费，减轻家里的负担。”
小洁说，等毕业后赚了钱，她要给奶奶出手术

费、翻新家里的老房子、给父母买好吃的，让这个
家“更加美好”。 (记者 刘玺)
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▲懂事的小洁不仅学会了做饭，还经常帮奶奶洗衣服
记者 刘玺 摄

爸爸两年前因病去世
她要帮妈妈撑起这个家
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上周五上午9点，记者见到了小杰
和他的 3 位同学，4 人都是 17 岁，在我
市某职校就读。

小杰说，6 月下旬，他们在网上看
到荷塘区合泰路一家KTV 招服务员，
便打算放暑假后一同去兼职，挣点外
快。6月21日，小杰等人来到该KTV，
与陆经理签了入职协议，从7月3日至
8 月 3 日兼职一个月，从事服务工作，
工资为日结。

“可签完后，陆经理就将协议收回
了。还好我悄悄拍了照片。”小杰说，当
时他咨询了，他们的工作就是端盘子、
打扫卫生。为此，每人缴纳了400元管
理费，对方声称兼职结束后会退还。

可让小杰没想到，在入职培训时，
他发现这份兼职不简单，压根就不是
单纯的服务员，需要陪客人喝酒、玩游
戏，日结工资也是根据销售拿提成。

“我们意识到不对劲，便不想继续
去了，就找对方退管理费，却被拒绝
了。”小杰说，他们感觉初入社会就被
忽悠了。

小杰拨打了110，月塘派出所民警了解情况后立即赶到了
现场。由于第一时间无法联系到该KTV负责人，小杰等人前
往派出所报案。

昨天上午11点，该KTV负责人来到派出所。该负责人解
释，入职培训时，只有小杰过来了，其他三人签订协议后再未露
面，而且未谈及退费的事情。

对此说法，小杰等同学当时并未回应。
“如果这几位同学不愿意兼职了，我们肯定会退还400元

管理费的。”该负责人解释，他没要求小杰等人去陪酒，还是从
事服务员，客人如果有要求，和服务员干一杯，也是根据自己的
意愿，客人进行消费，服务员会有销售提成。

经过协调，该负责人当场退还了小杰等人1600元，双方达
成和解。

至于该KTV是否存在未成年人陪酒的行为、未办理相关
资质就进行营业，民警表示将会告知相关部门进行调查。

4名学生去KTV兼职服务员
“却发现这份工作不简单”

昨天上午10点，记者带着小杰等人来到该KTV，由于门店
还未开业。记者拨打了玻璃门上招聘广告上柳经理的电话。

“我昨天加班到很晚，有什么事下午再说。”柳经理说。当
记者咨询能否提供负责人电话时，柳经理却直接挂了电话。

随后，记者与市文化执法部门取得联系，工作人员查询后
告知，该KTV还未取得相关资质，也未进行报批，不在文化执
法部门的监管范围内。

记者走访周边七八家商店得知，该KTV已经经营数年。
小杰等同学的遭遇比较特殊，文化执法部门工作人员建

议，立即拨打110报警。

KTV经营数年
竟没有取得相关资质

记者调查
本报讯（记者 陈驰）时下进入暑

假，不少学生利用假期兼职。上周五，
我市某职校学生小杰（化名）致电晚报
新闻热线28829110求助，他和同学去某
KTV应聘服务员，发现被忽悠了，对方
竟要求他们陪酒。见此情况大家不干
了，缴纳给KTV的管理费却拿不回了。

应聘KTV服务员
不料却要陪酒

学生反映

警方介入
KTV退还了管理费

据了解，龙腾国际 7 栋和 12 栋在相近
的时间都因故障电梯停运，为此，市场监管
局组织物业公司、维保单位和业主代表召
开协调会，7栋、12栋电梯的年检标志、维保
记录等都是合格的，问题出在电梯维修费
用，业主和物业公司产生分歧。经过协调，
7栋的业主不同意动用房屋维修资金，但愿
意自主筹资，分摊维修费用，而12栋的业主
则还没有达成共识，到底以何种方式出资
维修，暂不得知。

据了解，接下来，需要12栋业主推选3
名业主代表，由物业公司和业主代表一同
上门征求意见，有三分之二以上业主签字
同意，才能动用房屋维修资金。

记者 贺天鸿 核实

昨天上午，记者来到该小区3单元发现，该单元
楼道口的化粪池仅用木板覆盖，旁边一些电线也只
用胶套简单包裹，随意摆放。楼道口的地面由于长
时间流污水，变得十分湿滑，而且化粪池散发着难
闻的气味。

尹女士介绍，她已入住该小区十余年了，该小区
有一部分是机关单位的房子，但是她居住的3单元
是对外销售的。近一年以来，化粪池堵塞的问题日
益严重，社区居委会派人来疏通过，但没有得到彻
底解决。路面被挖开后，这里不但气味难闻，而且

还有人在这里摔倒过。
对此，业主们想通过业主自治或者聘请物业公

司彻底解决问题。但是，由于该小区大部分房屋处
于出租状态，不能征集三分之二的业主签字，没法
成立业主委员会。

据大园社区居委会书记杨湘霞介绍，恒宇楼小
区的化粪池问题，社区居委会请人维修过多次。对
于业主们要求成立业主委员会一事，他们也有所了
解，目前该小区缺少热心业主代表牵头，社区居委
会无法行使指导权。该小区只要能够选出3名业主
出面，社区工作人员将协助、指导业主完成后续工
作。

昨日，市民尹女士拨打
晚报新闻热线28829110
反映：芦淞区恒宇楼小区
的电路有安全隐患，化粪
池堵塞了很长时间，由于
没有成立业委会，居民一
直找不到解决途径。

恒宇楼小区化粪池堵塞
谁来解决？居民希望成立业委会

电梯“罢工”两个月
为何还没维修？

近日，天元区龙腾国际小区业主欧女
士拨打晚报新闻热线28829110反映：我
们小区四期12栋的一部电梯4月底出现故
障，之后就停运了，物业公司一直到现在都
没有修好，整个单元的住户靠另外一部电
梯出入。

记者 姚时美 核实

7月5日下午，欧女士带着记者来到龙
腾国际四期12栋，只见有一部电梯确实已
经停运。

“以前也出过多次故障，没有严重到停
运的程度。”欧女士说，这一次停运后，为了
电梯维修费用，业主和物业公司一直没有
达成共识。

欧女士认为，电梯停运，是因为维保单
位维保不善所造成，原因之前电梯故障一
直存在，因此，维保费用不应由业主承担。

在12栋单元门口，物业公司张贴一份
通知。通知显示，5 月 2 日，物业人员接到
报修信息，经维保公司技术人员检查发现
电梯钢丝绳断股，急需更换，因此暂时停
运。因更换曳引轮和钢丝绳属于中修且已
过质保期，需要动用房屋维修资金。

据物业工作人员介绍，龙腾国际四期
于2016年交房，电梯的质保期为一年，早已
经过了质保期。

是否动用维修资金
业主意见不统一

电梯停运2个月了
迟迟未维修

▲龙腾国际四期12栋，这部电梯因故
障停运 记者 姚时美 摄

▲3单元的化粪池用木板覆盖着 记者 贺天鸿 摄


