
最近，微信群成为热搜话题。从意见不一被踢出群，到一位市民在“诉讼服务群”内发言时、被
群主移出群聊而将群主告上法庭……随着手机的普及，社交上的“纷争”延伸到了网络世界。

而在老年群体里，网络社交越来越占据他们的晚年生活。有数据显示，老年人
每天平均使用手机时间为4—5个小时，有的甚至更多。

家庭聚会怎么群里更热闹、一部手机加了20多个群、咦！我
怎么被退群了……今天，乐活记者带您走进 2 位老人

的群生活，看看他们都有哪些烦恼。
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面对面的家庭聚会
微信群却很热闹

今年70岁的陈雅玲是一名退休老师，家住芦淞区贺家土
街道，她玩手机是在两年前，那时女儿花了一个多月时间，教
会了她打字、用微信、看视频。前段时间，陈雅玲收到女儿给
她新换的智能手机，屏幕更大、速度更快，于是，她用手机聊
天、看剧的时间越来越多。

“最开始我也不喜欢聊，但慢慢的加入了一些群，我也
聊得多了起来，用手机的时间也越来越长。”陈雅玲说。

对于用手机的时长，在她的小程序里有体现：从
最开始一天累计使用一个小时，到现在平均每天使用
4—5个小时，使用手机的频率增长，使用的程序和方
式也越来越多。在陈雅玲常用的程序里，微信使用
最多、全民K歌和视频软件则次之。

“如今我们的家庭聚会，大家都喜欢在微信群里
玩。”陈雅玲说。就拿刚刚过去的端午聚会来说，一大
家子商量好去小妹家过，也相约不再看手机、多聊天，
但大家一见面聊了没多久，就开始各自看起手机来，
而此时的家庭微信群里就变得热闹了，大家在群里聊
着家常，节日做的饭菜，互相给予节日祝福，还分享起
自己通过全民K歌唱的歌曲。“现在聚会的场面就是坐
在一起很安静，群里却热闹异常”。

“老伴不在了，女儿又远在外地，我一个人不爱出
门，只能靠着手机了。”陈雅玲也想过脱离网络社交，
但平日里总是一个人的状态，让她不得不依恋网络
里的温暖。

拥有二十多个微信群
却依然为群主逐出群聊而伤感

65岁的李爱英，家住天元区御山和苑小区，是一个
微信群聊爱好者，在她的手机微信里，拥有 20 多个微信
群。从生活用品、服装、蔬菜团购群，再到朋友、家庭群，
哪怕是只有一面之缘而进入的牌友、舞友群里，都有
李爱英的身影。

李爱英这样描述她一天的生活：每天早晨起
来，她都会在各个群里面，发一张“早上好”的图
片用作签到打卡，上午空闲的时候，便会逐个看
微信群里的消息，并逐个回复，然后再浏览朋
友圈，下午亦是如此，直到晚上睡觉前发出“晚
安”的图片后，一天的微信群生活也就结束了。

即使拥有这么多个微信群，李爱英还是
会被人移出群而介怀。一个月前，她因为对
一个服装群里的群主着装提出了不同看法，
而被移出群聊，郁闷的她不得不向同在群里
的姐妹吐槽。“我们聊了半个多小时，总觉得
这样的行为不可思议。”李爱英说，她觉得自
己的言论很客观，但在朋友的提醒之下，才知
道该群主在很久之前就对她有了意见。

拥有这么多微信群的李爱英悟出了一个道
理，在她看来，微信群里就是一个虚拟的“社会”，也
得注意自己的言行，也有专属于自己的小团体，
而比起现实社交，网络社交总是因为缺少面
对面交流，而产生了更多不必要的误会。

现在，李爱英打算从网络社交里
抽离，花更多的时间去跟朋友们面对
面聊天。

聊聊老年人的 生活

老年人“触网”后
能比年轻人更沉迷其中

国家二级心理咨询师毕亚炜说，
虽然有数据表明，老年人使用网络社
交的幸福指数更高，但这个群体“触
网”后，可能比年轻人更沉迷其中。

在她看来，老年群
体之所以太过依赖网
络社交，大多是因为缺
少子女孙辈的陪伴，互
相缺乏交流，便通过微信
群、APP等寄托情感；其次
是，这一类老人的社交圈
子狭窄，缺少新鲜事物
的刺激，便通过手机网
络了解新鲜事物；而有
一类老人，有争强好胜

的心理，比如很多老人热
衷于微信点赞、微信投
票等活动，以此获得成
就感。

毕亚炜认为，适当接
触网络对老年人丰富精神
生活有一定好处，可以满
足人际交往的需求，也能
开阔视野，但若过于沉迷
则需要警惕了。
那么老人该如何摆脱

过分依赖网络社交的心理呢？毕
亚炜给出了自己的建议。她觉

得，每当子女跟老人在一起
时，应该减少使用手机的

频率，多与他们沟通
交流 ，让老人不

再 有“ 近 在 眼
前，远在天边”
的 心 理 距 离
感；鼓励、帮
助老人培养
兴 趣 爱 好 ，
减少不安全
感 ；老 人 也
别总“宅”在
家中，应该走
出去，扩大社
交圈子，充实
生活。
（记者 夏天）

心理专家
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和每个人都有关的“智慧养老”
你怎么看？

主持人：凌晨

当你老了，你会向往怎样的养老生活？随着信息技术高速发
展，云计算、物联网、大数据、区块链等新技术层出不穷，广泛运用
于各行各业。智慧城市、智慧交通、智慧医疗等概念方兴未艾。

同样的，“智慧养老”也火了，近日，我市首个智慧养老综
合服务中心开业，许多老人现场体验了“科技+服务”带来的新
魅力，过足了“智能”瘾。

那么，智慧养老究竟是什么？打上物联网、AR、可穿戴等
标签的养老产品就是智慧养老吗？本期“茶话会”，我们以此
为题，谈谈大家眼中的“智慧养老”是怎样的？

彭英 天元区民政局副局长

为什么各国国旗少有紫色？

你知道吗？世界上199个国家，无论历代王朝，还
是当今，几乎没有哪个国家的国旗使用紫色。

紫色不是很常见的颜色吗？紫色在现在也是很潮的
颜色呀。为什么国旗都不使用紫色，这是为什么？

非皇室人员不许穿戴紫色服饰

这要从很久以前说起了，几个世纪以来紫色象征
皇室身份和地位，曾经伊丽莎白女王还下过一道禁
令，非皇室人员不许穿戴紫色服饰。

俗话说，物以稀为贵。曾经，紫色布料极其珍贵，
因为它的初始染料非常稀缺，当时大部分紫色的染料
都来自腓尼基的贸易之都提尔（现在的黎巴嫩古城）。
染料商从小海螺身上提取出染料，不仅提取工序非常
复杂，提炼1克染料需要10000多只小海螺，而且这些
海螺仅仅生存在地中海的提尔地区。

因此，紫色在当时只有富人才用得起，它从而成了
皇室阶级的特权，代表着神圣、尊贵、灵性，在古代欧洲
穿戴紫色服饰的皇室，被认为是上帝的后裔。

而在中国古代，帝王所住的地方叫紫禁城，“紫气
东来”那是有祥瑞产生，也说明紫色的高贵。

紫色染料几乎是黄金的3倍价格

紫色的昂贵不只是对普通民众而言，就连皇室都
常说紫色染料太昂贵。

传说罗马国王三世不准妻子购买提尔的紫色丝
绸披肩，就是因为太过昂贵，几乎达到黄金的 3 倍价
格，1磅紫色染料相当于现在的56000美金，差不多是
36万元人民币。是不是贵得离谱？

正因为价格超高，曾经那些土豪的皇室都嫌贵，
甚至都支付不起把国旗染成紫色的费用。

一个多世纪前才出现紫色染料

直到一个多世纪以前，紫色才走进普通人的生活里。
1856年，18岁的英国化学家威廉在尝试合成一种

抗疟疾的药物时，意外发现了紫色化合物，他还发现
这种化合物可以给布料染色。

于是他申请了这种染料的专利，并开始大规模地
生产紫色布料，从此走上了发家致富的道路。

也就是从那时候开始，紫色才成为每个人都能买
得起的颜色，随之而来，紫色走下神坛，再也不是特权
身份的象征，皇室成员们也不再尊崇紫色。

1900 年之后，许多国家重新设计了国旗，但还是
少有国家的国旗使用紫色。

以下两幅图画中，有五处不同，找找看。
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●找不同答案

目前我还没有接触过智慧养老，
印象里智慧养老都是对一些失能、失
智老人更实用一点，对生活能自理的
老人来说，好像不是很必要。

有些空巢老人，八九十岁了，没人

管他，他会去接触智慧养老吗？好像并
不会。智慧养老都是高科技，如果家里
子女比较关心，可能会为年龄大、自理
能力差的老人添置智慧养老的东西，帮
忙调试好。希望今后会越来越好吧。

陈立洪 70岁 天元区大湖塘社区

智慧养老是个新鲜事物，未来会
越来越成熟，像手机一样和我们分不
开。对于我这个年龄，我觉得要积极
拥抱新鲜事物，它毕竟是为十年二十
年后的我们服务的。像我们的父辈，
对这些事物就要生疏得多，一个智能
门锁就能免去出门忘记带钥匙的尴
尬，外卖还能解决外出吃饭不方便的
问题，老年人不应该嫌贵、嫌麻烦而排

斥这些。
智慧养老应该为老年人的生活提

供尽可能的便利，比如年纪大的老年
人摔跤后，一般生命生活的质量都大
大下降，怎么让他们防止那一跤，这就
要智慧养老发挥作用了，你的设备也
好、数据也好，都要让老人的摔跤不再
悄悄、无迹象地来到他身边。

徐赛 66岁 荷塘区四三零社区

随着人口老龄化现状的到来，智
慧养老可以说是一个趋势。智慧养老
是个非常大的范畴，在养老机构里，就
有其中很多的终端设备来支撑智慧养
老。比如失智老人这个群体，走失时
我们通过朋友圈求助、民警公安的力
量寻找，但也有不少走失找不到的情
况，那么配备的一些手环、定位仪等设
备，可以跟踪老人的行踪，现在我们还
有“电子围栏”，专门为失智老人服务，
限定了老人外出活动的区域，一旦超

过了这一区域，子女或我们养老机构
的APP将有提醒警报，还有智能拐杖、
健忘门锁等，都可以远程关注老人，为
老人提供一些服务。

这些硬件为老人和子女提供便
利，同时我们现在也有提供上门服务
的一些软件方面的服务，比如陪同就
医、送餐、护理等，都在智慧养老的范
畴下。智慧养老的终极目标是要提高
老人的自理能力，使生活的质量得到
提高，而不必过多依赖子女或外界。

向芬 牛形山长者照护之家院长

智慧养老的理想状态是以服务老
年人为主要目标，协调整合优秀线上
线下的社会养老资源，为老年人提供
精准的养老服务，将养老服务资源、老
人基本信息档案、服务流程监管、费用
结算等一系列的为老服务流程整合成
一个闭环，从而更好地对智慧养老综
合信息平台的客户群体以及用户群体
进行服务和监管，实现线上线下联动，
完成系统软件与终端呼叫器、呼叫中
心与服务实体24小时的无缝对接。

目前在天元区，我们大力推广使
用诸如智能手机、传感手环等这类助
老智能终端，让更多的老人和家属从

思想根源上有“居家养老”、“社区养
老”、“机构养老”、“智能养老”的概念，
但在数据库的完善与老人实际使用率
上，还存在现实性的问题。

接下来，我们将利用云计算、大数
据、物联网等技术，建立完善老年人的
基本信息库以及为老服务机构、居家
养老上门等服务商数据库，以老年‘智
能终端’为纽带，依托12349养老服务
热线，让老年人足不出户享受紧急求
助、走失定位、安防监护、生活服务、物
业维修、精神慰藉、健康护理等“一站
式”服务，打造没有围墙的养老院。

万 无 一
失，一失万无。

—— 这 是
故宫的消防口
号 ，同 样 也 适
用于所有需要
保持高度警惕
性的行业

问 完“ 在
吗”无下文，工
作 时 间 发 语
音 ，秒 撤 消 息
不 解 释 ，只 抢
红 包 不 发 言 ，
长篇大论没标
点。

—— 微 信
社 交 礼 仪 大
忌

世界是你
的，也是我的，
但归根结底属
于那些身体好
的、活得久的！

—— 什 么
最值钱？当然
是健康

你是家庭
的天。

—— 千 万
不要以为为了
养家就可以离
家。家之所以
为 家 ，那 是 抱
团 取 暖 的 地
方 ，那 是 阳 光
普 照 的 小 世
界 ，那 是 孩 子
温暖舒适的小
港湾

●闲话

●笑一笑

得养多少只猫

物理老师
讲电的原理：

“摩擦可以生
电。比方说，
只要逆着抚摸
猫的皮毛，就
可以看到电火
花。”

“天啊！”
一个小女孩叫
道：“那发电厂
得养多少只猫
呀？！”

新知

找不同


